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Bank Respublika

KOMPLEKS BANK XiDMOTi MUQAVILOSi

(fiziki soxs va fordi sahibkarlar ti¢iin)

1. Umumi miiddsalar

Bu miiqavile “Bank Respublika” ASC-nin (bundan sonra “Bank”) miistariye toklif etdiyi bank xidmatlari
ilo bagl toroflorin hiiquq ve vezifslerinin yaranmasina, deyismesine ve xitam verilmasino dair
miinasibatlari tanzimlayir.

2. Miiqavilads istifads olunan anlayislar

2.1. Bank - Bank foaliyyetini hoyata kecirmak ticiin Azarbaycan Respublikasinin Markazi Banki torafinden
verilmis 83 sayli Lisenziyaya malik olan “Bank Respublika” A¢iq Sehmdar Comiyyati.
2.2. Oz Miistarini Tan1 Anketi (OMTA) - bank xidmatlarinin gostarilmasi {iciin miisteri torafindan tasdiq
edilarak banka toqdim edilmis, miistarinin soxsi malumatlarini 6ziinde aks etdiron sanad.
2.3. Miistari - OMTA-da soxsi malumatlari geyd olunmaqla Banka miiraciat etmis fiziki soxs.
2.4. Miiraciat — Miistori torafinden elektron sanad dovriyyesi vasitelari ile identifikasiya melumatlarindan
istifads etmakls va/va ya Banka yaxinlasmaqla Bank xidmatlarinden istifads edilmasins dair irads ifadasi.
2.5. Bank Xidmatlari — Bank terafinden bu miiqavilays asasen taklif edilen asagidaki mahsullar:
Qeyri-kredit mahsullar:
« Bank hesabmin agilmasi, aparilmasi, baglanmasi ve bank hesab: {izra smsliyyatlarin icra
edilmasi;
« Odanis xidmatlari;
« Odaonis kartlarin alds olunmas va istifads edilmasi;
« Omok haqq: ve korporativ kartlarin alds olunmasi va istifads edilmasi;
» Bank Seyfinin icarosi;
« Inkassasiya xidmatlerinin togkili;
« Depozit-amanat;
« Torema maliyys alstlori ilo amaliyyat.
Kredit mahsullar:
* Kreditlorin verilmosi;
* Kredit limitinin agilmasi;
*  Kredit xattlorinin acilmasi (Plastik kart vasitosi ila);
* Taksit amaliyyatlars;
*  Kredit xattlorinin agilmasi;
*  Overdraft;
* Qarantiya;
e Akkreditiv;
« Invoysun diskontlagdirilmast;
* Faktoring.

. Bankin moahsul ve xidmatlarinin teqdim edilmasi ve taraflorin hiiquq ve vezifslerinin yaranmasi,
miistarinin bu miiqavilenin 17-ci bendine miivafiq olaraq miiraciati ve hemin xidmsatlers dair
Razilasmanin miisterinin goxsi imzasina barabar hesab edilan soxsi imzanin diger analoqundan ve ya
giiclondirilmis elektron imzadan istifade etmoklo irade ifadasinin bildirilmesi va/ve ya Banka
yaxinlagsmaqla tasdiqi yolu ils hayata kegirilir.
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- 2.6.Razilasma - OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan istifade etmoklo soxsi imzaya
. boraber hesab edilon analoq imza vasitasi ils, bu miiqavilenin 17-ci bendinds geyd edilmis prosedura
. riayat etmakls toroflorin irads ifadasinin bildirilmesi, habels giiclondirilmis elektron imza ve ya Banka
. yaxinlagaraq ol imzast ile imzalanmig miiqavile. Miisteri terafinden bu miiqavilenin 2.5-ci bendinds qeyd
- edilmis xidmatlarin alinmasina dair Banka bu miiqavilenin 17-ci bandinds geyd edilon prosedura uygun
. olaraq xidmat platformasindaki vasitalarden biri va ya bir negosi ilo edilon miiracist vo hamin miiraciata
. uygun olaraq Bankin razilig1 asasinda xidmatlarin toqdim edilmasi Miistari ilo Bank arasinda miivafiq
. xidmatlars dair Razilasmanin baglanmasi hesab edilir.

. 2.7.Bank hesab1 - miistorinin miivafiq miiracistine asasen acilan cari, amanat, miivaqqeti vo kart
" hesablari.

. 2.8. Cari hesab - hesaba daxil olan pul vesaitini gabul etmak vo hesaba salmagq, hesabdan pul vasaitlarini
. koglirmak va vermak, habelo hesab iizro digar amsaliyyatlarin aparilmasma dair sarancamlar1 yerina
" yetirmak {iciin acilan bank hesab:.

 2.9. Omanat hesab1 - pul vasaitlorinin emansatlars calb edilmasi, amanstlerinin ugotu ve miivafiq
- amoliyyatlarin aparilmasi {i¢iin agilan hesab.

* 2.10.Kart hesabi - kart vasitasila hayata kegirilon amoliyyatlarin ugotunun aparilmasi tiglin agilan cari
- bank hesabi.

- 2.11. Icaraci - Bankdan Bank seyfini miivaqqati olaraq icaraye gotiirmiis miistari (rezident fiziki soxslor).
- 2.12.Seyf - Icarays verilon ve yiiksok miihafize slamatlorine malik olan metaldan hazirlanmig baglanan
- dolab.

- 2.13. Agar - Seyfin kilidini agan unikal qurulusa malik, tohvil-teslim akt1 il ”icaragi”ya verilon va Icaracida
- qalan fordi agar.

- 2.14.Master agar - Seyfin kilidini acan unikal qurulusa malik ve Bankda saxlanilan acar. Depozitari
: seyflorin saxlanildig1 ve xiisusi miihafize sistemi,o ciimladen barmaqhiqli vezirehli qapilar ile tachiz
: edilmis Bankin sahasi.

- 2.15.Saxlanc predmeti - Icaraginin saxlamaq iigiin seyfo qoydugu pul vesaitleri, qiymatli kagizlar,
- qiymotli metallar, das-gaslar vo onlardan hazirlanmis lal-covahirat, diger qiymotlilor, sanadlor vo s.
- predmetlar.

- 2.16. Inkassasiya — miistoriys maxsus pul vesaitinin bir toyinat noqtesinden digerine daginmast.

- 2.17.Térams maliyys alatlari ilo amaliyyat — miivafiq razilasmalara asasen miiayyen edilmis tarixds veo
. tosbit edilmis mezennade xarici valyutanin alisina ve/ve ya satisina dair Opsion ve/ve ya Hedcing
. omoaliyyatlari.

. 2.18.Omanat — miigterinin miiraciati ve bu miigavils ilo miisyyen edilmis gortlorlo vo miiddste Banka
. qoyulmus pul vesaitidir.

- 2.19.9mansatci — bank hesabimn sahibi, Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyine asason miivafiq
. fealiyyet qabiliyyatine malik olan Azarbaycan Respublikasinin vetondasi, xarici vetendas ve ya
. votondashig1 olmayan fiziki soxsdir.

- 2.20.1s¢i - miisteri ila fordi qaydada yazili emok miiqavilesi (kontrakt) baglayaraq miivafiq is yerinds
. haqqi 6denilmakls ¢alisan fiziki saxs.

- 2.21.Odanis kart1 (bundan sonra - kart) - nagdsiz 6denislerin aparilmasi ve nagd pul vesaitinin alds
. edilmasi tiglin istifads edilon 6denis alsti. Bank terafinden verilon kart Bankin miilkiyyetidir ve Bank
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torafindon bu miiqavils ilo miisyyen edilmis miiddate miiveqqpati istifads {iciin verilir. Kartdan istifade
. bu miiqavils, Azarbaycan Respublikasi qanunvericiliyi ve kartin buraxilmasi ve istifads edilmasine dair
kart sahibi ilo baglanmis ve beynalxalq 6denis sistemi (“Visa International / MasterCard Worldwide” vo
s.) qaydalari ils tonzimlanir.
2.22. Korporativ kart - nagd pul vasaitinin alds edilmasi vo ddanislarin aparilmasi maqgsadils fiziki saxsin
kart hesabinda olan pul vasaitlarindan istifads etmak ii¢lin onun niimayandasina (is¢isina) verilon kart.
2.23.Kart istifadacisi - Bank ilo Miistori arasinda baglanmis miigavilays uygun olaraq adina kart hesab1
acilmis va miivafiq kart {izra sarancam vermak hiiququ olan soxs.
2.24.Kredit - miivafiq razilagsmalara uygun olaraq qaytarilmaq, miiayyan miiddate (miiddatin uzadilmas:
hiiququ ils) va faizlar (komissiya haqlari) 6denilmak sorti ils, tominatla ve ya tominatsiz miisyyen
mablagda borc verilon pul vesaitidir. Pul vesaitinin verilmasi haqqinda gotiiriilmiis har hans: 6hdalik,
qarantiya, zemanst, borc giymatli kagizlarmin diskontla ve ya faizlar alinmaqla satin alinmasi ve
miiqavilaya asasan har hansi formada verilmis vesaitin qaytarilmasini talob etmakls bagh digar hiiquq da
kredit anlayisina aiddir.
2.25.Kredit limiti - asas kredit limiti razilasmasindan iroli galon ve homin kredit limiti razilasmasinda
geyd olunmus, miiddats ve faizlor 6denilmak sorti ilo tominatla ve ya tominatsiz, geri qaytarildiqgdan
yenidon Bankin razilig: ilo istifade edilo bilon (barpa olunan) miisyyen moeblagda borca verilon pul
vasaitidir.
2.26.Osas kredit limiti razilagsmasi - Bank terafinden Miisteriye razilagmalarla verilocok (OMTA qeyd
edilmis saxsi imzanin digar analoqu, elektron imza vs ya yazili imzalanmagq yolu ils) kreditlar {izrs toraflor
ti¢lin hiiquq ve o©hdsliklor miisyyen etmokls kreditlorin verilmasini ve ©Odenilmasini tenzimlayan
miiqavila.
2.27.Kredit xatti - miivafiq razilasmalara uygun olaraq kredit xatti razilasmasinda qeyd edilmis miiddat
va mablag haddinds yeniden Bankin raziligy ils istifads edils bilen (barpa olunan) kreditdir.
2.28.Overdraft - Miisterinin bank hesabinda vesaitin olub-olmamasindan asili olmayaraq miivafiq
razilagmaya osasen miiayyen edilmis miiddat arzinds geri qaytarilmasi sorti ilo miivafiq meblogadak
voasaitin (kreditin) miistori torafinden istifadesine yaradilan seraitdir.
2.29.Qarantiya - Miistorinin miiraciatine asasan Bank terofinden miistorinin Benefisiarina (Miistori ila
. baglanmis miiqavilaye asasen (alg1-satqi, xidmat ve s.) miisteriden hemin miiqavils {izrs chdsliyin icrasin
tolab etmak hiiququna malik olan saxs) taqdim edilon bank zemanatidir.
2.30. Akkreditiv — Miistorinin miiraciatine osasen miistorinin Benefisiarina (Miistori ilo baglanmis
miiqavilaye asasen (algi-satqi, xidmet ve s.) miistariden hamin miiqavils tizre 6hdaliyin icrasin talab
etmak hiiququna malik olan saxs) miivafiq razilasmada geyd edilmis miiayyan meblagds ve miiddatde
toqdim edilen bank chdsliyidir.
2.31.Invoysun diskontagdirilmasi — Miistorinin icrasi miivafiq senadlorle tesdiglonen mehsul ve ya
xidmeat {izrs tiglincii saxslore qarsi olan pul taleb(lar)inin (invoyslarin) Bank tarafinden gebul edilarak
maliyyalesdirilmasidir.
2.32.Invoys - Miigteri il iigiincii soxslor arasinda algi-satqi ve xidmat miigavilalerinin baglanmasim
tosdiq edon vo hamin miiqavilosler iizro ddonilmali olan moablagi vo miiddati 6ziinds aks etdiran pul
telobina dair senaddir.



B e e e e e m

Bank Respublika

. 2.33.Faktorinq - Miisterinin iiclincii goxslora qarst olan pul talab(lar)inin Banka giizest edilmasi
. miiqabilinds Miistorinin maliyyslogdirilmesidir.

. 2.34.Elektron sanad miibadilasi - yazili informasiya sisteminds elektron formada teqdim edilon elektron
. sanadin nizamlanmig harokati ilo bagl informasiya prosesi.

. 2.35.Elektron sanad - soxsi imzanin analogundan (Elektron (Asan) imza, miistarinin miivafiq Bank
. xidmatlarindan istifads niyyati ilo bagh istonilon harakat va s.) istifads etmakls tasdiq olunmus miiqavils,
. sazis, razilasma, ariza vo s. istenilon mazmunlu aqd.

. 2.36.Elektron sonad dovriyyesi vasitelori - elektron senad miibadilesinds istifade olunan Bank
. programlari, texniki vasitalar, texnologiyalar vo elektron cihazlar.

. 2.37.Elektron cihaz - kompiiter, telefon, mobil telefon, smartfon, ATM (bankomat- kartlarla nagd pulun
. verilmosi ticlin istifads olunan bank avtomatlaridir), 6ziine xidmat (6danis) terminallar1 ve bu maqgsadla
. istifada edils bilan istonilan digar elektron cihaz nazards tutulur.

' 2.38.Elektron imza - digar verilonlara alava edilon ve ya onlarla mantiqi alagali olan, yalniz imza sahibina
* maxsus olmagla slagali oldugu imza sahibini identiklogsdirmaye imkan veran verilonlardir.

- 2.39.Elektron xidmat - identifikasiya moalumatlarindan istifade etmoklo bank xidmatlorinin alinmasi,
* miivafiq emoliyyatlarin aparilmasi vo/ve ya miiayyen malumatlarin verilmasi, miiraciatlorin (arizelarin)
- emal ilo bagl internet, elektron pogt, mobil applikasiyalar (qosulmalar), SMS ve ya digar elektron sanad
- dovriyyasi vasitalari ilo masafedan bankin taklif etdiyi Bank xidmatlari nazards tutulur.

- 2.40.SMS (Short Message Service) - qisa matnli malumatlarin gondarilmasi ve gabul edilmasi imkamn
* veran texnologiya.

- 241 identifikasiya malumatlar1 - OMTA-da aks olunmus sexsiyyeti tesdiq eden senadin seriya nomrasi,
* mobil nomrasi, elektron pogt tinvani, bank xidmetlerinden istifads tigiin nozerdes tutulmus, musterinin
- istifadesinda olan fardi istifadagi ad1 (login), parol(password), giris kodu, tahliikssizlik sifresi, tesdiq SMS
: sifrosi, Odenis kartinin SEN-i, elektron imza ve qanunvericiliklo nezerde tutulmus miistorini
: eynilagdirmays imkan veran digar bu kimi mealumatlarin ayri-ayriliqda ve/ ve ya birgs istifadesi nazarde
- tutulur. Identifikasiya molumatlari miistorinin 6z ol imzasinin analoqu kimi gebul olunur ve hamin
- molumatlar miistari terafinden Bank xidmatlarinin masafaden (Banka yaxinlasmadan) de alinmasi tigiin
- istifads olunur.

- 2.42.Sifrs - Internet (Elektron) Bank Xidmatinden istifade zamam miisterinin eynilosdirmosi {i¢iin istifado
- olunan simvollarm unikal ardicillig1.

- 2.43. Malumat dasiyicis1 - Internet Miistori Sistemina daxil olmaq tictin istifads edilen agar, login, sifre.

. 2.44. Internet Miistari Sistemi — miistorinin moalumat dasiyicisindan istifade etmoklo daxil oldugu ve
. Internet Bank Xidmatlorinin aparilmasi iigiin istifade edilon baza.

. 2.45. Tariflor - Bankin gostordiyi xidmatlars gora  Bankin

. https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifasinds geyd olunan ve Miisteri terafinden

. 6denilmali olan moblaglor: komissiya haglari, corimalar, faizlor ve s. Tariflorde edilon dayisikliklar
. https://www .bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifosinds yerlasdirildikden sonra qiivvoye
. minacak vo doyisiklik edildiyi andan Miistori torsfinden gobul edilmis hesab olunacaqdir.

. 2.46. www.bankrespublika.az - Bankin rasmi internet sahifasidir.
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2.47. Limit - Hesab sahibi, Kart Sahibi va yaxud Kart Istifadacisi terafinden ¢okilan xarc ve nagd alinan
pullarin timumi hacminin son haddi ve asilmayacagi mablog.
2.48. Skiminq - xiisusi avadanliglar (skimer) vasitosilo 6denis kartinin magnit zolaginda yazilmis
moalumatin va ya kartin SEN kodunun dsladuzluq amaliyyatlarinin aparilmasi magsadils alds edilmasi.
2.49. Texniki overdraft - 6danis vo\ve ya amoliyyatlar iizro mablaglorin hesabda olan qaliq mablagi
" Ustalomasi naticasinds yaranmis icazasiz borc.
2.50. Bank is giinii — homin tarixs aid 6denis emsaliyyatlarinin aparildigi, bankin sutka arzinds is saatlari.
Bankin amaliyyat vaxtt www.bankrespublika.az internet sahifasinde yerlasdirilir. Bank amaliyyat vaxtin
* birterafli qaydada dayismak hiiququnu 6z {izorindas saxlayir. Bu zaman Bank internet sahifasi vasitasi ilo
mustarilorini malumatlandirir.
2.51. Saxsi eynilasdirma némrasi (PIN-kod) - Bank terafinden kart sahibina va ya onun terafinden vakil
edilmis saxso taqdim edilon ve kartla amsliyyatlarin hoyata kecirilmasi zamam kart istifadagcisinin
taninmasinda istifade olunan gizli sifrs.
2.52. OTP (one-time password) - Bir komputer sisteminda va ya elektron cihazlarda yalmz bir amaliyyat
{iciin istifads edilen birdafalik PIN ve ya parol.
2.53. ESI faktorlar1 — Ekoloji, Sosial vo Idarsetmo faktorlari.
2.54. Xidmat Platformas1 - Bank xidmotlorinin elektron qaydada masafedon gosterilmesi tigiin bu
miiqavilsin 17.1-ci maddasinds geyd olunan iisul va vasitalar.
2.55. Bu miiqavilanin baglanmasi an1 - Bu miiqavileds vo/ve ya razilasmada qeyd edilmis prosedura
riayet edilmakls irads ifadasininin bildirilmasi.
2.56. “Refund” amsaliyyati” dedikds Kart istifadagisinin Partnyora ve ya Miisteriye miiracisti esasinda
alinmis mallarin, xidmoatlorin vo islerin geri qaytarilmasi ve Odenilmis vesaitin Kart istifadegisinin
. hesabina geri qaytarilmasi basa diisiiliir.
2.57. “Chargeback” amoliyyat1” dedikds Kart istifadagisi terefinden amaliyyatin hayata kegirildiyi 6denis
kartinin emitentins toqdim edilmis etiraz arizaleri ilo Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyinds,
Bankin daxili qaydalarinda, banklararas: sazislords ve beynslxalq 6denis sistemlerinin qaydalarinda
nazards tutulmus hallara gore (bununla mahdudlasmamaq sartils, deladuzluq ve ya sshven aparilmis
oamoliyyatlar, mallarin, is ve ya xidmsatlorin vaxtinda ve lazimi keyfiyystds taqdim edilmomaosi
(gostorilmomosi) vo s.) kart hesablarindan silinmis mobloglorin Bank terafinden geri qaytarilmasi
proseduru basa diistiliir.
. 2.58. “Miibahisays dair tesdiqedici sanadlar” dedikds “chargeback” emsliyyati zamani miibahisali
. hallara dair Partnyorun miidafis xarakterli toqdim etdiyi (etmali oldugu) senadler basa diisiiliir.

I FOSIL. QEYRI-KREDIT MOHSULLARI
3. Bank hesab1

. Bank Miisteriye onun miiraciati asasinda asagida gostorilon sartlorle bank amaliyyatlarinin aparilmast
. {iciin bank hesab1 acir:
3.1. Bank hesabinin acilmasi va amaliyyatlarin aparilmasi:
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- 3.1.1. Bank hesabinin acilmasi {iciin Miistori Banka miiraciot edir ve hesabin acilmasi iiciin
. qanunvericilikls ve bankdaxili gaydalarla nazardes tutulmus senadleri taqdim edir;

. 3.1.2. Miigteriye Bankin hesab aca bilacoyi valyuta ndvleri nezere alinmagla onun miiracistinds qeyd
. edilon valyutada bank hesab1 agilir;

. 3.1.3. Bankin raziligi olmadan hesabdaki vesaitden artiq vesaitin istifads edilmasi (Limitin asilmasi)
. “Texniki overdraft” hesab olunur;

- 3.1.4. Odenis tapsiriginin va onunla birlikds taqdim edilan hesablagma sanadlarinin mazmunu ve formasi
. gqanunla va ona uygun miiayyonlasdirilmis Bank qaydalar1 ilo nezerds tutulmus tsleblara uygun
© goalmadikds, Bank tapsirigin mezmununu daqiqlasdirs bilar. Odayiciys bu ciir sorgu tapsiriq alindigdan
. darhal sonra verilir. Qanunla va ya ona uygun miiayyenlasdirilmis Bank qaydalari ils nazardas tutulmus
. miiddatds, bunlar olmadiqda iso aglabatan miiddatds cavab almadiqda Bank tapsirig: icra etmadan
. O0dayiciya qaytara bilar;

" 3.1.5. Elektron xidmoatdan istifade etmakls icra tigiin gondarilon 6danis senadlari tesdiq edildiyi tarixden
© (tesdiq edilma tarixi nazers alnmadan) 3 (iig) is gilinii arzinds Banka toqdim edilir ve hamin miiddat
* nazare alinmagla Bank terafinden hesabda yetarinco vesait oldugu halda icra olunur. Senadin tesdiq
* edilmo tarixindan 3 (i) is gliniinden sonra 6denis senadi qlivveden diismiis sayilir vo hamin 6denis
* sanadina asasan hesab {izrs heg bir amaliyyat aparilmur.

- 3.1.6. Hesab iizra amaliyyatlar aparildiqgda Miistariys onun istayi il hesabdan ¢ixarislar verilir.

- 3.1.7. Miistari tarefindan bank amsliyyatlarinin hayata kecirilmasi zamani Bankin miilahizasina asasan
* birtarafli qaydada miiayyan limitlar (mahdudiyyatlar) tatbiq edils bilar.

* 3.2. Bankin vozifalori:

. 3.2.1. Mistariden va ya Miistari {i¢iin daxil olan pul vasaitini gabul edarak onun ti¢iin agilmis hesaba salir,
. hesabdan miivafiq mablsglarin kogiiriilmesine ve verilmasine dair Miisterinin sarsncamlarini yerina
. yetirir;

. 3.2.2. Miisterinin bank hesabi, homin hesab iizro aparilan amoliyyatlarin ve Miisteri haqqinda
. moalumatlarin maxfiliyine, qanunvericilikds nazards tutulmus hallar istisna olmaqla, qarantiya verir;

. 3.2.3. Omanat hesabina qoyulmus emanstin Omansatciys qaytarilmasini tomin edir;

: 3.2.4. Omanot iizro bu miiqavilonin Omanotin sortlori bolmasinde gostorilmis faiz daracasi ilo faizlerin
. vaxtinda ve bu mablagden Azarbaycan Respublikasi qanunvericiliyi ilo nezards tutulmus vergilarin vo
* sair 0danislarin ¢ixilmasi sorti ilo verilmasini tomin edir.

- 3.3. Miistarinin vazifalari:

. 3.3.1. Cari hesabin agilmast iiglin Banka taqdim olunan senadlards haqiqi va diiriist malumatlarin olmasini
" tomin edir;

* 3.3.2. Unvar vo rekvizitlori dayisdiyi hallarda, bu doayisiklik bas verdiyi giinden etibaran 3 (ii¢) giin
* orzinds Banki yazili xebardar edir;

- 3.3.3. Hesab iizro amaliyyatlar1 hesabindaki qaliq haddinds aparir;

* 3.3.4. Bank qarsisinda yaranmis ohdeliklerinin (kredit, zaminlik, ipoteka, girov, xidmat haqq: tizrs borc
* va bunlarla mahdudlagmadan digar 6hdaliklarin) icrasinin teminati {isulu olaraq, 6z hesablarinda olan
- pul vesaitlerinin, habels miistorinin hesabina sshven v ya texniki xata asasinda (bankin 6ziiniin miisteqil



———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Bank Respublika

miilahizasi asasinda miiayyan edilmokls) kogliriilmiis vasaitlorin, miibahisesiz (akseptsiz) qaydada
silinmasina raziliq verir;

3.3.5. Yaranmis “Texniki overdraft”a gora pul vasaitlarini Bankin talabi olarsa hesablanmis faizlari ila
birlikda (illik 42 faiz olmagqla) geri qaytarir;

3.3.6. Bank torafindon bu miiqavilaye uygun olaraq slave senadlar talab edildikds, hamin sanadlari Banka
toqdim edir;

3.3.7. Miistarinin miiraciati @sasinda amanat hesabi agildigda emanat mablagini hamin miiracistin Banka
toqdim edildiyi giin amanat hesabina nagd ve ya ko¢iirma yolu ils 6dayir.

3.4. Gostarilon xidmatlar {iciin tutulan haqglarin tarif deracelaeri Bank tersfinden miisyyen edilir vo bu
haglar Miistorinin ~ hesabindan  akseptsiz qaydada silinir. Tarif daracaleri Bankin
https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sahifesinds yerlasdirildikdon sonra Miistariya
catdirilmis hesab olunur.

3.5. Bank hesabina aid miiddsalar Miisteriye hesabin agildig1 giinden qiivveys minir ve geyri-miiayysn
vaxt arzinds qlivvadadir (miiqavilaye xitam verilmasi hali istisnadir).

3.6. Bu miiqavilonin bank hesabina aid miiddealariin qiivvedan diismasi bank hesabinin baglanmasi
tiglin asasdir. Miiddoealar asagidak: hallarda qiivvedan diismiis hesab edilir:
3.6.1. Miisterinin miiracisti asasinda - istonilon vaxt;
3.6.2. Mahkamanin ganuni qiivveye minmis gorar1 asasinda;
3.6.3. Miistarinin hesabinda saxlanilan pul vesaitinin mablagi 6 (alt1) ay arzinda 10 (on) manatdan (va ya
hesabdaki pul vesaiti xarici valyutada olduqda bu moeblsgin xarici valyutada ekvivalentinden) az
olduqda;
3.6.4. Miivaqqati hesab acilmasindan 1 (bir) ay sonra miisteri hemin hesabin baglanmasi barssinds Banka
orize taqdim etmadikds, Bank torafinden birterafli qaydada;
3.6.5. Bank tarafinden birtarafli qaydada hesab sahibini 1 (bir) ay svvelcaden xebardar etmakls;
3.6.6. Kart hesablar1 bu miiqavilenin bank kartlarmin verilmasi ve istifadesine dair miiddealarinda
nazards tutulmus qaydada 6danis kartlar1 lagv edilarss;
3.6.7. Bank toerafindon birtorafli qaydada derhal, ciddi essaslar olduqda (cirkli pullarin yuyulmasi,
korrupsiya ve terrorizmin maliyyslesdirilmasi) ve bank hesabi sahibinin bank hesabindan digar geyri-
leqal magsadlar {iciin istifads etmasi siibuta yetirildikds;
. 3.6.8. Bu miiqavilenin amak haqqr va/ve ya korporativ kartlarin verilmasi ve istifadesi xidmatinin
dayandirilmasi ils;
3.6.9. Miistari yerli vo xarici 6lkalarin, habels beynalxalq sanksiya siyahisina diisdiikde - derhal;
* 3.6.10. Hesab {izrs 1 (bir) il arzinds har hans1 amoliyyat aparilmadiqda;
* 3.6.11. Miisterinin eynilosdirilmasi ve verifikasiyasi ilo bagl telabler yerins yetirilo bilinmadiyi, Miistari
*ile bagl avvaller taqdim edilmis eynilagsdirma malumatlarinin dogru olmadigina dair siibhaler oldugu
' va/va ya Miigterinin hesab iizra apardig1 amsliyyatlarin mahiyyati vo magsadi barade malumatlar alds
* etmak miimkiin olmadig: hallarda;
3.6.12. Miistarinin Banka taqdim etdiyi sanad va/ve ya malumatlarda geyri-diiriist, tohrif olunmus ve ya
ziddiyyatli malumatlar agkarlandiqda;
3.6.13. Bu miiqavils ve qanunvericilikls tolab olunan sanadlar vo/ve ya malumatlar Miistari terafinden 3
(ig) is glinii arzinds Banka toqdim edilmadikds - darhal;
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- 3.6.14. Miisterinin 8liimii va/ve ya mahkema qaydasinda 6lmiis elan edilmasi, o ciimladean xabarsiz itkin
. diismiis hesab edilmssi barods Banka resmi yazili mslumat taqdim olunduqda;

. 3.6.15. Bu miiqavile ¢argivesinds baglanan Razilagmalar iizro 6hdoliklerin icrast Miistori tersfinden
. pozulduqgda;

. 3.6.16. Qanunvericilik vo miiqavilada nazards tutulmus diger hallarda.

. 3.7. Hesabin qalig1 miistari torafinden geri alinmadiqda ve ya vesaitin kogtiriilmsali oldugu yeni hesab
. Banka bildirilmadikds, hamin vasait «Baglanmis miistari hesablari» adli hesaba kociiriiliir vo miistoriya
. bubarada 7 is giinii arzinds yazili malumat verilir.

. 3.8. Bank Miistarinin hesabinda olan pul vasaitindan istifadaya gore faiz 6domir.

. 3.9. Miistarinin vermis oldugu bank hesablariin agilmasina dair miiracist bu miiqavilanin torkib hissasi

. sayilir vo miistariye miiraciatinds geyd etdiyi valyutada bank hesablarinin acilmas: {i¢iin asasdir.

. 3.10. Bank hesablar1 {izrs hesablasmalar 6danis aninda deyil, bank is giinii arzindes hayata kegirilir.

' 3.11. Miistarinin miiraciati asasinda agilmis biitiin valyutalarda olan bank hesablar ilo alagadar Bank ila
* miistori arasindaki miinasibatlor bu miiqavils ils tonzimlenir.

© 3.12. Tarif deracelerinin dayisdirilmasi hallar1 istisna olmaqla, bu miiqaviloys biitiin slavalor ve
* doyisikliklor Razilasmanin baglanmas: yolu ils qiivveye minir ve hazirki miiqavilenin ayrilmaz terkib
* hissasi sayilir.

- 3.13. Hesab iizra Bank ils olan miinasibatlords Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ile miiayyan
- edilmis qgeyri-ig giinlari resmi olaraq is giinlari hesab edilmir.

- 3.14. Bank teroafinden gebul edilerken miigterinin 6denis senadlarinin/serencaminin qanunvericilikla
- miieyyon edilmis toleblore uygunlugu yoxlanilir. Odenis senadlerinin/serencammin mazmunu veo
- formasi qanunvericiliklo ve ona uygun miisyyonlesdirilmis bankdaxili qaydalarla nezerds tutulmus
- tolablore uygun gelmslidir. Bu telablerin pozulmasi ils tertib edilmis, habels qiisurlu 6denis senadleri
: gebul edilmir.

- 3.15. Miigtori 6denis seroncami verdikdes, 0denis amsliyyati avtorize edilmis hesab olunur. Odonis
. sistemino gondorilon 6denis seroncami Odenis sistemine dair qaydalar ilo miioyyen edilon andan
- gerigdtiiriilmaz hesab olunur. Homin anadok 6denis sarancamindan istonilon vaxt imtina edils bilor.
- Dovri 6denis omoliyyatlarinin icrasi tizro verilmis soroncamdan imtina naticasinde Miistarinin
- seciminden asili olaraq ancaq icra vaxti catmis emoliyyat vo ya biitiin névbati 6denis emaliyyatlart
. avtoriza edilmoamis hesab edilir va icra olunmur.

. 3.16. Miistori, Bank ila 6denis sarancamimun icra olunmasi {iciin miidoyyen giinii razilasdirdiqda, Miistari
. 6donig serancamini on geci razilagdirilmis giindon avvalki is giiniiniin sonunadoak geri gotiirs bilor.

. 3.17. Birbaga debitlogsmo alstinden istifads edildikde Miisteri oan geci pul vesaitinin 6donis hesabindan
. silinmasi tiglin miiayyon etdiyi giinden avvalki i glintiniin sonunadok ddenigin hayata kegirilmasi tizro
- verdiyi seroncamu geri gotiira bilar.

- 3.18. Miigavilanin 3.15 - 3.17-ci bandlarinda qeyd olunmus miiddatlorden sonra 6danis serancami yalniz
- Bank ilo Miistori arasinda baglanilmis miiqavilade nazards tutuldugu halda ve pul vasaiti vesait alanin
. 0denis hesabina madaxil edilmadiyi taqdirde geri gotiiriils bilor.

. 3.19. Bank 6danis serancami qiisurlu olmadiqda, habelo Miistori ilo baglanilmis miiqavile ilo miiayyen
. edilmis biitiin gartlar yerins yetirildikde avtorize edilmis 6denis serancamini icraya gabul edir.
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3.20. Avtorizs edilmis 6danis saroncami amsliyyat giiniindan sonra taqdim olunduqda 6danis serencami
novbati amaliyyat giinii icraya goabul edilmis hesab olunur.

3.21. Bank 0danis sarancamini icraya qoebul etdiyi vaxtdan ndvbeati is giiniinden gec olmayaragq icra edir.
3.22. Odanis sarencaminda hamin sarencamin icrasi {iciin farqli miiddat razilagdirila bilar. Razilagdirilan
miiddat 6denis seroncaminin icra miiddati hesab edilir vo hamin giin icra edilir. Bu miiddst geyri-is
gliniine diisdiikds, 6danis sarancaminin icra miiddati novbati is giinii hesab edilir.

3.23. Odoenis xidmatinin ddenis terminallar1 vasitesilo gosterildiyi hal istisna olmagla, diger hallarda
Miistarinin xeyrine Banka daxil olan pul vesaiti homin emsliyyat giinii Miisterinin 6denis hesabina
moadaxil edilir vo (ve ya) pul vasaitinin istifadesine imkan yaradilir. Hesaba madaxil edilmali olan pul
vasaitinin valyutasi hesabda olan mablagin valyutasindan farqli olduqda pul vesaiti 5 (bes) is glintinden
gec olmayaraq hesaba madaxil edilir.

3.24. Odanis xidmatlari 6danis terminallari vasitasils gosterdikds ddayiciden qebul olunmus pul vesaiti 5
(bes) is gliniindan gec olmayaraq vasait alanin 6danis hesabina kogirtiliir.

3.25. Bank torafinden 6denis amaliyyatinin icra edilmesinden avval 6denis xidmatlori {izre “Odenis
xidmati vo 6denis sistemlari haqqinda” Qanunla teleb olunan mslumatlar unibank.az saytinda daimi
olaraq yerlosdirilmisdir.

3.26. Bank 6denis serencamini icra etdikden sonra derhal “Odenis xidmatleri ve Odenis sistemlari
hagqinda” Qanunla tealsb olunan moelumatlarla Miisterini mobil olave vasitesilo pulsuz sokilda
molumatlandirir. S6zligedon mealumatlarin miistariys taqdim edilmasi tigiin miistari mobil cihazina mobil
alaveni yiiklomayi 6hdesine gotiiriir. Miistarinin sdziigeden moalumatlar ils diger slaqe vasitalari ilo
molumatlandirilmasi Tariflars uygun olaraq heyata kegirilir.

3.27. Miisteri 6denis emaliyyatinin icrasindan sonra 6 (alt1) ay miiddestinden gec olmayaraq her hansi
avtorize edilmemis va ya sahv icra olunmus 6danis amsliyyatlarini miisyysn etdikde bu barede Banki
darhal malumatlandirmalidir. Bank avtorize edilmemis 6denis emoliyyati haqqinda Miisteri bildirisi
aldigdan sonra bu banddas qeyd olunmus siibutlar1 5 (bes) is giiniindsn gec olmayaraq (6denis alstlari ilo
6lka xaricinde aparilan emoliyyatlarda iss istirakgisi oldugu 6danis sistemine dair qaydalar ilo miiayyen
edilmis miiddatds) teqdim ede bilmadikde Odenis smaliyyatinin meblsgini Miisteriye ndvbeti is
gliniindan gec olmayaraq geri 6dayir.

3.28. Bank avtorize edilmemis 6denis emsliyyatinin mablagini bu 6denis emsliyyatinin icras: tigiin
Miistaridan tutulan biitiin xidmat haglari ils birgs Miistariys geri 6dayir.

3.29. Miisteri 6denis amaliyyatin1 avtorize etdiyini inkar etdikde ve ya 6denis emaliyyatmin sehv icra
olundugunu bildirdikds, Bank Odenis amsaliyyatinin autentifikasiya olundugunu, diizgiin geyds
alindigini, 6denis emsoliyyat: {izre moblagin Miistorinin miisyyen etdiyi 6denis hesabina madaxil
edildiyini ve 6danis emsaliyyatinin texniki nasazliq ve ya 6denis xidmati tachizatcisinin digar nogsani
naticesinda tasirs maruz qalmadigini siibuta yetirmolidir.

3.30. Miistari icra olunmus 6denis emoliyyatin1 avtorize etdiyini inkar etdikds, 6denis alatinin istifadasi
fakti Miisterinin 6denis amsoliyyatini avtorize etmasini ve ya onun dsladuzluq magsadilo harokat
etmasina siibhe olmasinmi ve ya tohliikssizliyin qorunmasiyla bagl vezifelari gesden ve ya kobud
ehtiyatsizligdan yerine yetirmadiyini siibuta yetirmok {iciin kifayat deyildir. Bu halda Bank firildaqgiliq
amoaliyyatimin bas verdiyini ve Miisteri tersfinden kobud ehtiyatsizligin olundugunu tesdiq eden
aidiyyoeti siibutlar1 Miistariye taqdim etmalidir.
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- 3.31. Odanis xidmati tachizatcis1 ddayici terafinden verilon 6danis sarancaminin icra olunmamasina, sshv
. icra edilmesina, hamginin pul vesaitinin ssassiz olaraq ddenis hesabindan silinmesine goére odeyici
. qargisinda mesuliyyast dagiyir. Bu halda 6dayiciys xidmat gdstoron 6denis xidmati tachizatcist sahv icra
. edilmis, asassiz olaraq 6donis hesabindan silinmis 6donis emaliyyati tizro meblagi derhal ddayicinin
. 0danis hesabina barpa etmalidir.

. 3.32. Odayiciys xidmat eden 8danis xidmati tachizatgis1 5denis amaliyyatinin vaxtinda ve diizgiin icrasmni
. stibut etdikdos, vesait alana xidmat gostaran 6denis xidmati tachizatgisi vasait alan qarsisinda 6denis
. amoliyyatinin diizgiin icra olunmasina gora masuliyyat dasiyir. Bu halda vesait alana xidmat gostaran
. O0doenis xidmeati tachizatgis1 derhal 6denis amaliyyat: tizro mablagi vasait alanin 6denis hesabina daxil
. etmali vo ya 0danis hesab1 olmadiqda vasait alanin sarancamina vermalidir.

© 3.33. Odoanis xidmati tachizatgisi icra edilmemis, sshv icra edilmis 6denis amaliyyatlariin icrasi iizra ve
. ya pul voesaitinin asassiz olaraq 6denis hesabindan silinmasine gore masuliyyet dasidig1 halda, 6denis
* xidmati istifadagisi tersafinden Odenilon xidmat haqlar1 ve diger xarclorin mablagi do kompensasiya
- edilmalidir.

© 3.34. Odenis xidmeti istifadagisi icra edilmayen, sehv icra edilon 6denis emaliyyatlarma ve ya pul
* vasaitinin asassiz olaraq 6denis hesabindan silinmasine gors 6denis xidmati tochizatgisindan 6denis
© amoliyyat1 {izro moablag, xidmat haqqr ve diger xarclorden slavs, Azerbaycan Respublikasi Miilki
- Macallasinin 449-cu maddasine uygun olaraq faizlarin 6denilmasini talsb eda bilar.

- 3.35. Odoenis xidmeti tochizatcisi ddenis xidmati istifadoacisi torafinden 6denis seroncaminda sohv
© gostorilmis moalumatlara gére 0denis serencaminin icra edilmomasi ve ya sohv icra olunmasi tiglin
- mosuliyyst dagimur.

- 3.36. C)dayiciya xidmot gostaran 6denis xidmati tochizatcisi icra edilmemis, sahv icra edilmis 6danis
- amoaliyyat1 iizro ve pul vesaitinin ssassiz olaraq Odenis hesabindan silinmasi iizre 6dayicinin telabi
- asasinda xidmot haqq taleb etmadsn 6danis emsliyyatinin icrasimi izlemsli ve bu haqda 6dayicini
. moalumatlandirmalidir. Bu halda vesait alana xidmat gostoran 6denis xidmoti tachizatcis1 6dayiciye
- xidmot gostoran Odenis xidmoati techizatgisina qanunla qadagan olunmayan malumatlar1 teqdim
- etmolidir.

- 3.37. Odonis sorancamu vesait alan torafinden verildikde ona xidmat gostoron 0donis xidmati tochizatcisi
- 6denis serencaminin 6dayiciys xidmat gostoren odenis xidmeti tochizatcisma vaxtinda ve diizgiin
- gondorilmasi iizrs vesait alan qargisinda cavabdehdir.

. 3.38. C)dayiciya xidmat gostoran 6denis xidmati tachizatgist vasait alana xidmat gostoran 6denis xidmati
. tochizatgist terafinden gondarilon 6denis serencaminin icra edilmamasine ve ya sohv icra edilmasine gore
. mosuliyyst dagiywr. Bu halda, 6dayiciye xidmat gosteren ddonis xidmeti tochizatgist sohv icra edilmis
. Odonis serencami {izra vosaitin derhal dayicinin 3danis hesabina barpa edilmasini vo ya tolob olundugda
. 0denis serancaminin diizgiin icrasimi tomin etmolidir.

- 3.39. Vasait alan torafindon 6denis saroncami ddayiciye xidmat gostoran ddonis xidmati tochizatcisina
. birbasa toqdim edildikde 6denis xidmati tachizatgis1 yuxarida qeyd olunmus qaydada masuliyyet dasiyur.
- 3.40. Odanis sarencami vesait alan tarafinden verildikdas, ona xidmat gosteran 6denis xidmati tochizatcist
. icra edilmamis ve ya sohv icra edilmis 6denis emsliyyat: iizre vesait alanin talabi asasinda xidmat haqqu
. taleb etmadan 6denis emaliyyatinin icrasini izlamali ve bu haqda vesait alan1 mslumatlandirmalidir.
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3.41. Odoyici birbasa debitlogsma iizre ddenilocok mablag limitini miiayyen etmalidir. Odayiciys xidmat
edon Odenis xidmati tachizatgisi vasait alan tersfinden verilon Odenis serancami iizre O6dayicinin
miiayyon etdiyi 6denis moeblaginden yiiksek mablagde Odenis emsliyyati apardigi teqdirde artiq
ddanilmis mablagi geri ddemalidir. Odeyici bu halda vesaitin onun &danis hesabindan silindiyi tarixden
2 (iki) ay miiddatinds ona xidmat gostoran 6denis xidmati tachizatcisina miiraciat eds bilar.

3.42. Odoenis xidmati tachizatgisi ddeanis emaliyyati iizro meblagin geri ddenilmesi barade ddayicinin
miiraciati daxil oldugdan sonra 5 (bes) is giinii miiddatinda yuxarida geyd olunmus hala uygun olaraq
artlq Odonilmis moblagin geri Odenilmasini tomin etmoali vo ya imtinanin sabeblori haqqinda
asaslandirilmis melumati 6dayiciys toqdim etmolidir.

3.43. Omansotlarin Sigortalanmasi Fondu, Bank vo Omanatci

3.43.1. Bank «30» Iyul 2007-ci il tarixinden ©manatlorin Sigortalanmasi Fondunun (bundan sonra —
«Fond») istirakcis1 olaraq (10 sayli Sehadstname) Fonda sigorta haqqr 6dayir (bu haqq ©mansatciden
tutulmur);
3.43.2. Bank terafinden ©manstcgiden biitiin miivafiq valyutalarda gsbul edilmis smanstlar Fond
terafindan sigortalanir.
3.43.3. Sigorta hadisssi - Bankin macburi lagvi ve ya miiflis elan olunmasi, Bankin ©mansatgi qarsisinda
amanat lizrs 6hdaliklarinin yerins yetirilmasine mahkams tersfinden moratorium tetbiq edilmesi barada
moahkama gararmin qiivveye minmasi ve Bankin Omanotci qarsisinda 6z ohdsliklsrini yerine yetire
- bilmamasi faktimin Azarbaycan Respublikasinin Markazi Banki (bundan sonra Markazi Bank) terafinden

tosdiq edilmasidir;
3.43.4.518orta hadisesi bas verdikds, Fond asagidaki kiitlovi informasiya vasitalorinde ©mansatgiya
kompensasiya Odenilmoesi yeri ve vaxti haqqinda elan verir: AzTV; Ictimai TV; Azarbaycan qgozeti;
Respublika gozeti; Xalq qozeti; AzorTAC informasiya agentliyi; APA informasiya agentliyi;
3.43.5. Fonddan kompensasiya almagq ti¢iin Omanotgi kiitlovi informasiya vasitalorinds gosterilon
yera yazili oriza ilo miiraciet edir. Orizaye asagidaki senadler alave olunur:

a) Soxsiyyat vasiqasi vo ya soxsiyyati tesdiqloyen diger senad;

b) Omanat kitabgasi v ya amanati tosdiqloyen diger senad;

¢) Bank amanati miiqavilasi;

d) Kompensasiya almagq iiglin amansat¢inin niimayandasi miiracist etdikds o, slave olaraq notariat

qaydasinda tesdiq olunmus etibarnamani Fonda taqdim etmalidir.

3.43.6. Orizenin verildiyi tarixden etibaren 30 (otuz) giin miiddstinds Fond tersfinden ©mansatciys
kompensasiya 6denilmalidir. Fond emanatcilarin srizslarini kompensasiya 6denisi haqqinda bildirigin ilk
dafe darc edildiyi glinden baglayaraq bir il arzinds gebul edir. Omansat¢inin kompensasiya almaq hiiququ
Fondun kompensasiyalarin 6denilmasi haqqinda elani ilk dafs darc etdiyi giinden 5 (bes) il miiddstinda
saxlanilir;
3.43.7. Asagidaki emanatler qorunan amanstlars aid edilmir:

a) Bankin AR arazisindan kenarda ac¢ilmig bolmalari tarafindan calb olunmug amanatlar;
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b) cinayet yolu ilo oldo edilmis pul vesaitlorinin ve ya diger amlakin leqallasdirilmas: va
terrorqulugun maliyyoelagdirilmasi ilo bagh siibhali amsaliyyatlar neticesinde qanunvericiliya
miivafiq qaydada miiayyan edilmis amanatlar;

¢) cinayetin toradilmasi naticasinds yaranmas: mahkama gorari ils tosdiq edilmis amanatlar;

d) tizorina habs qoyulmus amansatlar;

e) calb edildiyi giine “Omanatlarin sigortalanmasi hagqinda” AR Qanunun 8.1.20-ci bandins uygun
olaraq miiayyen edilmis haddan yuxari illik faiz deracesi ile gebul edilmis emanatlar (qorunan
omanatlar iizre illik faiz daracasinin yuxart haddi Markezi Bankla razilasdirilmaqgla Fondun
Himayagilik Surasi torafinden miisyyen edilir);

f) fiziki soxslorin sahibkarliq faaliyyati ilo slagadar agdigi bank hesablarindaki 20 (iyirmi) min
manatdan yuxar1 pul vasaitlori;

g) fiziki soxslarin Bankin vakalatli idarsetmasinda olan pul vasaitlari.

' 3.43.9. Fond sigorta hadisasi bas verdikde Omanatciys amanatin mablaginin qanunvericiliklo nazarda
* tutulmus hacminde kompensasiya o6doyir.

* 3.43.10. Fond kompensasiyan1 milli valyutada olan amanat iizro manatla, AB$ dollarinda olan amansat
* tizro ABS dollarinda, AVRO-da olan amansat {izra iso AVRO-da Omanotgiye 6dayir. Omanat ABS dollar1
* va ya AVRO-da olmadiqda kompensasiya bu valyutalarin biri ils sigorta hadisesinin bas verdiyi giine
- Azarbaycan Respublikasinin Markazi Bankin miivafiq valyutalar {izre miisyyen etdiyi resmi mazannalar
- asasinda hesablanmis ¢arpaz moazenna iizre hesablanir ve 6denilir. Fond amanat iizra faizleri sigorta
- hadisasinin bag verdiyi giine qoder hesablanmig meblagde Omanatgiys ddayir;

- 3.43.11. Omanotcinin Bankda bir nego emansti yaxud hemin smanatler miixtslif valyutalarda oldugu
* zaman, Fond hemin amanstleri toplayir ve bir amanat kimi kompensasiya olunur. Smanotcinin Fondun
- har hansi digar istirak¢1 Bankinda olan smansatins ise ayrica amanat kimi baxilir ve kompensasiya 6denilir;
- 3.43.12. Fond kompensasiyanin 6denilmasi ii¢lin sshv ve ya yanlis malumatlar toaqdim etmis, yaxud
: ganunsuz olaraq kompensasiya alinmasi ti¢iin miiracist etmis soxslors kompensasiya édemakdan imtina
- edir vo ya 0danilmis mablagin geri qaytarilmasini talab edir.

- 3.43.13. Bank Omanatginin yazil ve ya sifahi sorgularina cavab olaraq, Bankin sigorta sisteminds istiraki,
- qorunan amanatlar ve kompensasiyalar barads Omanotciys malumat verir;

- 3.43.14. Omanotci asagida gosterilon tinvanda va ya slaga telefonlar1 ve elektron pogt vasitesi ilo Fondla
: alage saxlaya bilar: AZ1014, Baki sahari, Biil-biil prospekti 40, 4-cii moartobs; alage tel: (99412) 596 65 91,
- 596 65 92, 596 65 93; Faks: (99412) 596 65 94; e-mail: adif@adif.az; sayt: www.adif.az

. 3.43.15. Faizlori “Omanstlorin sifortalanmasi hagqmnda” AR Qanununun 8.1.20-ci maddesine miivafiq
. olaraq Omanatlerin Sigortalanmasi Fondunun Himayagilik Suras: torofinden smanotlor tizro miisyyen
. edilmis illik faiz deracesi haddinds olan biitiin qorunan smanotlor mablaginden asili olmayaraq Fondun
. igtirak¢t banklari terofinden “Omansatlorin tam siortalanmasi hagqinda” AR Qanununa asasen tam
. sigortalanir.

4, Omanat hesabinin acilmasi
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4.1. Miistorinin miiraciati ilo amanat hesab1 acildigda Bank ©manat¢idon pul mablagini gobul edarak
soziigedon miiraciatds nazerde tutulmus sortlarls ve qaydada ©manat meblagini O©manstgiys qaytarir vo
onun tiglin faizlar 6dayir.

4.2. Bankla ©manaotgi arasinda biitiin hesablasmalar ©manatin qoyuldugu valyuta ils aparilir.

4.3. Omanoat hesabina qoyulmus pul voesaitlori (Omanat mablagi) buna dair Bank ve Miistori arasinda
miivafiq razilasmanin baglanmasi tarixinadok artirilmir ve/ve ya azaldilmur.

4.4. Omanotin miiddati bitorse ve ya omanat vaxtindan ovvel gotiiriilorss, amanat mablaginin
Omansatcinin v ya ticiincii soxslarin Bank qarsisinda olan hdaliklarinin (kredit, qarantiya ve s.) taminati
kimi girov ile ytiiklii edildiyi hallar istisna olmaqla ©manatginin cari hesabina kogiiriiliir.

4.5. Omanoatin mablagina faizlor bu mablagin amanat hesabma daxil oldugu giiniin ertasi giiniinden
moablagin Omanatciys qaytarilmasindan ve ya basqa asaslarla Omanatginin hesabindan silinmasindan
avvalki glinadak hesablanr.

4.6. Faizlor faktiki alinmasindan ve ya verilmasindan asili olmayaraq gilindslik hesablanir. Bu zaman
hesabat ili 360 giin, hesabat riibii 90 giin, hesabat ay1 isa 30 giin nazards tutulur. Hesablama aparilarken
giinlarin say1 31 giin olan aylarda sonuncu giin nazers alinmur, fevral ayinda ise miivafiq olaraq 1 - 2 giin
alave olunur.

4.7. Omanoatin moablagine hesablanan faizlor ©Omanstciys bu miiqavilade nezerds tutulmus qaydada
amanoatin mablagindan ayriligda 6denilir. Faizlor ©manstciys koglirma yolu ilo ddenilir. Hesablanan,
lakin gotiirtilmayan faiz mablagi Omanat mablagini artirmur.

4.8. Omanot miisterinin miiracistinds qeyd edilmis miiddatin sona ¢atmasindan avvel Omansatginin talabi
il ona qaytarildigda ve ya diger qanuni asaslarla onun hesabindan silindikde ©manst vaxtindan svvel
¢ixarilmis hesab olunur ve emansat hesabi baglanilir. Bu halda ©manat tizro ©Omanostin Bankda faktiki
qaldig1 miiddatdan asili olaraq faiz mablaginin hesablanmasi ve ddenilmesi qaydas1 miivafiq amanst
hesabinin agilmasina dair alava ils tanzimlanir.

4.9. Faktiki 6denilmis faiz mablagi 6denilmsali olan faiz mablaginden ¢oxdursa, onlar arasinda olan farq
bankin se¢imins uygun olaraq ya ©Omanatin mablaginden ya da galocokds hesablanacaq faizden cixilir.
4.10. Azarbaycan Respublikasinin vergi qanunvericiliyi iloe nazerde tutulmus qaydada Odemoe
manbayindan vergi tutulur ve biidcays kogiiriiliir.

4.11. ©manstin miiddati bitdikden onun miiddstinin birterafli qaydada uzadilmasi Miisteri ilo Bank
arasinda baglanilacaq Razilasmalar asasinda miiayyen edilir.

4.12.Hesabin acgilmasi ve Bank xidmaotlarinin gosterilmasine gore Miisteri Bankin qiivvads olan ve
https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifesinde qeyd edilon xidmat tariflarine

uygun olaraq komissiya haglar1 6dayir.

4.13. ©manotgi ilo Bank arasinda amanat mablaginas aid olan va bu miiqavils ils tanzimlsnmayan diger
masalalar (miiddat, faiz va s.), hamc¢inin, amanat noviiniin secilmasi (standart amanat, y1gim amanati
va s.) toraflar arasinda amanat yerlasdirilorken baglanilacaq miivafiq Razilasma ils tanzimlanacak.
Hoamin Razilasma bu miiqavilanin tarkib hissasi hesab edilacak.

4.14. Elektron sanad miibadilssi yolu ile @manat mablaginin miivafiq emanat hesabina madaxil edilmasi
va/va ya amanoat hesabinin agilmasina dair miivafiq Razilasmanin baglanmasi, bank hesabindan ¢ixaris
miistari terefinden emanat mablaginin Bankda yerlasdirilmasini tasdiq edir.
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- 4.15.9manat miiqavilesine xitam verilmasi asaslari bu miigavilenin 4.15-ci bendinde geyd edilmis
. Razilagma ve gqanunvericiliklo tanzimlenir.

5. Odonis kartlarinin alds olunmasi va istifadasi

. 5.1. Asagida geyd olunan miiddsalar Bank torafinden buraxilan, Respublika arazisinde ve xaricda
. istifadasi nazarda tutulan kartlarin verilmasi vo ondan istifads edilmasi ilo bagli Bank ve Kart sahibi,
. yaxud Kart istifadagisi arasinda hiiquq miinasibatlorini tonzimlayir.

 5.2.Kartin verilmasi miistorinin miiracisti vo bu miiqavilonin ayrilmaz terkib hissesi hesab edilon
* Razilasma asasinda hayata kegirilir. Razilasma asasinda Miisteriye kartin verilmasi bu miigavilonin Bank
- kartlarinin verilmasins va istifadesine dair miiddsalarinda qeyd olunmus hiiquq ve chdaliklarin icrasin
* torofler {iglin macburi qlivveye malik edir. Miigterinin miiracisti Bankda ona kart vermasi 6hdaliyini
* yaratmur.

- 5.3. Olave kartlarla aparilan biitiin emaliyyatlar ii¢tin tam mesuliyyeti Kart sahibi dagynr.

- 5.4. ©lave kart sahibinin adina arayis hesab sahibinin 6ziins ve ya onun razilig ilo (soxsi istiraki ve ya
- notarial qaydada tesdiglonmis raziliq arizasi ilo) alave kart sahibine taqdim edils bilar.

- 5.5. Kart sahibi alav kart istifadacisini bu miiqavilaya alava edilon “Bank Respublika” ASC-nin bank
: kartlarindan istifada \C} xidmat Qaydalar1”  va Bankin

- https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet  sohifesinde  olan tariflarlo bagl
- molumatlandirmalidar.

. 5.6. Kart sahibi kartdan istifads ilo bagli yaranan borcu, faizlori, komissiya haglarim ve diger 6demalari
. 6demayi Shdasina gotiiriir. Bank amaliyyat vaxti (hesabdan pul vesaiti silinarken) xarici valyutanin

- hesablagma valyutasina konvertasiya {igiin slave komissiya haqqi almaq hiiququna malikdir.

. 5.7. Kart sahibi kart amaliyyatlarinin aparildig: tarixden asili olmayaraq amaliyyat mablaginin hesabdan
. silindiyi tarixds qiivvads olan faiz ve komissiya haqlar il hesabindan silinacayi ve ya borc kimi qeyd
. edilocayini gobul edir.

. 5.8. Borclarin §danilmasi:

. 5.8.1. Kart sahibi yaranmis borcu Banka 6demolidir. Nagd pul alma amoliyyatina goro hesablanan
- komissiya haqq: Bank terofinden nagd pul alma tarixinds tatbiq olunur;

. 5.8.2. Kart sahibi ve ya Kart istifadagisi limitini agdig1 teqdirds, kartin istifadasini dayandiracagini gabul
. edir, bu miiqavilays asasen olan biitiin borc ve 6hdsliklari tacili yerine yetiracoyini ve bununla slagadar
. hesablanacaq cerimani 6demayi 6hdasine gotiirtir;

. 5.8.3. Kart sahibi vo ya Kart istifadagisi torafinden bu miiqaviloye asasen yaranmis borclar vaxtinda
. ddenilmadiyi taqdirds, Bank Kart sahibinin istenilon hesabinda olan vesait hesabina mahkemadankenar
. qaydada borcu baglamaq hiiququna malikdir.

- 5.9. Kartin tizerinds yazilan sonuncu istifade etms tarixinden sonra kartin istifads edilmasi ile bagl olan
. har ciir masuliyyeti Kart sahibi ve ya Kart istifadagisi dasiyr.

. 5.10. ©lavs kartin baglanmas ticlin Kart sahibi Banka yazili arize ilo miiracist etmsli vo alave kart1 geri
' qaytarmalidir.
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5.11. Kart sahibi har bir kart {i¢iin Bank terafinden miisyyen edilmis miqdarda xidmat haqq: 6dayir. Kart
sahibi karti deyismak barads Banka miiraciat etdikds, xidmat haqqi Kart sahibinin hesabindan silinir,
. nagd sokilds Kart sahibi torafinden 6danilir ve ya borc kimi yazilir. Kart Bankin miilkiyyatidir ve lazim
olduqda Bank kart1 Kart sahibi vo ya Kart istifadacisinden ala biler. Kart sahibi ve ya Kart istifadagisi
kartin itmasi, ogurlanmas: va ya iizorindes tohriflor edilmasi ii¢lin masuliyyst dasiyir. Bu barada
moalumatin daxil oldugu vaxtdan etibaran 30 (otuz) toqvim giinii arzinds bu kartla aparilan amaliyyatlara
gora Kart sahibi masuliyyat dasiyir.
5.12. Kartin sonuncu istifade etma tarixinden avval qanunazidd magsadlarls istifads edilmasi, limitin
asilmasi vo ya Kart sahibinin bu miiqavils ilo miiayyan edilmis sortlarin har hansi bir miiddeasina amal
etmamoasi, alt1 ay arzinds fasilasiz olaraq kartla heg bir amaliyyatin aparilmamasi sababi ilo yaxud sabab
gostarmadan bank kartin istifads edilmasini dayandira bilar. Bundan alavs, Kart sahibinin mdiflislogsmasi
va onun basqa saxsin gayyumluguna, himayaciliyina, tabeciliyine ke¢masi ilo alagedar olaraq Bank bu
miiqavileni vo bu miiqavilenin 5.2-ci bandinds geyd edilmis Razilasmani birtarafli qaydada lagv etmak
vo Kart sahibinden alacag1 mablagi talob etmoak hiiququna malikdir.
5.13. Bank sabob gostormaden, Kart sahibi va ya Kart istifadacisinden kartin geri qaytarilmasini talob eds,
kartdan Kart sahibinin ve ya Kart istifadagisinin iradasi aleyhins, qanunazidd magsadlarls ve gqanunla
- nozoerde tutulmamis qaydada istifade edildikde kart1 bloklasdira ve bu barads Kart sahibine malumat vera
- biler. Bundan slave, Bank istifade miiddati basa catmis kartin doayisdirilmasinden imtina eda bilar. Bank
torafindan kartin faaliyystinin dayandirildigr ve kartin dayisdirilmesinden imtina edildiyi halda, Kart
sahibi Bank qarsisinda olan borc va bagqa 6hdaliklerini biitovliikls yerinas yetirena qadar bu miiqavilenin
miiddasalarinin qiivvads oldugunu gabul edir.
5.14. Kart sahibi kartin faaliyyetinin dayandirilmasina baxmayaraq, ondan istifads etdiyi halda yaranacaq
. borc va corimalarin denilmasini hdesine gotiiriir.
5.15. Kart sahibi vs ya Kart istifadacisinin masuliyyati:
5.15.1. Kart sahibi har hans1 bir sebaba gore kartin iiglincii soxslor torofinden istifade edilmasine
moasuliyyest dasidigini, bu barads Banka sikayat ve etiraz etmayacoayini, bels hallarda Bankin ¢ekaceayi
ziyani 6dayecayini qabul edir ve 6hdesine gotiiriir;
5.15.2. Kart sahibi vo ya Kart istifadagisi hor hansi bir sebab {iziinden avtorizasiyaya etiraz edilmasinda
Bankin cavabdehlik dasimadigini qobul edir. Kart sahibi ve ya Kart istifadagisi kartin he¢ bir qanunsuz
amoliyyatda, habels Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyina zidd olan har hansi bir mal va
xidmatin alinmasinda istifade etmamayi chdasine gotiiriir;
5.15.3. Kart hesabin1 baglamagq tigiin Kart sahibi Bankin istonilon filial ve sobasine yazili miiraciat toqdim
etmoli vo kartini, hesabina bagli olan slavs kartlar oldugu teqdirds, biitiin slave kartlar1 tohvil vermalidir.
Kart Banka tohvil verilmadikds itirilmis hesab olunur. Kartin itirilmesine gors Bank miivafiq komissiya
totbiq edir.
5.15.4. Kartin tizerinde qeyd edilmis ondan istifade miiddati bitdiyi taqdirde Kart sahibi hemin miiddatin
. bitmasinden sonra an geci 3 (ii¢) ay miiddstinde kartin miiddatinin uzadilmas1 ve ya kartin geri
qaytarilmasi magqsedi ilo Banka miiraciat etmalidir.
* 5.15.5. Kart sahibi ve ya Kart istifadagisi kartdan istifade etmakls yalniz hesabdaki qaliq pul vesaitlari
' hacminde amoaliyyatlar hoyata kegirmali, hesab {izro overdrafta yol vermamalidir. Texniki overdraft
© yaranarsa, homin vosaits texniki overdraftin yarandig tarixin 6-c1 giiniinden (biznes kartlara miinasibatda
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. 15-ci giiniinden) etibaron Bank terafindan illik 42% olmagla faiz hesablamr. Qeyd olunan faizlerin
. hesablanmast limitden artiq vesaitin istifads olundugu halda tatbiq olunur;

. 5.15.6. Bank saxta kartlar iizro aparilmig amsliyyatlara gors heg bir masuliyyot dagimur;

. 5.15.7. Bank Skiminge gore masuliyyet dagimur. Belo kartlarla aparilmig amaliyyatlar noticesinde Kart
. sahibina daymis ziyana gora Kart sahibi 6zii masuliyyst dastyir;

. 5.15.8. Ogor Kart sahibinin hesabindan silinma tarixinden 90 taqvim giinii kegarsa vo Kart sahibi hamin
. omoaliyyat barada Banka irad bildirmazss, hamin amaliyyat Kart sahibi toerafinden gebul olunmus hesab
. edilir vo Banka qars1 bu amaliyyatla baglh, Kart sahibi har hans: bir etiraz etmayacayini qobul edir va
. 6hdasina gotiiriir.

. 5.16. Bankin sanadlari, yazilari, kompiiter malumatlar:1 daxil olmagqla irad bildirilma tarixinden asili
. olmayaraq biitiin hallarda qgoti dalil sayilir.

. 5.17. Bu miiqavilos ila nazarda tutulmus va asas karta aid edilon miiddealar alave karta da samil edilir va
' alava kart {izra yaranan miinasibatlor bu miiqavils ils tonzimlanir.

* 5.18. Miistoriye toqdim edilen kartlarda yeni texnoloji ve ya diger xiisusiyyatlar (yeni funksiyalar) tatbiq
- edile vo ya Miistariys yeni funksiyali kartlar taqdim edils bilar. Miistori hamin funksiyalar1 alde etmok
* liglin Bankin miisyyen etdiyi prosedurlari icra etmakls (vo ya funksiyalardan istifade etmaklo) onlarla razi
- oldugunu, onlarin gartlerini anladigini ve bununla bagli 6hdalik dasidigini tesdiq edir. Tatbiq edilacak
- yeni funksiyalar iizrs Bankin tariflari va sartlari tatbiq edilir. Homin funksiyalar barade atrafli malumat
* vo limumiyyatls, bankin amlak: sayilan kartlar, onlarin verilmasina gora taleb edilon minimum madaxil
: moblaglori vo qaydalar Bankin resmi internet sohifesinda yerlagdirilo vo ya Miisteriya diger formada
- gatdirila biler.

- 5.19. Odanis kart1 ilo emaliyyatlar hesabdaki valyutadan fargli valyutada aparildiqda vesait emaliyyatin
- aparildig1 giin deyil, hesabdan silindiyi giiniin meazennasins uygun olaraq hesabdan silinir.

- 5.20. Odonis kartlar ilo miibadils amoliyyatlar1 Bankin 6danis kartlar: {iglin totbiq etdiyi mazennolor
- asasinda hayata kegirilir. Soziigedan moazannaler Bankin rasmi internet sshifesinde yerlasdirilir.

- 5.21. Masuliyyetin Otiiriilmesi qaydasiun (liability shift rule) tatbiq edilmadiyi 6lkslarde icra olunan
- amoliyyatlar zamanu yaranan firlldaqeiliq hallarina gére Bank kart istifadagisi qarsisinda mosuliyyet
- dagmmur. Bu kateqoriyaya aid Olkelords aparilan emoliyyatlar zamam Bankin resmi saytinda
- https://www.bankrespublika.az/az/pages/tehlukesizlik-gaydalari 1270 yerlosdirilmis  tohliikesizlik
- qaydalarina riayat edilmalidir.

. 5.21. Miibahisali amaliyyatlar

. 5.21.1. “Refund” amoliyyatlari Partnyor ve Miistori arasinda ayrica tanzimlonir. Bank homin amoliyyatlar

. liglin, o climloden pul vesaitinin geri qaytarilmasi zamar 6donilmis komissiya haqqin geri qaytarilmasi
. Uglin mosuliyyat dagimur.

- 5.21.2. “Refund” amaliyyatlar1 zamani Bank 6z daxili qaydalarinda nazardos tutulan hallarda ve miiddat
. orzinde Miisterinin miiracioti osasinda miivafiq moebloglarin onun hesabindan silinerok Kart
. istifadagisinin hesabina kogliriilmasini tamin eda bilor. Bu halda Bank Miistarinin hesabindan miivafiq
. vosaiti akseptsiz qaydada silo bilor.

. 5.21.3. “Chargeback” amealiyyatlar1 zamani miibahisalorin (emsliyyatlarin) arasdirilmas: {i¢iin Bank
. vasaitin kogtirtldiiyti hesabin sahibi ilo slaqe saxlayir. Miibahisenin arasdirilmasi Bankin daxili
. qaydalarina uygun olaraq hall edilir.
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5.21.4. “Chargeback” amaliyyatlar1 zamani miivafiq miibahiseye dair tesdiqedici senadlarin taqdim
edilmesi Miistarinin 6hdsliyidir. Lakin Bank 6z miilahizesine uygun olaraq miivafiq miibahiseys dair
tosdigedici sanadlori Miistaridon da talab eda bilor.

6. “Omoak haqq1” va/va ya “Korporativ” kartlarin alds edilmasi va istifads olunmasi

6.1. Bu miiqavilaya qosulmagqla Miisteri iscilari tigtin korporativ ve ya emak haqqi kartlari sifaris eda bilar.
6.2. Korporativ kart fiziki soxsin (Miistarinin) iscilerinin ezamiyys, niimayandslik ve diger xarclorinin
O0danilmasinds istifads olunur.

6.3. Bank Miisterinin isgilari ti¢lin Azarbaycan manat ile kart hesab1 (manat hesab1) agir vo hesablasma
amoliyyatlarinin, nagdsiz 6denislerin ve nagd pul vesaitinin alde edilmasi ilo bagli amsaliyyatlarin
aparilmasini tomin edir.

6.4. Bank Miistarinin gostarisine ve vasaiti hesabina iscilorin (orizs ilo miiayyen edilmis) kart hesablarina
pulun (emak haqqi) yerlasdirilmasini hoayata kegirir, Miistori iso har ay onun bank hesabindaki vesaitin
kart hesablarina silinmalarls alagedar xidmat haqqinin tutulmasina ve digar xarclerin silinmasine kifayat
edacok gadar olmasini tomin edir.

6.5.Bank torafinden xidmatlarin gostarilmasi ilo bagli xidmat haqqr Miistarinin hesabindan Bankin

https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifosinds qeyd edilan tariflarine uygun olaraq

. bumiigavile asasinda Bank torafinden slave senad taqdim edilmaden miivafiq xidmatin gosterildiyi vaxta
movcud olan tariflarls silinir.

6.6. Miistorinin selahiyyetli niimayeandasi etibarnamo ilo Banka yaxinlasaraq Miistariyo mexsus olan
kartlarin, kart hesablarinin némralarini ve sen zarflari gotiire bilar.

6.7. Mistarinin iscilari saxsiyyatlorini tosdiq eden senad ile Banka yaxinlasaraq 6zlarine maxsus kartlari,
kart hesablariin némralorini ve SEN zarflari gotiira biler.

- 6.8. Miigtorinin hiiquqlar::

* 6.8.1. Bumdiiqavils ilo miisyyen edilmis qaydada taqdim edilmis 6denis tapsirigina uygun olaraq iscilarin
kart hesablarina vesaitin vaxtli-vaxtinda kogtirtilmasini talab etmak;

. 6.8.2. Kart Istifadagisinin kartdan istifade etmak hiiququnu istenilon vaxt logv etmoak;

. 6.8.3. Korporativ kart1 blokdan azad etmakls bagli Banka miiraciat etmak.

6.9. Miistorinin 6hdaliklari:

. 6.9.1. Kartlarin istifads edilmesi zamani yaranmig problemlarin aradan qaldirilmasi ve suallarin

. cavablandirilmast istiqgamatinds bir ne¢e masul saxs tayin edir ve hamin saxslar barads Banka yazili
molumat verir (telefon némrasi, e-mail adresi vo s);

. 6.9.2. Bu miiqavilenin gartlarins asasan, Bankdan is¢ilerin adina kartlar1 ve sexsi eynilesdirma

- noémralarini (PIN kod) alacaq, onlar1 iscilare taqdim edacak va is¢ilarini “Bank Respublika” ASC-nin bank

- kartlarindan istifads ve xidmat qaydalari vs tariflarls bagl malumatlandiracag;

. 6.9.3. Kart istifadagilorini bu miigavilanin 6.11.3-cii bandinds qeyd olunan silinmalerin beynalxalq ddenis
sistemi olan “Visa International / MasterCard Worldwide” qaydalar1 ilo hoayata kegirilmasi barasinda
moalumatlandirir ve hamin Qaydalarla onlar1 www.mastercard.com ve www.visa.com saytlarindan
istifade etmokls tolimatlandirir;
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. 6.9.4. Bank terafinden malumatlarin uygunsuzlugu il bagh miiraciat daxil oldugu halda derhal Banka
- diizgiin moalumatlarin toqdim edilmasini tomin edir;

6.9.5. Iscilorin isden azad edilmesi il bagh amr imzalandigdan sonra 3 giin arzinds Banki bu barade
* malumatlandirir;

- 6.9.6. Kart Istifadoagisinin kartdan istifado hiiququnu lagv etmak haqqinda niyystini (olduqda) Banka
+ darhal bildirmalidir;

- 6.9.7. Kart istifadagilarini saxsi eynilesdirme nomrasinin (PIN kod) itirilmasi vo ya internet resurslarindan
- istifade edilmasi ilo bagh yaranmis problemlars gore Ozlerinin mosuliyyst dasimasi barads
. molumatlandirir;

- 6.9.8. Iscilorine bu miigaviloye edilmis “Bank Respublika” ASC-nin “Odanis kartindan istifadeye dair”
- Olaveni toqdim etmoaklo onlar tersfinden imzalanmasimi hoyata kegirir. Soziigedon Slavenin iscilor
- torafinden imzalanmamasi va/ve ya imzalanib Banka taqdim edilmemasine gore Banka deymis zarars
. gbro Miisteri masuliyyet dasiyir;

- 6.9.9. Korporativ kartdan toyinati iizre hesablagmalar aparilmasini tomin edir;

- 6.9.10. Korporativ kartin alinmast ticlin har yeni miiracist asasinda, secimi asasinda yeni cari hesab agmali
- va ya kohne cari hesaba baglamali, hamin hesab ssasinda korporativ kart alds etmslidir;

- 6.9.11. Hor bir korporativ karta miinasibatds miivafiq limitlor miiayyen eds, limitlor miisyysn olunmadig:
- halda giivvada olan qanunvericiliys asason vesaitden istifads eds bilar;

- 6.9.12. Bu Razilasmani imzalamagqla razilagir ki, Banka taqdim edilmis siyahiya asasen ddayicilara verilmis
miivafiq kodla, hasilat teyinati gosterilmekle 6denis terminallar1 vasitesile korporativ karta (kartlara)
* qanunvericiliklo nazeardas tutulan hadds vasait madaxil oluna bilar;

© 6.9.13. Kartlar Miistorinin 6ziine ve ya onun miivafiq qaydada miivakkil edilmis soxsina tohvil verilir.
. Kartlar Bank torafinden miivafiq soxslore tohvil verildiyi andan bu kartlarla bagh yarana bilacak istonilon
. vo biitiin risklarin, zerar daxil olmagla, 6z {izerinds oldugunu tesdiq edir.

- 6.9.14. Istifadaci vo ya lglincli soxslor torafindon elektron cihazlar vasitoesilo (kompiiter, mobil telefon,
- ATM (bankomat kartlarla nagd pulun verilmasi tigiin istifads olunan bank avtomatlaridir), 6ziina xidmat
- (6denis) terminallar1 ve bu magqsadle istifads edils bilon istonilon digar elektron cihaz nazards tutulur)
- va/ve ya elektron xidmatlarlorden istifade zamani korporativ kart(lar) aid olan hesablar haqqinda
. malumatlarin alde edilmasine raziligin bildirir, habels Miistori razilasir ki, homin mealumatlarin har hansi
. sobabdan {igiincii soxslors yayllmasina gore Bank masuliyyst dagimur.

- 6.9.15. Ozii, isci vo ya istifadagi barasinde olan soxsi malumatlar (adi, soyadi, atasinin adi, sexsiyyatini
. tosdiq edon sonad, yasayis yeri vo s.) doyisdikdo, bu barode Bank: derhal yazili surotdo molumatlandirir;
. 6.9.16. Hesabda olan pul vesaitinden her hansi geyri-qanuni meaqsad, o ciimladon ¢irkli pullarin
. yuyulmasi (qeyri-qanuni yolla oaldo edilmis golirlorin leqallagdirilmasi) ve terrorizmin
- maliyyolosdirilmasi iigiin istifade etmoyocoyine tominat verir, habelo Unique, Quasi Cash vo s.
. qanunvericiliklo qadagan edilon marc, qumar oyunlarinda oynanilmamasina teminat verir ve buna gora
. masuliyyat dasiyir ve bununla bagli iscilari ve istifadagilorini malumatlandirir;

. 6.9.17. Misterinin hesabindan pul vasaitinin 6z isgilorinin kart hesablarna silinmasinin hayata
. kecirilmasini Banka hovals edir.

© 6.10. Bankin 6hdsliklari:
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. 6.10.1. Bu miiqaviloye osason Miistori terafindon toqdim edilmis orizenin bankdaxili qaydalara
. uygunlugunu yoxlayir, isciler tig¢lin kart hesab1 acir va acilmis hesablar barads siyahi tertib edarak
. Miistariyoe toqdim edir;

" 6.10.2. Kart vo PIN kodlarin yerlasdirildiyi zarflari hazirlayir ve bu barads Miisterini melumatlandirir,
korporativ kart {iciin PIN kodun tayini ile alagedar “PIN Set” (Yeni PIN kodun tayini) xidmatini toklif
edir;

© 6.10.3. Omaliyyat giinii orzinde Banka toqdim olunmus orize osasinda Miistorinin isgilorinin kart

. hesablarina vesaiti kogtiriir;

. 6.10.4. Korporativ karta bagl olan hesab haqqinda malumati ancaq Miistariys ve ya Miigtori torsfinden

. miivafiq qaydada miivekkil edilmis soxsa verir.

. 6.10.5. Bu miiqavilenin sartlori nezare alinmagqla, miistarinin sifarisi asasinda bir va ya bir nega korporativ
kart toaqdim edir.

. 6.10.6. Kartin bloklagdirilmas: ilo baghh Miisterinin/istifada¢inin/is¢inin miiracieti osasinda onu

. bloklagdirir vo moalumatlandirir;

- 6.10.7. Miistorinin miiracioti ssasinda korporativ kart1 blokdan azad edir.

. 6.11. Bankin hiiquqlarr:

- 6.11.1. Asagidaki hallarda miivafiq emaliyyatlari icra etmokden imtina etmak:
6.11.1.1. Miistorinin hesabinda kart hesablarina pulun silinmasi {iciin kifayet goder vesait olmadiqda;
6.11.1.2. Masul soxs barads malumatlar diizgiin olmadiqda;
6.11.1.3. Bu miiqavile ilo miiayyen edilmis kartlarin buraxilmasi sertlari pozulduqda;
6.11.1.4. Miisteri terafinden Bankin xidmat haqqmun 6denilmadiyi ve heamin xidmat haqq: ilo bagh
Miistarinin borcu yarandig: taqdirda.

6.11.2. “Texniki overdraft”a gore kart istifadagilorinin istifads etdiyi pul mablaglorini faizlori il birlikde

. (illik 42 faiz olmaqla) Miistariden ve kart istifadagilorinden miistorak qaydada telob etmak;

. 6.11.3. Kart istifadagilori 6denis kart1 ilo amaliyyatlar1 hesabdak: valyutadan farqli valyutada apardiqda

. vesaiti amaliyyatin aparildig giin deyil, hesabdan silindiyi giiniin mazsnnasine uygun olaraq hesabdan
silmak.

. 6.11.4. Bank Miisterinin Bank garsisinda yaranmis 6hdaliklarinin (kredit, zaminlik, ipoteka, girov, xidmat

© haqq tizre borc ve bunlarla mahdudlasmadan diger 6hdaliklarin) icrasinin teminati tisulu olaraq bank

' hesablarinda olan pul vesaitlerini, habels miigtarinin hesabina sshven ve ya texniki xata asasinda (bankin
ozlintin mistaqil miilahizesi asasinda miisayyan edilmakls) kogiirtilmiis vesaitlerin, miibahisasiz

* (akseptsiz) qaydada silmek hiiququna malikdir.

- 6.11.5. Bu maddo ilo shate olunmayan masalaler bu miiqavilenin (kartlara, hesablara ve s. aid hissedo)

- diger miivafiq maddaleri ile tenzimlenir.

- 6.12.Odenis kartlar1 ilo miibadile emsliyyatlari Bankin &danis kartlar1 iigiin totbiq etdiyi mozennalor

- osasinda hayata kegirilir. Soziigedoan mazannaler Bankin rasmi internet sahifesinde yerlasdirilir.

7. NeoKart ils amoaliyyatlar
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- 7.1. NeoKart standard — Bank torofindon “Mastercard World”, “Visa Rewards” tipli kart bazasinda
. emissiya edilon 6donis karts;

. 7.2. NeoKart premium - Bank torafinden “Mastercard Black Edition”, “Visa Signature” tipli kart bazasinda
. emissiya edilon ddenis karts;

. 7.3. NeoBonus — har bir NeoKart sahibinin nagdsiz 6danislar (Bank torafinden miiayyen edilmis vo Bankin
. https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifasinda geyd edilon 6denis novlari istisna
. olmagla) qarsiliginda qazandig1 bonus xallar;

. 7.4. Kesbak — toplanmis NeoBonus xallariin Bankin “Mobil $6ba” tatbiqi ve miistarinin “Saxsi kabinet”i
. Uizarindan Bank tarafinden miiayyen edilmis Vo Bankin
. https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifesinds qeyd edilon amsala boliinmasi ila
. formalasan ve miisterinin NeoKart hesabina geri qaytarilan nagd vasait;

»7.5.Mil - toplanmis NeoBonus xallarinin Bankin “Mobil Soba” tetbiqi miistorinin “Soxsi kabinet”i
' tizarindan Bank terafinden miiayyen edilmis vo Bankin https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler
" internet sohifesinde qeyd edilon amsala bdliinmosi ilo formalasan ve miistorinin 6ncaden turizm

- sferasinda ona moaxsus NeoKart vasitasila hoyata kegirdiyi nagdsiz amaliyyat tizro NeoKart hesabina geri
' qaytarilan nagd vasait;

: 7.6. Daqiqe - Bank torafindan miisyyen edilmis \C Bankin
- https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sehifssinde qeyd edilon NeoBonus xallar

- ekvivalentinde Bankin “Mobil $6ba” tatbigi ve miigtarinin “Sexsi kabinet”i iizarinden miistarinin segimina
- @sasan geyd etdiyi mobil nomralarin balansina yiiklonan gsebokadaxili degigaloar;
©7.7. internet - Bank  terafinden miiayyen edilmis Vo Bankin

- https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifesinde qeyd edilon NeoBonus xallar
- ekvivalentinde Bankin “Mobil $S6ba” tatbiqi ve miistarinin “Sexsi kabinet”i tizorinden miistarinin se¢imina
- asason geyd etdiyi mobil némralerin balansina yiiklenan mobil internet;

. 7.8. Kart yenilams - kart sahibinin ona maxsus NeoKart standard novlii kart: Bankin “Mobil $6ba” tetbigi

* vo miigtorinin  “Soxsi kabinet”i {izerinden Bank terofindon miisyyon edilmis ve Bankin

. https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifesinds qeyd edilon NeoBonus xallar
. ekvivalentinde NeoKart premium karta yenilomak imkani;

. 7.9. Lonj acar (Lounge key) - kart sahiblorine diinyanin bir ¢ox hava limanlarinda yerlogon biznes zallara
: giris imkani verean xiisusi proqram;

- 7.10. Kartin verilmosi miigtorinin miiraciati vo bu miiqavilenin ayrilmaz terkib hissasi hesab edilon
Razilasma asasinda hayata kegirilir. Razilasma asasinda Miistariye kartin verilmasi bu miiqavilonin Bank
. kartlarimin verilmasins va istifadasine dair miiddealarinda geyd olunmus hiiquq ve chdsliklarin icrasini
. toraflar {iclin macburi qiivveye malik edir. Miistorinin miiracioti Bankda ona kart vermasi 6hdaliyini
. yaratmur.

- 7.11. Partnyor subyektlari - Bankla smokdasliq sazisi baglamus ticarat, iage, xidmat subyektlari;

7.12.Partnyor taksit - Miistori {iciin Bankla taksit layihesi c¢orgivesinde omokdaslhq eden
- tosarriifatsubyektlorinds olave faiz 6demaden mal ve xidmatlerin dayerini POS-terminalda se¢im edarak
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3 ay/6 ay/9 ay/12 ay/18 ay/24 ay (tasorriifat subyekti ilo Bank arasinda 6ncadan imzalanmis razilasmaya

. 9osason) olmagqla hissalarle 6demak imkani yaradir.

. 7.13.Fardi taksit - Miistari {iglin geyri-partnyor sebakads hayata kegirdiyi istonilon nov amaliyyat tizre
(nagdsiz amoliyyat/nagdlasdirma amsliyyati) yaranmis borcu amsliyyat: hayata kecirdiyi ay arzinds
Mobil S6bs ve ya soxsi kabinet {izorindan 6z se¢imina uygun olaraq 3 ay/6 ay/9 ay/12 ay olmaqla Bankin
toyin etdiyi miivafiq faiz deracesi totbiq edilmakls hissalarle 6demak imkani yaradir. Bu zaman sistemda

" miivafiq ay va faizs uygun annuitet qrafik formalasir.

" 7.14.NeoKartin istifads sartlori (faiz, komissiya, bonus, kompaniya va s.) barade malumatlar Bankin

" https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet soahifasinde yerlosdirilir ve miistori ilo

NeoKartin alds edilmasine dair razilasma baglandig1 andan hamin sartlor miistari ti¢lin macburi hiiquqi
© qiivveya malik olacaqdir.
* 7.15.Bu miiqavilenin 7.14-cii bandinda qeyd edilen istifads sartlori Bank terafinden birtarafli qaydada
doayisdirila bilar Vo hamin sortlar doyisdirilarak Bankin

. https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifesinds yerlasdirildikden sonra miisteri
. torofinden gebul edilmis hesab olunacaqdir.

. 7.16.Bank NeoKart vasitesilo kredit mohsulu istifadoya veracoayi toqdirde bu baredes Bankin
- https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifosinde molumat yerlasdirildikden sonra

Miistori homin mohsul gortlerinden istifads etmak {i¢lin Banka miiraciat eds bilor.
- 7.17.Miisteri (Kart sahibi) Bankin https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sahifasinda
. qeyd edilmis sortlor ve qaydalar cercivesinda toplanmis bonuslari maddi ve qeyri-maddi dayera
konvertasiya edarak istifade eda bilar.
. 7.18. Taksit amaliyyatlari {izrs Bank torafinden miieyyen edilon giizost miiddati ve ddenis giinleri Bankin
. https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sahifesinds qeyd edilocokdir.
. 7.19. Musgterilor tigiin asagidaki kateqoriyalar {izra gecikmo hallari miioyyen edilir:
. 7.19.1. Yalmz taksit omoliyyat: etmig miistorilor ayliq taksit borcunu 6demadikds ve ya gismen 6dadikds;
. 7.19.2. Yalmz gilizost miiddatli amsaliyyatlar etmis miistorilor giizest miiddati bitdikden sonra ayliq
. borcunu 6demadikda va ya gismen ddadikds;
7.19.3. “Mobil soba” vo ya soxsi kabinet iizorindon qrafik se¢mis miistorilor ayliq annuitet tizro 6danis
moblagini 6demadikds va ya gismen 6dadikds;
. 7.19.4. Ay arzinde har 3 mexanizmdan istifade etmis miisterilor miiayyan edilmis ayliq 6denis mablagini
' O0domadikda.
© 7.20. Mistoeri terafinden 6denis hoayata kegirildikde 6denisin silinmasi asagida qeyd olunan ardicilliga
* osasen hoyata kecirilocokdir:
© 7.20.1. Gecikdirilmis borc {izrs hesablanmis debba pulu;
'+ 7.20.2. Odonilmali faizlor;
* 7.20.3. Texniki overdraft faizi;
© 7.20.4. Texniki overdraft {izro asas borc;
© 7.20.5. Gecikdirilmis asas borc;
- 7.20.6. Partnyor taksit borcu;
- 7.20.7. Guizost muddotli amaliyyatlar tizrs borc.
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. 7.21. Bank terafindan har ayin son taqvim giinii Miigtarinin mobil némrasins borc hagqinda SMS, denis
. tarixinda 6denis etmayen miistarilorin mobil némrasine ise 6danis tarixinden sonraki giin SMS gonderilir.
. 7.22.Bu bandin miiddosalar ilo nazerds tutulmus ve miistori torofinden edilmis smsliyyatlar iizro
. qazanilmig kegbok, bonus, mil, deqige, internet vo s. hamin amsliyyatlarin sonradan lagv edilacayi
- hallarda miigtari torafinden qazanilmis vesaitin onun cari hesabindan akseptsiz qaydada Bank tarafindon
. silinmasins 6z raziligini verir.

. 7.23. Bankin hiiquqlar1:

. 7.23.1. Mistorinin hesabina sshven daxil olmus meblagleri 6hdelik hacminde Miisterinin hesabinda
- bloklagdirmaq ve hamin mablaglor Miisteri torafinden koniillii geri qaytarilmazsa, onun hesabindan
. silmak;

. 7.23.2. Bank qarsisinda yaranmis 6hdaliklarin (kredit, zaminlik, ipoteka, girov, xidmat haqqi {izre borc vo
. bunlarla mahdudlasmadan diger 6hdaliklarin) icrasinin tominat: tisulu olaraq miistari hesablarinda olan
. pul vasaitlarini miibahisasiz (akseptsiz) qaydada silmak;

. 7.23.3. Debet qaligina giindalik asasda illik faiz daracesini hesablamag;

. 7.23.4. Nagdsiz hesablagsmalar qarsiiginda bonuslar hesablamaq ve bonuslarin istifade edilmasi
© imkanini tomin etmok;

. 7.23.5. Toplanmis bonuslar1 maddi ve qgeyri - maddi deyars konvertasiya ederak kart sahibinin
. istifadesine taqdim etmak;

 7.23.6. Miistori ligiin Bank Partnyor taksit layihasi ¢orgivesinde emoakdasliq eden tosarriifat
" subyektlorindas olave faiz 6domadon mal ve xidmatlarin dayarini POS terminalda se¢cim edarak 3 ay/6
* ay/9 ay/12 ay/18 ay/24 ay (tesarriifat subyekti ilo Bank arasinda 6ncoden imzalanmis razilasmaya asasen)
* olmag]la hissalarle 6demak imkan1 yaratmag;

© 7.23.7. Miisteri {iglin Fordi taksit layihasi gorgivesinde tesarriifat-subyektlorinde hoyata kegirdiyi
- istonilon nov omsliyyat {izre (nagdsiz emaliyyat/nagdlagdirma omesliyyat) yaranmig borcu
- amoliyyati hayata kegirdiyi ay erzinds Mobil $6bs v ya soxsi kabinet tizerinden 6z segimine uygun olaraq
- 3 ay/6 ay/9 ay/12 ay olmaqla Bankin toyin etdiyi miivafiq faiz deracasi totbiq edilmakls hissalerlo 6demak
- imkani yaratmaq (Bu zaman sistemde miivafiq ay ve faize uygun annuitet qrafik formalagir).

- 7.23.8. Miigtoridon gostordiyi bank xidmatlarine gors xidmet haqq: almagq.

* 7.24. Bankin vazifalori:

* 7.24.1. Miisteriye Bankin https://www.bankrespublika.az/uploads/neodebet%20rates.pdf internet
- sohifesinds qeyd edilmis gartlor vo qaydalar cargivedinde asagidaki xidmetlari birlikde ve ya ayriliqda
- tomin etmoak;

© 7.24.2. Migtoriye Azerbaycan Respublikasinin, bu miiqavilenin, onun elave razilagmalarinin ve kartin

* sartlarine uygun olaraq 6deanis xidmatlori gostarmak.
. 7.25. Miistarinin hiiquqlar::
. 7.25.1. Hesab {izrs qanunvericiliys zidd olmayan 6danis emoliyyatlar1 aparmag;
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7.25.2. Bankin https://www.bankrespublika.az/uploads/neodebet%?20rates.pdf internet sahifasinds geyd
edilmis sortlor ve qaydalar ¢orcivadinda toplanmis bonuslari maddi ve geyri-maddi doyars konvertasiya
edorak istifads etmak.

. 7.26. Mistorinin vozifalari:

. 7.26.1. Bankin https://www.bankrespublika.az/uploads/neodebet%20rates.pdf internet sahifasinds geyd
edilmis sortlor vo gaydalar ilo bu razilasmani imzalamamisdan avval tanis olmaq ve rosmi internet

* sohifesinda qeyd edilmis xidmat haqqlarini banka 6demak;

" 7.26.2. Partnyor taksit layihesi ¢arcivesinde amoakdasliq eden tesarriifat-subyektlorinds icra edilmis
amoliyyatlara gora talob olunan ddanislari har novbati ayin 5-den gec olmamagla Banka 6denilmasini

* tomin etmak;

© 7.26.3. Partnyor Taksit layihasi, Fordi taksit layihasi ve kredit xatti amaliyyatlar1 iizre yaranmis borc
ohdaliklerini vaxtinda va lazimi qaydada Banka geri 6demak. Miistorinin hesabindan ¢ixarist onun taksit

* Uizre vo ya kredit xatti iizre borcun olmasini tesdiq edon senaddir;

- 7.26.4. Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyinds nazardae tutulan digar vezifelori dasimaq.

. 7.27. Miistori kartda olan vasaitlaerin, habels qazanilmis bonuslarin (vesaits konvertasiya edilorak) bu

: Razilagsma {izrs yaranmis borc 6hdaliklorinin 6denilmasi tiglin akseptsiz qaydada Bank tarafinden
silinmasina 0z raziligimni verir.

. 7.28.Bu Razilasmanin miiddaalart ilo nozards tutulmus ve miistori torafindon edilmis amoliyyatlar {izra
qazanilmis kegboak, bonus, mil, daqige, internet ve s. hemin amealiyyatlarin sonradan lagv edilacayi

- hallarda miisteri terafinden qazamlmis vesaitin onun cari hesabindan akseptsiz qaydada Bank terafinden
silinmasina 0z raziligini verir.

. 7.29.Kartdan istifads ilo bagh digar sert ve qaydalar bu miiqavilenin 8denis kartlar1 ils bagh miiddealari,

. olave razilasmalar, Bankin daxili qaydalari, kartin sertleri vo Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi
ilo tanzimlonir.

. 7.30.Kredit xattindon istifadaye dair bu maddads v teraflorin razilagsmasinda nazerds tutulmayan diger

. masalaler bu miiqavilenin 11-ci maddasi ile tenzimlenir.

. 7.31. Miisteriye acgilmis bank hesab1 asagidaki hallarda baglanilir:

. 7.31.1. Bank hesabr tizrs 1 (bir) il arzinds heg bir amaliyyat aparilmadiqda Bankin tegabbiisii ils birtarafli
qaydada;

. 7.31.2. mahkamanin gqanuni qiivveys minmis garar1 asasinda;

' 7.31.3. Bank kartlarinin verilmasi va istifadesine dair miiddealarda nazerds tutulmus qaydada 6denis

. kartlar1 lagyv edilarss;

* 7.31.4. Miistari yerli vo xarici 6lkelarin, habels beynalxalq sanksiya siyahisina diisdiikdas - Bank terafinden

' dorhal;

* 7.31.5. Kartlarmin verilmasi va istifadasi xidmatinin dayandirilmasz ils;

' 7.31.6. Bu tiqavilanin 3.6-c1 bandinda nazarda tutulmus diger hallarda.

© 7.32. Miistori ona agilmig bank hesablar1 ve onlarda olan pul vesaitlari iizre nezarst ve sahiblik hiiququnun

- “Dagmar smlakin yiikliiliiyii hagqinda” Azerbaycan Respublikasimin ganununa asasen daginar amlakin

- yukliliyt ils bagl, ytikliiliik sahibinin gostariglerinin hayata kegirilmasi moaqgsadile Banka verilmasini
tosdiq edir.


https://www.bankrespublika.az/uploads/neodebet%20rates.pdf
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- 7.33.Miigterinin eynilagdirilmesi maqsadile ona kart verilorken Bank terafinden hamginin PIN-kod
. taqdim edilir. PIN-kod Miistarinin imzasimn analoqu hesab olunur. Miisteri terafinden Kartin va ya onun
. PIN-kodunun {igiincii goxslore verilmoesi qadagandir, Kart ve PIN-kodla slagedar tohliikasizlik
. todbirlarine amal olunmalidir. Kart iizrs aparilmig amsliyyatlar Miigteri terafinden aparilmig smoliyyatlar
- kimi gabul olunur.

8. Bank seyfinin icarasi

© 8.1. Bank “Icaraci”ys Bankin depozitarisinds yerlogan ve alamatlari Icaragi ilo Bank arasinda baglanmis
. bank seyfinin tohvil-teslimine dair Razilasmada oks olunan seyfi icarays verir.

. 8.2. Bank seyfindan istifade qaydalar: asagidakilardan ibaratdir:

. 8.2.1. Seyfin istifadasi Bankin adi is giinlerinda saat 09:00-dan 17:30-dok hayata kegirilir.

© 8.2.2. “Icaraci” va ya seyflorden istifade hiiququ olan digar soxs yalmz saxsiyyati tesdiq eden sanadi veo
. seyfden istifade hiiququna dair senadi (etibarnamani) toqdim etdikde depozitariye buraxilir.

: 8.2.3. Seyfloar 2 (iki) miixtalif quruluslu agarin (Agar vo Master-agar) istifads edilmasi yolu ilo agilir. Master-
* agar Bankda saxlanilir, 2 (iki) adad eyni quruluslu acar isa tohvil-taeslim akt1 ile “Icaraci”ye verilir. “Icaragi”
* 0ziinda olan agarlarin qorunmasini temin etmoli vo onlarin itirilmasine (ogurlanmasina, digar yolla
* liglincii soxslars Otiiriilmasing) yol vermamalidir.

- 8.24. “Icaragi” torafindan depozit qutularimin agart itirildiyi ve ya zedelondiyi toqdirda, “Icaragi” her seyf
* qutusu {iglin bank seyfinin tehvil-teslimine dair Razilasmada qeyd olunan vesaiti Banka 6demayi
: Ohdasine gotiirtir.

- 8.2.5. Seyflar macburi agildiqda seyflerin macburi agilmasina gors gokilon xarclor “Icaragi” torafindan bu
- milqavilenin 8.2.4-cli bandinda nazards tutulmus vesaitden ayriligda Banka 6danilir.

- 8.26. Seyflorda soyuq ve odlu silahin, ddyiis sursatinin, partlayici, radioaktiv, kimyevi, bakteoroloji,
: narkotik, toksik, kaskin qoxulu va ¢irklendirici, yiiksok elektrik ve maqnit sahasi yaradan maddslarin,
: arzaq mallarinin, flora ve fauna alominin canli iizvlerinin, hamginin miilki dovriyyaden ¢ixarilmis
: asyalarin ve Banka vo/ve ya tiglincii soxslora har-hansi maddi va fiziki zerar vura bilon maddslerin va
: agyalarin saxlanmasi qadagandir ve bu tip agyalarin saxlanmasina gors “Icaraci” masuliyyat dastyir.

- 8.2.7. Seyflarin magsadli istifadesine dair har hansi siibha yarandiqda va ya seyfde saxlanilmasi qadagan
. edilon agyalarin saxlanmasina dair qanunvericiliys uygun olaraq her hansi mslumat daxil olduqda,
. “Jcaraci” Bankin talabina asasen dorhal Seyfi agir vo saxlanc predmetini taqdim edir.

. 8.2.8. Seyflarin maqsadli istifadasini yoxlamaq iigiin Bank xiisusi texniki ve digar vasitslari totbiq eds bilar.
- 8.2.9. “Icaraci” saxlanc predmetini seyfo tokbasina yerlosdirir vo Bankin seyflorin igindokiloro dair
. malumati olmur. Bununla terafler qarsiligh etibar ve konfidensialliq prinsiplorinden ¢ixis edirlor.

- 8.2.10. “Icaragi” depozitaride 20 (iyirmi) deqigeden artiq qala bilmaz. Qeyd edilmis miiddat bitdikden
- sonra, “Icaraci” depozitariden ¢ixmadiqda, Bank Tohliikesizliyi Departamentinin emokdas: depozitariyo
. daxil olmaq hiiququna malikdir.

. 8.2.11. “Icaragi”nin seyfden hor dofo istifade etmesi zamani Bank torafinden xiisusi codvelds geydlor
. aparilir.

. 8.2.12. Bank seyfinden istifade dayandirildigi toqdirde “Icaragi” seyfin 2 (iki) aded acarini Banka geri
. gaytarir.
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8.2.13. “Icaragi”nin secimina asasen 1 ayliq, 6 ayliq ve 1illik icaraye gotiiriilmiis seyfin icars haqqt icaranin
© hamin miiddatlari ii¢iin Icaraginin seyfden istifade edib-etmamasindan asili olmayaraq Bank terafinden
miiayyen edilmis vo https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sehifesinde geyd edilon

tariflor asasinda “Icaraci” terafinden avvelceden birdafaye 6denilir. Séziigedon miiddstlorden sonraki
miiddate gore icars haqqi “Icaraci” torafinden “Icaragi”nin secimine asasen aybaay ve yaxud daha uzun
miiddat iiciin “Icaragi” torafinden miiyyen edilmis miiddatin avvalinde 6danilir.
© 8.2.14. Bank seyfindon icars miiddatlari bitdikden sonra icarenin miiddeti uzadilmadigr ve seyflor
" bosaldilaraq her iki agar1 ilo birge salamat veziyyetde Banka qaytarilmadigda seyflor “Icaragi’nin
istifadesinde hesab edilir vo Bank onlara novbati ay tigiin Bankin hamin an qiivveds olan ve Bankin

- https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sahifesinda qeyd edilon tarif cadvaline uygun
olaraq 6danis hesablamagla “Icaraci”den teleb edir. “Icaragi” Bank torafinden bels bir talab daxil olacag:
togdirds onun darhal icra edilmasi tiglin biitiin amlaki ilo masuliyyat dasiyur.

8.2.15. “Icaragi” miiqavilani imzaladiqdan v icars haqqini 6dadikden sonra seyflarden istifads hiiququnu
alds edir.

8.2.16. Bank seyfinden istifade dayandirildiqda (icare miiddati bitdikds va s.) “Icaraci” 1 (bir) giin arzinde
seyflori bosaldir ve onlarin har birini 2 (iki) acarla birgs istifadaye yararh veziyyetds Banka geri qaytarir.
ks toqdirds, bu miiqavilonin 8.2.4-cli vo 8.2.14-cii bandlari il nazards tutulmus corimani 6dadikden
sonra depozitariye buraxilir.

8.2.17. “Icaragi” seyfi istonilen vaxt qaytara ve bank seyfinden istifadeni dayandira bilar. Bu zaman:

* Bank seyfinden istifadenin miiddsti 1 (bir) ay ve ya daha az olduqda istifads olunmamis miiddat
ticlin icara haqq1 qaytarilmir;

* Bank seyfinden istifadenin miiddati 1 (bir) aydan ¢ox olduqda “Icaraci” istifade olunmamis
miiddsat tiglin icars haqqinu geri alir. Bu halda icarsanin faktiki miiddati {iciin icars haqq: glizastsiz
tariflorls yeniden hesablanir ve yaranan farq geri qaytarilan mablagdan cixilir.

8.2.18. “Icaragi” Bank seyfinden istifade dayandirildiqdan (icare miiddati bitdikds ve s.) sonra bu
Miigavilenin 8.2.16-c1 bandinds miisyyen edilmis miiddstde agarlar1 qaytarmadiqda ve ya 3 (ii¢) aydan
artiq miiddatde icare haqqini 6demadikds Bank, seyflori macburi qaydada aga ve saxlanc predmetini
gotiire biler. Bu halda seyflarin macburi agilacagi barade “Icaraci”yo bildiris géndarilir. Seyflarin macburi
acilmasi bildiris gondarildikden 1 (bir) ay sonra texniki vasitelarin istifade edilmesi yolu ile hayata
kegirilir.

8.3. Bank seyfinin macbur ac¢ilmasi hallar1 asagidakilardan ibaratdir:

© 83.1. Saxlanc predmetinin bu miiqavilonin 8.2.6-c1 bandinde gosterilon xasseli olmasina siibhe

* yarandiqda ve “Icaraci” bilavasite Bankda olmadiqda, yaxud seyfi koniillii agmaqdan imtina etdikds;
8.3.2. “Icaragi”nin yazili miiracioti asasinda, seyflorin har 2 (iki) agarini itirdikds ve ya zoedaladikds;

8.3.3. Mahkamanin ganuni qiivvays minmis garar1 olduqda;

8.3.4. Bu miiqavilanin 8.2.18-ci bandinde gostarilon hallarda;

8.3.5. Qanunvericilikds nazards tutulmus diger hallarda.

8.4. Seyflarin maqsadli istifade olunmamasina kifayat qoder siibhe yarandigda Bank “Icaragi”ye saxlanc
predmetini yoxlanmasi tigiin taqdim etmoyi taklif edir. Saxlanc predmetine baxis Bank Tahliikasizliyi
Departamentinin emakdasinin istiraki ils hayata kegirilir.
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- 8.5.Seyflorin maqgsadli istifade olunmamas: fakti agkar edildikds, Bank, asagidaki harakatlori etmayo
- haghdur:

. 8.5.1. “Icaragi” bilavasite Bankda olduqda, texiresalinmadan saxlanc predmetinin yoxlanmast iiiin onu
. togdim etmoyi talab edir;

. 8.5.2. “Icaraci” bilavasite Bankda olmadigda va ya saxlanc predmetini toqdim etmokdan imtina etdikds,
. 3 (ii¢) naforden az olmayan terkibds komissiyanin iizvlarinin istirak ils seyflar agilir vo bu barads miivafiq
. akt tortib edilir. Seyflar agildigdan sonra, saxlanc predmetinin Banka va/ve ya tiglincii soxslars, yaxud
. Umumiyyatls insanlarin saglamligina zarer vura bilacok asyanin olmasi miisyyan edildikds, saxlanc
. predmeti mahv edilir va ya salahiyyatli dovlat orqanlarina tahvil verilir. Bu prosedur eyni qaydada
. miivafiq akt asasinda aparilir;

. 8.5.3. Ogor saxlanc predmeti Banka va/ve ya tiglincii soxslars, yaxud timumiyyetls insanlarin saglamligina
© zarar vura bilacak asya deyildirse “Icaragi”nin OMTA-da geyd olunan alage vasitalari {izre onun 10 (on)
" giin arzinds Banka galmasi toklifi ilo bildiris gondorilir ve saxlanc predmetinin miihafizays gotiiriilmasi
* akt1 tortib edilir. “Icaraci” Banka galdikden sonra saxlanc predmeti ona qaytarilir;

© 8.5.4. “Icaraci” Banka galmirsa, Bank saxlanc predmetini moahv edir ve ya salahiyyatli dévlet orqanlarina
* tohvil verir.

* 8.6.Seyflora buraxilis qaydalarmmin pozulmasi hallar1 istisna olmagla, Bank, saxlanc predmetinin
- salamatligina ve tamligina gors masuliyyat dagimur va yalniz seyflarin salamatligina cavabdehdir.

- 8.7.Bank seyfinden istifade qaydalar1 pozuldugu toqdirde “Icaragi” Bankin telsbi ilo bu miiqavils ilo
* nozeards tutulmug mablaglari vo Banka deymis zareri tam gokilda ddayir.

9. Inkassasiya xidmatinin gostarilmasi

- 9.1. Bank, Miistorinin miiraciati osasinda ayrilmis nagd pul vesaitinin mdiistorinin salahiyyoetli
: niimayeandasinin istiraki ilo avvelcadon miisyyenlasdirilmis tayinat mantaqesine ¢atdirilmasini hayata
: kecirir, miistari ise gosterilon xidmata gore Banka miiayyenlasdirilmis haqq: 6dayir.

- 9.2. Inkassasiya xidmatinin gostorilmasi asagidaki qaydada hayata kegirilir:

- 9.2.1. Miistori miivafiq Sifarisi imzalamaq ve taqdim etmoak salahiyyati olan, homginin, pulu miisayiat
- edacok soxsin adint moktubla Banka bildirir.

- 9.2.2. Miigtori inkassasiya amoliyyatindan bir giin avval Banka bu miisyysn edilmis formada ve
- mozmunda imzalanmus Sifaris toqdim edir. Sifarisde mablagin hacmi, emsliyyatin daqiq vaxti, tayinat
: mantaqgalari, Miistorinin pulunu tohvil veran/alan masul is¢isinin soyads, adi, atasinin adi ve vatandasin
- saxsiyyat vesiqasinin gostericilari daqiq gostorilir.

. 9.2.3. Miistori inkassasiya xidmati {i¢iin nazards tutulmus komissiya haqlarii Banka 6doayir.

. 9.24. inkassasiyam hayata kegiron Bankin inkassatoru Miisterinin Sifarisinde gosterilon selahiyyatli
- gaxsindan nagd pul vesaitini gebul etdikden sonra, kassa madaxil gebzini taqdim edir.

- 9.3. Inkassasiyani hayata keciron Bankin inkassatoru Miisterinin Sifarisinde gdstarilon salahiyyetli soxsine
. nagd pul vesaitini tohvil verarkan, miigabilinde lazimi qaydada tertib edilmis ve Banka taqdim edilmis
- “Imza niimunalari varaqgesi”’nda olan gaxslar terafindan tasdiqlonmis pul gekini alir.

10. Torama maliyyas alatlari ilo amsliyyat
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10.1. Opsion amaliyyati:

10.1.1. Bank bu miiqavilenin miivafiq slavesi hesab edilon Razilasmaya uygun olaraq miisyyen edilmis
moablagds, miisyyan edilmis tarixde vo tosbit edilmis mezennads xarici valyutanin satisini, Bank
torafindan iso hamin valyutanin alisina dair miinasibatlari tonzimlayir.

10.1.2. Bu miiqavilonin 10.1.1-ci bandindas qeyd edilmis Razilasmaya asasen Bankin asagidaki hiiquqlar
vardir:

10.1.2.1. Bu miiqavilenin 10.1.1-ci bandinds qeyd edilmis Razilasmada qeyd edilmis xarici valyutan
almag;

10.1.2.2. Miistari terafindoen bu miigavile ve onun miivafiq slavesi hesab edilon Razilasma ilo nazardas
tutulmus ohdaliklor icra edilmadiyi teqdirde bu miiqaviloys ve Razilasmaya birtorafli sokilde xitam
vermak vo doymis zararin ddonilmasini talob etmak.

10.1.3. Bu miiqavilenin 10.1.1-ci bandinds qeyd edilmis Razilasmaya osasen Miistorinin asagidaki
hiiquglar1 vardir:

10.1.3.1. Bankin iizarine gotiirdiiyii 6hdaliklar yerine yetirilmadiyi halda, bu miiqavilaye ve onun miivafiq
alavoasi hesab edilon Razilasmaya birterofli qaydada xitam vermak.

10.2. Hedcinq amaliyyatr:

10.2.1. Azarbaycan Respublikasinda manatin mazenna dayisikliyinin avvalcaden prognozlasdirilmasimnin
¢otin oldugunu ve mazenna doayisikliyi gozlontisini nazars alaraq ve Miistarinin Bank qarsisinda xarici
valyutada kredit 6hdaliklorinin icrasini tomin etmok ti¢lin Bank vo Miistari asas sortlari bu miiqavilenin
ayrilmaz torkib hissasi hesab edilon Razilasmada geyd edilmis Hedcinq amaliyyatin

hayata kegire bilarlar.

10.2.2. Bu miiqavilonin 10.2.1-ci bandinds qgeyd edilmis Razilasmaya asasen Bankin asagidak: hiiquqlar
vardir:

10.2.2.1. Movcud olan qarsiliglt talsblorin icra miiddati gatmigsa ve ya Miistari vaxtindan avval hdaliyi
tam vo ya gismoen icra etmak {i¢iin yazili miiracist etmisdirss, qarsiligh teloblara onlarin avezlasdirilmasi
yolu ila xitam verilir. Qarsiliqh talsblarin icra miiddati 10.2.1-ci bandinda geyd edilmis Razilasmaya
9sasen asasen miayyan edilir;

10.2.2.2. Xarici valyutan1 Miistaerinin bank hesabinda bloklasdirir ve Miisterinin yalniz Bank garsisinda
olan 6hdaliklarinin icrasi tigiin istifades edir;

10.2.2.3. Miistarinin Bank garsisinda bu miiqavils ve bu miiqavilenin 10.2.1-ci bandinds qeyd edilmis
Razilasmaya asasen istenilon diger asasla icra edilmamis 6hdsliyi oldugda, Miisterinin bank hesabindan
pul vasaitini birtarafli qaydada 6z xeyrina silir;

10.2.2.4. Miistari bu miiqavile ve bu miiqavilenin 10.2.1-ci bandinda geyd edilmis Razilasmaya asasan
istanilen digar asas lizra Bank qarsisinda har hansi bir 6hdaliyini icra etmadikds va ya lazimi qaydada icra
etmadikda bu miigavilays ve bu miiqavilanin 10.2.1-ci bandinds qeyd edilmis Razilasmaya vaxtindan
avval birtorafli qaydada xitam verir;

10.2.2.5. Bank bu miiqavilenin 10.2.1-ci bendinds geyd edilmis Razilasmada nazards tutulmus tarixds
Miigterinin manat hesabinda olan vasaiti hamin Razilasmada nazerds tutulan xarici valyutanin satis
mazannasini asmamagq sartils, Bankin kredit 6danislari ti¢iin nazerds tutdugu mazenns ilo ABS dollarina
konvertasiya edarok Miisterinin kredit 6danisins yonaldir.



B e e e e e m

Bank Respublika

- 10.2.3. Bu miiqavilenin 10.2.1-ci bandinds qeyd edilmis Razilasmaya asasen Miisterinin asagidaki
. hiiquqlar vardir:

. 10.3. Bu miiqavile ve bu miiqavilonin 10.2.1-ci bandinde qeyd edilmis Razilasma {iizro Bankin
. 6hdaliklarinin icra edilmasini talob edir.

II FOSIiL. KREDIT MOHSULLARI

" Bu fesil Bankin taqdim etdiyi kredit mahsullari {izra Teraflor arasindaki miinasibatleri tenzimlayir. Bu
 miiqavilonin 11.1-11.4-cii bandlari kredit mahsullarina dair timumi sartlori, 11.5-ci band Azarbaycan
* Respublikasimnin qanunvericiliyine uygun olaraq istehlak kreditine dair spesifik sortlori, 11.6-c1 band isa
- digar kredit mahsullarina dair spesifik sartlori miisyyen edir.

11. Kredit

- 11.1. Birdofolik kredit

- 11.1.1. Bank (Kreditveran) Miigtorinin (Borcalanin) miiracistine ssasen ona birdafslik kredit vers bilar.

- 11.1.2. Kredit kagiz dagiyicida ve ya elektron qaydada Terofler arasinda miivafiq slave razilagmalarin
- (kredit razilagmasi vo ya asas kredit limiti razilagmasi) baglanilmasi, habels bu miiqavileds ve (vo ya) ona
- olave razilasmalarda ve ya Teraflor arasindaki diger razilasmada nazards tutulan vasitslorlo Toraflorin
: qarsiligl razihigy ils verilir.

- 11.1.3. Borcalanin &denis codvallorinds nazerde tutulmus moablagdan artiq ddenisler aparmasi onu
- novbeti aylar ticlin 6denislorden tam ve ya qismen azad etmir.

- 11.1.4. Borcalana verilmis kredit moablagi onun hesabindan ¢ixaris vasitasi ile tosdiq edilir.

- 11.1.5. Toraflor arasindaki razilasmada ayri qayda nazerds tutulmayibsa, kredit iizrs faizlor illik asasla
- hesablanir va ayliq 6denilir. Faizlor illik faiz deracesinin ii¢ yiiz altmisa boliinarak, borcun verildiyi faktiki
- giinlarin (borcun verildiyi giin daxil, qaytarildig1 giin iss xaric olmaqla) sayma vurulmagla hesablanir.

- 11.1.6. Miistori krediti toyinat1 iizra istifads etmolidir.

. 11.2. Kredit xattinin acilmasi

. 11.2.1. Bank (Kreditveran) Miisterinin (Borcalamin) miiraciatine asasen ona kredit xatti aga bilar.

- 11.2.2. Kredit xotti kagiz dasiyicida ve ya elektron gaydada Toeroflor arasmmda miivafiq olave
- razilasmalarin (kredit razilasmasi vo ya osas kredit limiti razilagmas1) baglanilmasi, habels bu miiqavilada
. vo (v ya) ona alave razilagsmalarda ve ya Taraflor arasindaki digar razilasmada nazarda tutulan vasitalorla
. Toraflarin qarsiligh raziligy ils agilir.

. 11.2.3. Kredit xotti denis kart1 vasitesilo agildiqda 6denis kartina dair Bank ve Borcalan arasindaki
- miinasibatlor bu miigavilenin 8denis kartlarini tanzimleyen miivafiq miiddealar1 v onlar arasindaki
. digor miivafiq razilagmalarla tonzimlenir.

. 11.2.4. Bank Borcalanin talobi ilo hesabat dovrii tigiin hor ay bank hesabi {izrs ¢ixaris verir.

- 11.2.5. Toraflor arasindaki razilasmada ayr1 qayda nezerds tutulmayibsa, kredit iizra faizlor illik asasla
- hesablanir v ayliq 6denilir. Faizlar illik faiz daracasinin {i¢ yiiz altmisa boliinarak, borcun verildiyi faktiki
. giinlerin (borcun verildiyi giin daxil, qaytarildig1 giin iss xaric olmagla) saymna vurulmagla hesablanr.



———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Bank Respublika

11.2.6. Toroflor arasinda basqa qayda razilasdirilmayibsa, kredit xatti daxilinds gotiiriilon kreditlar on geci
kredit limitinin bitma tarixinadek geri qaytarilmalidir.
11.2.7. Odanis kart1 vasitasils verilon kredit xattlari
11.2.7.1. Biitiin n6v amaliyyatlar iiciin kredit xatti
© 11.2.7.1.1. Kredit xatti iizro nagd ve nagdsiz qaydada istifads edilmis kreditin miivafiq meblegs gader
- hissesi novbati aym 15-ne qoder Odenilarss, kreditin hemin hissesine faiz hesablanmir. Miivafiq
moblogdan artiq nagd ve nagdsiz qaydada istifade edilmis mablego istifade edildiyi gilinden
sortlosdirilmis faiz daracasi ilo faiz hesablanir. Hesablanmis faizlor ndvbati ayin 10-u tarixinadek Banka
- ddenilmalidir.
- 11.2.7.12. Bu miiqavilenin 11.2.7.1.1-ci yarimbandine uygun olaraq kredit xatti {izro istifade edilmis
kreditin miivafiq mablagda hissasi novbati ayin 15-ns godear 6denilmazss, kreditin 6denilmamis hissasine
- hemin ayin 16-dan etibaren sartlogdirilmis faiz daracasi ils faiz hesablanir. Hesablanmis faizlar novbati
. aymn 10-u tarixinadok Banka 6denmalidir.
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11.2.7.2. Nagdsiz amaliyyatlar iiciin kredit xatti
11.2.7.2.1. Kredit xatti tizrs nagdsiz qaydada istifade edilmis kreditin miivafiq mablagine qodar hissasi
. novbeti ayin 15-ne qadar ddenilarss, kreditin hamin hissasins faiz hesablanmur.
11.2.7.2.2. Bu miiqavilenin 11.2.7.2.1-ci bandins uygun olaraq kredit xatti iizre istifade edilmis kreditin
miivafiq mablagda hissasi novbati ayin 15-na gadar 6danilmazss, kreditin 6denilmamis hissesine hamin
ayin 16-dan etibaran sortlogdirilmis faiz daracasi ils faiz hesablanir. Hesablanmis faizlar novbati ayin 10-
. u tarixinadok Banka 6donmalidir.
11.2.7.2.3. Miistari torafinden kredit mablaginin nagd qaydada (ATM (bankomatdan maxaric), card to
card (kartdan karta), card to account (kartdan hesaba), cash by cod (ATM-dan diger hesaba kogiirms),
pos-cash (Pos-terminaldan moaxaric), unique (marc oyunlarinda kartdan istifads)) mexaric edildiyi
tarixden etibaran hamin mablaga sortlasdirilmis faiz deracasi ilo faiz hesablanir. Hesablanmis faizlar
. novbati ayin 10-u tarixinadek Banka 6denilmalidir.
11.2.7.3. Bu bandds geyd edilmis kreditin mablagloari ve faiz deracelarinin haddi miivafiq kredit xattinin
alds edilmasi {iclin Toraflor arasinda ol imzasi vo ya ol imzasinin diger analoglar: vasitesilo baglanilan
alave razilagmalar ilo miiayyen edilir.
11.3. Overdraft
11.3.1. Bank Borcalanin mdiiraciatine asasen onun bank hesabinda vasaitin olub olmamasindan asili
olmayaraq homin razilasmada geyd edilmis vasaitin Borcalan torofinden istifadesine sorait yaradir ve
Borcalan bu vesaitden istifads etdiyi giinden Bank ona miivafiq mablaogds kredit
vermis sayilir.
11.3.2. Overdraft krediti kagiz dasiyicida ve ya elektron qaydada Teroflor arasinda miivafiq elave
razilagsmalarin (kredit razilagsmasi vo ya asas kredit limiti razilagsmas1) baglanilmasi, habels bu miiqaviloda
va (vo ya) ona alave razilasmalarda ve ya Toraflor arasindaki digar razilasmada nazarda tutulan vasitalarle
Toraflarin qarsiligh raziligs ils verilir.
11.3.3. Borcalan hesabdaki vasaitden artiq istifade edilmis vasaiti (kredit moblagini) razilasmada qgeyd
edilmis miiddat arzinde hesablanmis faizlari ilo birlikde razilasmanin sartlorine asasen Banka 6demayi
o6hdasina gotiirtir.
- 11.3.4. Borcalan Bankdan Bank garsisinda icra edilmig 6hdoliklerine dair senadin verilmasini tolob eda
* bilar.
11.3.5. Toroflor arasindaki razilasmada basqa qayda nazerds tutulmayibsa, Miistarinin overdraft krediti
olduqda onun bank hesabimna daxil edilon pul vesaitleri Bank terefinden akseptsiz qaydada derhal
silinarak overdraftin 6denilmasina sarf edils bilar.
11.3.6. Overdraft tizrs hor trans tizro 6denisloer hamin transin bitms tarixinds hayata kegirilmali, trans tizro
asas vo faiz borcu, elaca do hesablanmis debbs pulu ve digar 6denislar baglanilmalidir.
11.3.7. Bu miiqavilenin overdraft kreditine dair sartlori Borcalanin bank hesabinda kifayst qadar vesait
olmadan texniki sebablarden dolay: istifade etmasi neaticesinde yaranan overdrafta (texniki overdraft)
totbiq edilmir. Texniki overdraft tizre miinasibatlor Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine vo (vo
: ya) Taroflorin razilasmasina uygun olaraq tanzimlanir.
- 11.4. Kredit limiti
11.4.1. Bank (Kreditveran) Miisterinin (Borcalanin) miiracistine asason ona kredit limiti aca bilor.
11.4.2. Bankin Borcalana kredit limiti ayirmasi onun kredit vermak 6hdsliyini sartlondirmir. Yoni, Bank
ayrilmis kredit limiti daxilinde kredit vermakdoan imtina eda vo (ve ya) kreditin verilmasi ticiin yeni risk
dayerlandirmasi ve ya skorinqg apara biler.
11.4.3. Bank asagidaki hallarda Miistoriye limit daxilinde kredit vermakden imtina etmak hiiququna
malikdir:
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11.4.3.1. Iqtisadi soraitin dayismesi neticesinde Miisterinin Bank qarsisinda ohdsliklarin yerina

. yetirilmosine monfi tesir gdstors bilacak riskler mévcud oldugda;

. 11.4.3.2. Kreditin verilmasindan sonra bazarda kredit faiz deracslarinds Bank tarafinden miisyyen edilmis

. haddan ¢ox faizlor dayisdikda;

. 11.4.3.3. Bankin kifayat qodor likvid vesaiti olmadiqda ve ya likvidlik m&vqeyinin pislesmasi ve bu sahada
Markazi Bank tarafinden miisyyen edilmis prudensial normativlarin pozulmasi risklari mévcud olduqda;
11.4.3.4. Moarkazi Bank tarafinden miisyyen edilmis prudensial normativlerinin pozulmasi riski olduqda;
11.4.3.5. Bankin maliyys dayanighiginin pislosmasi risklari mévcud olduqda;
11.4.3.6. Miistori torafinden miiqavile ilo nezerde tutulmus Odenislor 6denis qrafikine uygun icra
edilmadikds ve ya gecikmalar yarandiqda;
11.4.3.7. Miistorinin digar 6hdaliklari (vergi borclar: vo sair) {izra gecikmalari yarandiqda;
11.4.3.8. Miistorinin kredit tarixgesi pislosdikda;
11.4.3.9. Kreditin timidsiz kredits ¢evrilmasi riski ilo bagli Bankin asasl ehtimallar1 yarandiqda;
11.4.3.10. Miistarinin borc yiikii artdiqda;
11.4.3.11. Miistarinin maliyye vaziyyetinds, amlakinda ve onun teskilati-hiiquqi formasinda kredit
miiqavilasi izre sartlarin yerins yetirma qabiliyyatine manfi tesir gostera bilacok har hansi bir dayisiklik
olduqda ve ya bazar seraitinde Miistarinin mévcudlugu iglin shamiyyoetli tohliike yaradan dayisiklik
olduqda;
11.4.3.12. Miistarinin miiflisloasmasi barade malumat oalds edildikds, habelo Miistori barada cinayat isi

, baslandiqda, inzibati ve ya cinayeat masuliyyatina calb edildikds;

. 11.4.3.13. Bankin kredit riskinin idarsedilmasi stategiyasma va siyasatine asasen miioyyon edilon Bankin
daxili risk reytingi tizra Miistarinin risklilik deracesi Bank {iciin alverisli olmayan saviyyayo catdiqda;
11.4.3.14. Miistari miiayyan vozife tutma ve ya miisyyen foaaliyyatlo masgul olma hiiququndan mahrum
edildikds;
11.4.3.15. Miistarinin sahibkarliq fealiyystine istenilon sebebdan xitam verildikde ve ya Miistori vergi

. ucotundan ¢ixarildigda vo ya riskli vergi 6dayicisi olduqda;
11.4.3.16. Mahkema vo digar orqanlar tarafinden Miisterinin gelirlarinden ve hesablarindan macburi icra
Odaniglarinin (carims, saglamliga zarer vurma va s.), tutulmalarin hayata kegirilmasi barades qarar gebul
edildikds;
11.4.3.17. Miistoriyo vo Miistori sahibkarliq fealiyyeti ilo moasgul olan fiziki saxs olduqda onun
arino/arvadina, yaxud hor hansi tominatgiya qarst mehkemade onun amlak vaziyyetini shomiyyatli
daracads pislesdiran va ya pislasdirs bilon iddia talebi irali siiriildiikds, gosterilon saxslarin bu ve ya diger
amlak (tominat¢inin girov (ipoteka) ilo yiiklii edilmis amlaki) {izerinde miilkiyyet hiiquglarina xitam
verilacoayi ilo baglh ehtimallar yarandiqda ve ya miivafiq orqanlar tarsfinden inzibati icraata baglandiqda
va ya Miisteri ile slagadar har hansi cinayat tizre ibtidai ve meahkema aragdirmasinin baslanilmasi ve ya
aparilmasi barads malumat daxil olduqda;
11.4.3.18. Miistari torafinden geyri-qanuni emsliyyatlarin aparilmasina dair siibhaler olduqda;
11.4.3.19. Miistari terafinden kreditin miiqavile ilo nazerde tutulmus teyinat {izre istifade etmadiyi
miiayyen edildikds;
11.4.3.20. Miistari terafinden Banki aldatmaga y6nalmis har hansi bir haraket agkar olduqda, o ciimladan
Miistarinin 6zliniin sahibkarliq faaliyyeti, maliyys ve iqtisadi imkanlar1 ve kredit miiqavilasindan irali
golon ohdaliklarin vaxtinda ve lazimi qaydada icrasina tasir eds bilacek diger faktlar haqqinda verdiyi
moalumatlarin va teqdim etdiyi senadlerin haqgigats uygun olmadig1 askar olduqda;
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11.4.3.21. Mustori terafinden onun kreditden necs istifade olunmasi, habels soxsi va tosarriifat foaliyyoti

ilo bagh maliyye veziyyetinin monitoringi maqsadile galmis Bankin selahiyyetli niimayandalesrinin

voazifelarini yerine yetirmosine sorait yaratmadiqda;

11.4.3.22. Mistori terafinden Banka diizgiin malumat vermadikds;

11.4.3.23. Miistori Bank torafinden miisyyen edilmis miiddatda 6ziiniin isgiizar fealiyyeti haqqinda Banka

yazili melumat vermadikda;

11.4.3.24. ESI (Ekoloji, Sosial Idaretma) faktorlari iizre talablor Miisteri torafindan nezers alinmadiqda va

ya pozulduqda;

11.4.3.25. Misteri ve ya tominat¢i Bankin razili§1 olmadan miiqavilaye asasen ona mexsus hiiquqlar1 ve

ohdoliklari tigtincii soxslora verdikds;

11.4.3.26. Miistorinin Kredit(lor)den Bank tarafinden Miisteriya bildirilmis ve istisna olunan foaliyyet

novii tizre istifads etdiyi miiayyan olunduqda;

11.4.3.27. Kredit ohdsliyinin icrasmin teminati itirildikde ve ya doayeri azaldiqda ve Miistari Bank
* tarafinden miiayyen edilmis miiddat arzinds teminati avez etmadiyi ve ya alave teminat taqdim etmadiyi
- halda ve bu halda borcun vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmaya asaslar olduqda;

11.4.3.28. Miiqavile tizro Miisterinin 6hdaliklarinin icrasini tomin etmak {i¢iin baglanmis girov, qarantiya

vo zaminlik miiqavilesi etibarsiz hesab edildikde ve ya vaxtindan avval xitam verildikdas;

11.4.3.29. Tominat1 toqdim edan terofindon ipoteka predmetinin qorunmasi ve lazimi qaydada

saxlanilmasi {izrs tizerine gotiirdilyii chdslikler lazimi qaydada yerina yetirilmadikda.

11.4.4. Bu miiqavilenin 11.5 vo 11.6-c1 maddalari kredit limitinin 6ziina yox, limit daxilinds verilan kredit,

kredit xatti, overdraft, qarantiya ve diger mahsullara miinasibatds tetbiq edilir.

11.4.5. Toroflor arasinda basqa qayda razilasdirilmayibsa, kredit limiti daxilindes gétiiriilon biitiin kreditlor

(birdofalik kredit, kredit xatti, qarantiya, akkreditiv, invoysun diskontlagdirilmasi ve s.) an geci kredit

limitinin bitms tarixinadak geri qaytarilmalidar.

11.5. istehlak kreditlarina dair imumi sartlor

11.5.1. Borcun qaytarilmasi

11.5.1.1. Kredit nagdsiz qaydada geri qaytarilir. Bank Tarafinden basqa qayda nezards tutulmadiqda,
Miistari krediti Bankda agilmis ve kreditin verilmasi {i¢iin istifads edilon hesaba kogtirmaklo geri qaytarir.
11.5.1.2. Kredit 0Odenis terminallar1 vasitesile qaytarilarken, tetbiq olunduqda, Miistori Odanis
terminalinda kreditin qaytarilmas {i¢iin nazards tutulan funksiyadan istifade etmalidir.

11.5.1.3. Kreditin qaytarildig1 giin kredit mablsginin Bankin, yaxud onun gostardiyi ticiincii sexsin
hesabma xidmat gostaran kredit teskilatinin ve ya diger sexsin hesabina madaxil edildiyi giin hesab
olunur.

11.5.1.4. Vosaitlor hesaba madaxil edildikden sonra Bank tarafinden debbe pulu, xorclor (eger varsa), faiz
va asas borcun 6deanilmasi maqgsadile silinir. Bu bandda geyd olunan 6danis novbaliliyi il bagh Bank 6z

miilahizasine asasan basqa qayda miiayyan eda bilar.

11.5.1.5. Kredit xarici valyutada verilarss, kreditin verilmasi tarixinden ve manata nisbatean hamin xarici
valyutanin mazannesinin dayismasinden asili olmayaraq, borcun Banka qaytarilmasi zaman yeniden
hesablama (mazanno forqi) 6denis aninda, 6danis yerinin mazannasi tizre aparilir.

11.5.1.6. Borcalan xarici valyutada gotiiriilmiis kredit {izre manatin mazannesinin dayismasinin
miimkiinliyiinii bilir ve bu halda o, xarici valyutada gotiiriilmiis kreditin mezennasinin deyismasi riskini
0z lizarine gotiiriir ve masuliyyet dasiyir.

! Bu bandin miiddealar: bu Miiqavils ve Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyine asasen istehlak krediti hesab
edilon biitiin kreditlare miinasibatds totbiq edilir.
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. 11.5.1.7. Bank Borcalanin ona gars1 olan vaxti ¢gatmis 6hdaliklorini onun Bankda olan istonilon hesabindan
. akseptsiz qaydada sila bilor.
. 11.5.1.8. Toraflorin razilasmasinda ayr1 qayda nazardos tutulmadiqda kredit 6denis qrafikine uygun olaraq
. geri qaytarilir. Kredit SMS ve ya digar elektron mealumat miibadilssi vasitslerile verildikde Bank geri
qaytarilmasi tigiin mablag vo tarixlari SMS va ya diger vasitalarle Miisteriys bildirir.
11.5.1.9. Miistari 6denis grafiki tizre ayliq 6demsali oldugu borc meablaginden slave hemin maeblagin 20
(iyirmi) faizinden daha ¢ox vesait 6dayerss, Miistarinin arizesi (birdafelik ve ya {imumi) asasinda artiq
Odenilen vesait saxlanila ve vaxti ¢atdiqda 6denis qrafiki izre ndvbati aylarin 6denisine yonaldils bilar.
11.5.2. Borc vermak 6hdaliyinin birtarafli lagvi
11.5.2.1. Asagidaki hallarda Bank kredit 6hdaliyini birterafli qaydada tam ve ya gisman logv eds bilar:
11.5.2.1.1.Borcalanin amlak vaziyyati shamiyyatli deracads pislasdikds;
11.5.2.1.2.Borcalanin Banka har hansi yanlis moalumat vermsasi sobebindon kreditin vaxtinda
qaytarilmayacag agiq-askar balli olduqda; vo ya
11.5.2.1.3.Borcalan kreditin verilmasi {i¢iin Toraflorin razilasmasinda nazerds tutulmus chdsliyini icra
etmadikds, o ciimladen tominat toqdim etmadikda.
11.5.2.2. Bu bandin magsadlori {i¢lin “tam va ya gisman logvetms” dedikds birdafslik ve ya kredit limiti
daxilinds verilon kredits, o climladen kredit xattinin ac¢ilmasina dair razilasmanin birtarofli qaydada
vaxtindan avval lagvi ve kreditin verilmasindon imtina basa diisiilir.
11.5.3. Kredit almaq 6hdaliyinin lagyvi va kreditin vaxtindan avval qaytarilmasi
11.5.3.1. Borcalan kredit iizre pul vasaitinin ona verildiyi giinden 30 (otuz) giin miiddstinds heg bir sebab
gostormaden kreditden imtina eds bilar. Yeni hemin miiddst arzinds krediti tam hacmds Banka qaytara
* bilar. Bu halda, Borcalan miiqavile iizra verilmis pul vesaitini ve hamin pul vesaitinin verildiyi giinden
qaytarildigr giinedek hesablanan faizlsri 6demalidir. Borcalan Bank tarafinden 6danilen doévlst riisumu
va xidmat haqglarinin meablagini Banka ddamalidir.
11.5.3.2. Borcalan krediti istenilen vaxt xabardarliq etmadan tamamils ve ya qisman Banka qaytara bilar.
Bu halda, kreditin qaliq miiddatine goro hesablanmis faizlar vo (ve ya) diger haglar vaxtindan avvel
0danilmis mablaga miitanasib olaraq azaldilir.
11.5.3.3. Borcalan krediti Toroflorin razilasmasinda gosterilon miiddatden avval geri qaytardigda (bu
miiqgavilenin 11.5.5.1-ci yarimbandinda gostarilen hal istisna olmagqla) Bank Azarbaycan Respublikasinin
qanunvericiliyine ve bu miiqavilaye uygun olaraq zerarin avezinin 6denilmasi {iciin Borcalandan
kompensasiya mablagi talob eds bilar (istisna, kreditin verilms tarixinden 1 aydan az vaxt kecibss va ya
kreditin bitms tarixine 1 aydan az vaxt alibsa). Kompensasiya mablaginin yuxar1 haddi asagidaki kimi
miiayyen edilir:
11.5.3.3.1. Kreditin miiddatinin bitmasinae bir ilden ¢ox miiddst qaldiqda, qaliq asas borc mablagin 1 (bir)
faiz;
11.5.3.3.2. Kreditin miiddatinin bitmasins bir il ve daha az miiddat qaldiqda, qaliq asas borc mablagin 0.5
(sifir tam onda bes) faizi.
11.5.3.4. Borcalan tarafinden son on iki ay orzinde kredit {izre vaxtindan avveal 6denilmis mablag
Azarbaycan Respublikasi tizre miiayyen edilmis minimum amakhaqqr mablaginin qirx mislinden ¢ox
olarsa, Bank ona belo 6demaler zamani deymis zerari mehkema qaydasinda ve ya zararin bas verdiyi
tarixden sonra Borcalanla ayrica raziliq slde etmakls siibut etmak gortilo bu miiqavilenin 11.5.3.3-cii
yarimbandinde gostarilmis kompensasiya moblaglerinden daha yiiksek (deymis zerars miitanasib)
kompensasiya talob ede biler. Bu halda, Banka deymis zarar qaytarilan kreditin hamin kredits dair
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Taraflorin razilasmasinda nazardas tutulan faiz daracesi ile vaxtindan avval 6donilme aninda Bankin borc

verdiyi eyni toyinath kreditin faiz deracasi arasindaki forqden ibaratdir.

11.5.3.5. Kompensasiya mablagi har bir halda kreditin Borcalan tarafinden vaxtindan avvel 6denilmasi ani

ilo miigavilonin miiddatinin basa catmasi ani arasindaki miiddatds 6denilmali olan illik faiz deracesi tizra
. hesablanmuis faiz mablaglarinden ¢ox ola bilmaz.

11.5.3.6. Overdraft tizrs vaxtindan avval geri qaytarilan vosaite goro kompensasiya moablagi talob edilo
© bilmez.

11.5.3.7. Azarbaycan Respublikasi qanunvericiliyinde ve bu miiqavilads nazards tutulan hallarda Bank

kreditin vaxtindan avvel qaytarilmasina gora Borcalandan kompensasiya mablagi tolob eds bilmaz.

11.5.3.8. Azarbaycan Respublikasi qanunvericiliyinde nazards tutulan hallarda Bank Borcalandan bu

miiqavilads nazards tutulandan daha yiiksek kompensasiya mablagi tolob eda bilar.

11.5.4. Dabba pulu va gecikdirilma faizlari

11.5.4.1. Borcalan kredit xatti borcu tizra 6danisleri gecikdirdikde Bank borcun gecikdirildiyi har taqvim

giinii tiglin gecikdirilon borc moblaginin illik 42 (qirx iki) faizi hacminds Borcalandan dabba pulu taleb

eda bilar. Dabba pulu yalniz borcun qaytarildigr giinadek 6denilmemis asas borc qaligi moeblagine
* hesablanur.

11.5.4.2. Borcalan digar istehlak krediti tizra 6denislari gecikdirdikde Bank 6denislarin gecikdirilmasine

gora Borcalandan gecikdirilmo faizlori tolob eda bilar. Bu halda gecikdirilmo faizlari kredit tizro illik faiz

doracesine 5 (bes) faiz bondi olave edilmaklo hesablanir. Gecikdirilma faizlorinin hesablanmasi 180

giindan ¢ox davam eds bilmaz. Ogor Banka dayan zarar gecikdirilma faizlarinin mablagindan ¢oxdursa,

Bank Borcalandan hamin mablagdan ¢ox olan hissads zararin avazini 6demayi taleb eds biler.

11.5.5. Vaxtindan avval icra talabi

11.5.5.1. Bank asagidaki hallarda kreditin ve hamin giinadok hesablanmus faiz ve (ve ya) diger 6denislorin

vaxtindan avval qaytarilmasini Borcalandan talob eds bilar:
- 11.5.5.1.1.Borcalanin  amlak voziyyotinin shemiyystli dorocods pislogmesi (o ciimloden miiqavile
* baglamlmazdan avval bag vermis vo mtiqavile baglanilan anadsk aradan qaldirilmamis pislosme Banka

sonradan malum olduqda) ve ya Borcalanin Banka har hansi yanlis mslumat vermasi ssbabindan kreditin

vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmayo asaslar olduqda;

11.5.5.1.2. Kredit {izra vaxti catmis borcun (faizlor vo (ve ya) haqglar daxil olmagla) 90 (doxsan) giin vo ya

daha ¢cox miiddate gecikdirilmasi;

11.5.5.1.3. Kredit iizro borcun (faizlor va (vo ya) haqglar daxil olmagqla) 6danilmasi miiddatlorinin ardicil

olaraq iki dofe pozulmasi (90 (doxsan) giinden az olmamagla);

11.5.5.1.4. Borcalan borc 6hdsliyinin icrasinin tomin edilmasi tizre vozifasini yerine yetirmadikds, Bankin

cavabdeh olmadigi hallarla slagadar teminat itirildikds (mahv olduqda, xitam verildikds va s.) ve yaxud

dayari azaldiqda (o ctimladan garantin ve ya zaminin amlak vaziyyati shemiyyatli deraceds pislesdikda)

va bu hallarda borcun vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmoays osaslar oldugda. Bu yarimbandin
. birinci ctimlasi o halda tetbiq edilir ki, Borcalan Bank terafinden teleb irali stiriildiikden sonra 2 (iki) ay

arzinds taminati avez etmamis ve ya slave tominat toqdim etmamis olsun;

11.5.5.1.5. Borcun teyinat1 Taraflor arasindaki razilasmada gosterildikde Borcalan Banka borcun teyinati
. uzreistifads edilmasine bu miiqavilods nazards tutulmus qaydada nazarst etmays imkan vermadikds ve
. yaborc toyinat1 iizre istifade olunmadiqda.

11.5.5.2. Bu maddads Borcalanin amlak veziyystinin shomiyyetli deracads pislosmasi dedikde 6dema

qabiliyyatinin asag1 diismasi, is yerinin itirilmasi, emoek haqqmin ve ya goalir manfastin azaldilmasi,

Miistorinin borcun golira nisbati (BGN) amsalinin 45 (qirx bes) faizden ¢ox olmasi, borclunun amlaki
. lizerine habs qoyulmasi, basqa kreditlorin gotiiriilmasi naticesinde borc yiikiiniin artmasi, Borcalana
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kredit verildikden sonra diger saxs(ler)in 6hdaliyinin teminat1 gisminda Borcalanin 6zii ve ya amlaki gixis
etdikde, Azarbaycan Respublikasinin gqanunvericiliyino, habelo Borcveranin kredit risklsrinin idars
edilmasi strategiyasina vo siyasotine osasen miioyyen edilon Borcversnin daxili risk reytingi tizrs
Borcalanin risk deracesi Borcveran {igiin alverisli olmayan saviyyayo ¢atdiqda, kredit 6hdaliyinin vaxtinda
icra edilmamasi vo bunlarla mahdudlasmayan basqa hallar nazarda tutulur.
11.5.6. Monitorinq va nazarat
. 11.5.6.1. Bank kreditin tayinati iizrs istifads edilib-edilmadiyini 6yrenmsak ti¢lin monitorinq hayata kegira
. bilar. Monitorinq asagidaki yollarla hayata kegirils bilar:
. 11.5.6.1.1.Borcalandan kreditin toyinati tizre istifads edilmasini tasdiq eden sanadlari tolob etmak;
11.5.6.1.2.Soraqlasma;
11.5.6.1.3.A¢iq malumat resurslarinda arasdirma;
11.5.6.1.4.Borcalanin avvoelcadon ve ya sonradan verilmis raziligr ilo informasiya ehtiyatlarindan
moalumatlarin alds edilmasi;
11.5.6.1.5.Kredit miiayyen mallarin, xidmatlsrin va ya iglarin slde edilmasi tigiin verildikde slde edilan
(edilmali olan) mallarla, ximdatlarin ve ya islerin naticsleri ils yerinds tanis olmag;
11.5.6.1.6.Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo qadagan edilmayen digar yollarla.
11.5.6.2. Bank monitoringi bu miigavilenin 11.5.6.1.5-ci yarimbandi asasinda hayata kegirdikds bu barads
Borcalana azi 1 (bir) toaqvim giinii avvalcoden malumat vermslidir.
11.5.7. Malumat alda etmak hiiququ
11.5.7.1. Borcalan kreditin miiddsti srzinds Bankdan sorgu esasinda 6denissiz olaraq kagiz dasiyicida
toqvim ili orzinda iki dofe (miiqavilads daha alverisli hal nazarde tutulmadiqda), diger davamli dasiyicida
iso istonilon zaman kreditin qalig1 barods hesabdan ¢ixaris1 kreditin 6denis qrafiki seklinds alds eds bilar.
11.5.7.2. Odenis grafikinde an az1 hayata kegirilmali olan Odenisler, belo 6danislorin miiddstlari,
Odanislarin strukturu, o climladen illik faiz deracesi tizre hesablanmus faizlsr ve tatbiq olunan digar slave
xarclor gostarilir.
11.5.7.3. Bank hesabinin kreditlasdirilmasi hallarinda Bank Miistarini vaxtasir1 olaraq kagiz ve ya diger
davamli dasiyicida hesabdan ¢ixaris vasitosile asagidakilar barade melumatlandirir:
11.5.7.3.1. Hesabdan ¢ixarisin aid oldugu dovr;
11.5.7.3.2. Kreditlagdirilmanin tarixlari ve meblaglari;
11.5.7.3.3. ©vvalki ¢ixaris lizra balans ve onun tarixi;
11.5.7.3.4. Cari ¢ixaris tarixines yeni balans;
11.5.7.3.5. Miistori torofindon edilmis 6denislorin mablaglori ve tarixlori;
11.5.7.3.6. Kredit {izrs faiz dsracasi;
11.5.7.3.7. Tatbiq edilen istenilan xarclar va digar haqlar;
11.5.7.3.8. Tatbiq edildikda, 6denilmali olan minimum mablag.
11.5.8. Malumat taqdim etmak 6hdaliyi
11.5.8.1. Bank qanunvericiliyins uygun olaraq Bank Borcalanin borclar1 barads neqativ ve (va ya) pozitiv
moalumati Kredit Biirosuna ve Bankin istirakgist oldugu borcalanlarin kredit reyestrini aparan hiiquqi
soxslars, qanunvericilikde nazards tutulmus qaydada dovlat orqanlarina taqdim eds bilar.
11.5.8.2. Borcalan Azarbaycan Respublikasinin gqanunvericiliyinds ve (ve ya) bu miiqavilods nazards
tutulan hallarda Bankin talab etdiyi mealumatlar1 ona taqdim etmaye borcludur.
11.5.8.3. Borcalanin maliyye durumunda, amlak veziyystinds, onun barasinde mehkems icraatinda olan
va ya mahkamsy ilo naticalona bilacak biitiin hallar barasinds derhal Banka malumat vermayas borcludur.
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11.5.8.4. Kredit xattinin 6danis kart1 vasitasile agildig1 hallarda 6denis kart1 itirildikds, ogurlandiqda ve

. ya diger sokilda sahibliyi tiglincii soxslore ke¢dikds, o climladan hassas ddenis malumatlarinin {igtincii
soxslore malum oldugu askar edildikde Miistari 24 (iyirmi dord) saat arzinde Banka malumat vermalidir.
11.5.9. Bildirislar
11.5.9.1. Bankin Borcalana olan bildirislari, xebardarliglar: ve diger senadleri Borcalanin bu miiqavilade
vo ya miivafiq razilasmada qeyd edilmis {invanina sifarisli maktub, elektron poct ve ya teleqramla, eloca
doa taqdimetmaoni tasdiq edan digar iisulla gatdirila biler. Homin tinvana gondarilmis bildirisler Borcalana
catdirilmis hesab olunacaqdir.

11.5.10. Giizast miiddati

11.5.10.1. Toroflorin razilasmasinda nazards tutulduqda Bank kreditin geri qaytarilmasina giizest miiddati
toyin eds bilar. Gilizest miiddati arzinds Borcalan yalniz faiz borcunu 6dayir. Miisteri giizest miiddati
arzinda 6denislari gecikdirdikde Bank birtarafli qaydada giizastlori logv eds ve Miistoriya yeni 0danis
qrafiki toqdim edo biler. Bu halda Miistari kreditin geri qaytarilmasini yeni 6denis qrafiki asasinda hoyata
kegirmolidir.

- 11.5.11. Masafadan istehlak kreditinin verilmasinin mahdudlagdirilmasi

- 11.5.11.1. Qtivvads olan ganunvericilik aktlarinda Borcalana bels hiiququn verilmssi birbaga nezsrde
tutuldugu halda, Borcalan istehlak krediti miiqavilasinin measafaden baglanilmasina va ya kredit limitinin
artirilmast ils bagh miiqaviloys mesafaden doayisiklik edilmasine mahdudiyyat totbiq eds biler. Borcalan

- belo mohdudiyyat totbiq etdikds, Bank homin mahdudiyyati nazars almali ve belo mahdudiyyst mévcud

, oldugu halda istehlak krediti miiqavilasini measafaden baglamamali ve ya kredit limitinin artirilmas ilo

. bagh miiqaviloys mesafoden doyisiklik etmamalidir.

. 11.5.11.2. Bank terafinden bu miiqavilonin 11.5.11.1-ci bondinde qeyd olunan moahdudiyyatin
movcudlugunun miisyyen edilmemasi vo ya moahdudiyystin movcud olmasma baxmayaraq istehlak
krediti miiqavilesinin masafodan baglanilmasi ve ya kredit limitinin artirilmasi ilo bagl miiqavilaya
mosafodan dayisiklik edilmasi halinda, Borcalan verilmis (artirilmis) kredit {izra 6hdslikden azad edilir.
11.6. Digar kredit mahsullarina dair iimumi sartlar
11.6.1. Borcun qaytarilmasi
11.6.1.1. Kredit nagdsiz qaydada geri qaytarilir. Bank terafinden basqa qayda nazarde tutulmadiqda,
Miistori krediti Bankda agilmis ve kreditin verilmosi tigiin istifade edilon hesaba kogiirmakle geri qaytarir.
11.6.1.2. Kredit o6denis terminallar1 vasitesilo qaytarilarken, totbiq olunduqda, Miisteri Odenis
terminalinda kreditin qaytarilmas {i¢iin nazards tutulan funksiyadan istifads etmalidir.
11.6.1.3. Kreditin qaytarildig1 giin kredit maeblsginin Bankin, yaxud onun gostardiyi {igiincii saxsin

. hesabina xidmat gosteren kredit togkilatinin vo ya diger soxsin hesabina moadaxil edildiyi giin hesab
olunur.
11.6.1.4. Vasaitlar hesaba madaxil edildikden sonra Bank terafinden debbs pulu, xarcler (ager varsa), faiz
va asas borcun d6denilmaesi magsadils silinir. Bu banddas qeyd olunan 6danis ndévbaliliyi ile bagl Bank 6z
miilahizasine asasen basqa qayda miiayyen eds bilar.
11.6.1.5. Kredit xarici valyutada verilarss, kreditin verilmasi tarixinden ve manata nisbaten hamin xarici
valyutanin mazannesinin dayismasinden asili olmayaraq, borcun Banka qaytarilmas1 zamani yeniden

. hesablama (mazanns forqi) 6denis aninda, 6danis yerinin mazennasi izre aparilir.

? Bu bondin miiddealar: bu Miiqavilo ve Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine uygun olaraq istehlak krediti
. hesab edilmayan kreditlors miinasibatda totbiq edilir.
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11.6.1.6. Borcalan xarici valyutada gotiiriilmiis kredit izro manatin  moazennesinin  dayismasinin

miimkiinliiyiinii bilir ve bu halda o, xarici valyutada gotiiriilmiis kreditin mezennasinin deyismasi riskini

0z tizerine gotiiriir ve masuliyyet dasiyur.

11.6.1.7. Bank Borcalanin ona gars: olan vaxti catmis 6hdsliklarini onun Bankda olan istonilon hesabindan

akseptsiz qaydada sile bilar.

11.6.1.8. Toroflorin razilasmasinda ayr1 qayda nazerdas tutulmadiqda kredit 6denis qrafikine uygun olaraq

geri qaytarilir. Kredit SMS va ya digar elektron malumat miibadilassi vasitalarile verildikde Bank geri

qaytarilmasi tigiin mablag vo tarixlari SMS va ya diger vasitalarle Miisteriys bildirir.

11.6.1.9. Kigik, orta ve iri sahibkarlara ayrilan kredit xatti daxilinde har trans tizrs trangin verildiyi tarixden
1 (bir) ay sonraki tarix (ndvbati ayin eyni giinii) 6denis tarixi hesab edilir. Bu bandin birinci ciimlasinda
" nazards tutulan miiddat novbati aylar {i¢iin da tatbiq edilir.

11.6.1.10. Miisteri 6denis qrafiki iizre ayliq 6demsli oldugu borc mablaginin 120 (yiiz iyirmi) faizinden

daha ¢ox mablag ddayerss, Miistorinin arizasi (birdafalik ve ya timumi) asasinda artiq 6denilan vasait

saxlanila ve vaxti ¢atdiqda 6denis qrafiki tizre ndvbati aylarin 6denisins yonaldils bilar;

11.6.1.11. Kredit xottine vaxtindan ovvel xitam verildikds, acilmis kredit xattinin 2%-i miqdarinda

komissiya haqqi Banka 6denilacakdir.

11.6.2. Borc vermak 6hdsliyinin birtarafli lagvi

11.6.2.1. Asagidaki hallarda Bank kredit 6hdsliyini birterafli qaydada tam ve ya qgisman lagv eda bilar:

11.6.2.1.1. Borcalanin amlak vaziyyati shamiyyatli deracads pislasdikds;

11.6.2.1.2. Borcalanin Banka har hansi yanlis molumat vermasi sobebinden kreditin vaxtinda

qaytarilmayacag agiq-askar balli olduqda; vo ya

11.6.2.1.3. Borcalan kreditin verilmasi tiglin Toraflarin razilasmasinda nazerde tutulmus chdsliyini icra

etmadikds, o ciimladen tominat toqdim etmadikds;

11.6.2.1.4. ESI faktorlar {izro toloblor Miisteri terafinden nezers alinmadiqda ve ya kobud qaydada

pozulduqda.

11.6.2.2. Bu bandin maqsadlari ti¢lin “tam va ya gisman logvetma” dedikda birdafalik va ya kredit limiti

daxilinds verilon kredits, o climlodon kredit xattinin agilmasina dair razilasmanin birtorafli qaydada

vaxtindan avval lagvi va kreditin verilmasinden imtina baga diistiliir.

11.6.3. Kredit almaq 6hdaliyinin lagvi va kreditin vaxtindan avval qaytarilmasi

11.6.3.1. Borcalan kredit mablagi ona verilonadak kreditin alinmasindan tam ve ya qismen birtorafli

qaydada imtina eds bilor. Bu halda Borcalan Bank terafinden 6denilon dovlst riisumu ve xidmsat
. haglarinin meablagini Banka 6demalidir.

11.6.3.2. Borcalan kreditin verildiyi giinden qaytarildig1 giinadak hesablanmuis faizlari ve (ve ya) haglar:

O0damakls, krediti vaxtindan avval qaytara biler. Bu halda Bank kreditin vaxtindan avvel qaytarilmasi
. naticesinda ona dayen zararin avezini Borcalandan talab eda bilar.

11.6.3.3. Borcalan sahibkarliq subyekti olduqda, Bankin faaliyyet néviinii ve kreditin verilmosi {iciin

Bankin sarf etdiyi resurslarin (vaxt, isci qiivvesi, maliyye vesaiti, ehtiyatlarin yaradilmasi vo s.) effektiv

idarsetmosini nazare alaraq, Borcalan 6denis codvali tizre 6demali oldugu ayliq mablagin 20 (iyirmi)
* faizinden gox hissasini vaxtindan avvel qaytardigda ve bu miigavileys uygun olaraq hamin vesait asas
* borcun 6denilmasine yonaldildikds Bank asagidaki mablaglords komissiya haqqmnin 6denilmasini tolab

eds bilar:

11.6.3.3.1. Aqro vo (ve ya) mikro kreditlar iizre:

a. Osas borc iizro vaxtindan avval gismon ddanis edildikdo - edilon 6denis qaliq asas borcun nego

faizini togkil edirss, ndvbati 2 (iki) ayin faiz meblaginin cominin hamin faizi qadar;
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b. Osas borc tam 6denildikds - asagidakilardan daha asag1 olan mablagi:

b-1. Miiddstin sonunadek 6denis codvealinde gosterilmis ve Odenilmemis biitiin faiz
mablaglori; vo ya
b-2. Odanis cadvalindas olan ndvbati 2 (iki) ayin faiz borcu

11.6.3.3.2. Kigik, orta va iri sahibkarlara verilon kreditlar iizrs (aqro kreditlar daxil deyil):

a. Osas borc iizra vaxtindan avval gisman 6danis edildikda - edilon 6danis kredit tizra qaliq asas
borcun nego faizini tagkil edirss, cari 6denis cadvali iizra (silinmadan 6ncoaki 6danis cadvoali)
novbati 2 (iki) ayin faiz mablaglarinin cominin hamin faizi qadar;

b. Osas borc tam 6denildikds - asagidakilardan daha asag1 olan mablagi:

b-1. Miiddstin sonunadek 6denis coedvelinde gosterilmis ve Odenilmemis biitiin faiz
moblaglori; va ya
b-2. Odanis cadvalinds olan (silinmadan 6ncaki 6danis cadvali) névbati 2 (iki) aym faiz
borcu.

11.6.3.3.4. Kreditin “aqro va (ve ya) mikro kredit” ve ya “kigik, orta va iri sahibkarlara verilon kredit”

olmasi Taraflorin razilasmasinda miiayyen edilir.

11.6.4. Dabba pulu

11.6.4.1. Borcalan kredit borcu tizra 6denisleri gecikdirdikde Bank borcun gecikdirildiyi hor taqvim giinii
* {gln gecikdirilon borc mablaginin illik 42 (qurx iki) faizi hacminds Borcalandan desbbs pulu eds
- bilar. Dabba pulu yalniz borcun qaytarildig: giinedek 6denilmamis asas borc gali§1 meblagine hesablanir.

11.6.4.2. ©gor Banka doayen zarar debbe pulunun moblsginden ¢oxdursa, Bank Borcalandan hamin

moablagdan ¢ox olan hissade zararin avazini ddomayi telob eda bilar.

11.6.5. Vaxtindan avval icra talabi

11.6.5.1. Bank asagidaki hallarda kreditin ve hamin giinadak hesablanmis faiz va (ve ya) diger 6denislorin

vaxtindan avval qaytarilmasini Borcalandan taleb eda biler:

11.6.5.1.1. Borcalanin amlak veziyyatinin shamiyystli daracede pislosmasi (o climladen miiqgavile
: baglanilmazdan avval bas vermis ve miiqavile baglanilan anadek aradan galdirilmamis pislesme Banka

sonradan malum olduqda) va ya Borcalanin Banka har hans: yanlis malumat vermasi sabsbindan kreditin

vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmayo asaslar olduqda;

11.6.5.1.2. Kredit {izra vaxti ¢atmis borcun (faizlar va (ve ya) haglar daxil olmagqla) 90 (doxsan) giin vo ya

daha ¢cox miiddate gecikdirilmasi;

11.6.5.1.3. Kredit tizra borcun (faizlor va (va ya) haqlar daxil olmaqla) 6denilmesi miiddatlorinin ardicil

olaraq iki dofe pozulmasi (90 (doxsan) giinden az olmamagla);

11.6.5.1.4. Borcalan borc hdsliyinin icrasinin tomin edilmasi iizre vozifesini yerino yetirmoadikds, Bankin

cavabdeh olmadig1 hallarla slagedar tominat itirildikde (mahv olduqda, xitam verildikde ve s.) v yaxud

dayoeri azaldiqda (o climladen qarantin ve ya zaminin amlak veziyysti shamiyyaetli deracads pislosdikds)

va bu hallarda borcun vaxtinda qaytarilmayacagin giiman etmays osaslar olduqda. Bu yarimbandin
. birinci climlasi o halda tetbiq edilir ki, Borcalan Bank torafinden taleb irali siirtildiikden sonra 2 (iki) ay

arzinde toaminati avaz etmamis vo ya olave tominat toqdim etmoamis olsun.
' 11.6.5.1.5. Borcun toyinati1 Toroflor arasindaki razilasmada gosterildikde Borcalan Banka borcun tayinati
' iizre istifads edilmasine bu miiqavilode nazards tutulmus qaydada nazarst etmays imkan vermadikds ve
*yaborc toyinat: iizre istifade olunmadiqda;

11.6.5.1.6. ESI faktorlar iizro telablor Miistori torafinden nazers alinmadigda ve ya kobud qaydada

pozulduqda.

11.6.5.2. Bu maddads Borcalanin amlak veziyyetinin shamiyyatli deracads pislosmasi dedikds 6demsa

qabiliyyatinin asag1 diismasi, is yerinin itirilmasi, emoek haqqmin ve ya goalir manfastin azaldilmasi,

38



———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Bank Respublika

. borclunun smlak: iizerine habs qoyulmasi, bagqa kreditlorin gétiiriilmasi neticesinds borc yiikiiniin
artmasy, kredit 6hdsliyinin vaxtinda icra edilmeamasi ve bunlarla mehdudlagsmayan basqa hallar nazards
tutulur. Miistorinin emalk veziyystini yoxlamaq {i¢iin Bank onun veziyyetini yerinde yoxlaya,
amoliyyatlarini, vergi boyannamasini ve diger senadlari nazerden kegire bilor. Miistori Bankin onun
vaziyyaetini yerinde yoxlamasina serait yaratmali ve onun taleb etdiyi senadlari 2 (iki) is giinii arzinds
toqdim etmalidir.

11.6.6. Monitorinq vo nazarat

11.6.6.1. Bank kreditin teyinati iizro istifade edilib-edilmadiyini, habelo Miisteri terafinden ESI
faktorlarin 6z biznes faaliyystinde nezere alinib-alinmadigini miisyyen etmak {i¢iin monitoring hayata
kecira bilar. Monitorinq asagidaki yollarla hayata kegirilo bilor:

11.6.6.1.1. Borcalandan kreditin tayinati iizre istifads edilmasini tosdiq eden senadlari talob etmak;
11.6.6.1.2. Soraqlasma;

11.6.6.1.3. Agiq malumat resurslarinda arasdirma;

11.6.6.1.4. Borcalanin avvelcodon ve ya sonradan verilmis razilig1 ilo informasiya ehtiyatlarindan
moalumatlarin aldes edilmasi;

11.6.6.1.5. Kredit miioyyen mallarin, xidmatlarin ve ya islerin alds edilmasi {igiin verildikds alda edilon
(edilmali olan) mallarla, ximdatlarin ve ya islerin naticaleri ilo yerinde tanis olmag;

11.6.6.1.6. Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo qadagan edilmayan diger yollarla.

11.6.6.2. Bank monitoringi bu miiqavilanin 11.6.6.1.5-ci yarimbandi asasinda hayata kegirdikde bu barades
Borcalana azi 1 (bir) toaqvim giinii avvalcoden malumat vermslidir.

11.6.7. Malumat alda etmak hiiququ

11.6.7.1. Borcalan kreditin miiddati arzinde Bankdan sorgu asasinda Bankin tariflorine uygun olaraq kagiz
vo ya digar davamli dasiyicida kreditin qaligi barade hesabdan ¢ixarist kreditin 6denis qrafiki seklinda
alds eds bilar.

11.6.7.2. Odoenis qrafikinde on azi hayata kegirilmali olan 6denisler, belo &deniglorin miiddatlari,
Odanislarin strukturu, o ctimladen illik faiz deracesi tizre hesablanmuis faizlor ve tatbiq olunan digar alave
xarclar gostarilir.

11.6.8. Malumat taqdim etmak 6hdaliyi

11.6.8.1. Bank qanunvericiliyine uygun olaraq Bank Borcalanin borclar1 barads neqativ ve (v ya) pozitiv
molumati Kredit Biirosuna ve Bankin istirak¢isi oldugu borcalanlarin kredit reyestrini aparan hiiquqi
soxslars, qanunvericilikde nazards tutulmus qaydada dévlst orqanlarina taqdim eds bilar.

11.6.8.2. Borcalan Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyinds ve (ve ya) bu miiqavilods nazerds
tutulan hallarda Bankin talab etdiyi melumatlari ona taqdim etmaye borcludur.

11.6.8.3. Borcalanin maliyye durumunda, emlak veziyystinds, onun barasinde meahkems icraatinda olan
va ya mahkamo ils naticalena bilacak biitiin hallar barasinds derhal Banka mealumat vermays borcludur.
11.6.8.4. Kredit xattinin 6danis kart1 vasitesile agildig1 hallarda 6denis karti itirildikds, ogurlandiqda ve ya
digar sakilde sahibliyi {igiincii soxslere keg¢dikds, o climladen hessas ddenis malumatlarinin tiglincii
soxslare malum oldugu askar edildikde Miistari 24 (iyirmi dord) saat arzinde Banka malumat vermalidir.
11.6.9. Bildirislar

11.6.9.1. Bankin Borcalana olan bildirisleri, xebardarliglar1 ve diger senadlari Borcalanin bu miiqavilades
vo ya miivafiq razilasmada qeyd edilmis iinvanina sifarigli moektub ve ya teleqramla, elaco do
toqdimetmoni tasdiq eden diger tisulla catdirila bilar. Homin tinvana gondarilmis bildirislor Borcalana
catdirilmis hesab olunacaqdr.

11.6.10. Giizast miiddati
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11.6.10.1. Toraflorin razilasmasinda nazardas tutulduqda Bank kreditin geri qaytarilmasina glizost miiddati
toyin eds biler. Giizest miiddati arzinds Borcalan yalnz faiz borcunu 6dayir. Miistari glizost miiddati
arzinds 6danislari gecikdirdikde Bank birtarafli qaydada giizestleri logv eda ve Miistariys yeni 6danis
grafiki taqdim eds bilar. Bu halda Miisteri kreditin geri qaytarilmasin yeni 6denis qrafiki asasinda hayata
kecirmolidir.

11.7. Bu maddanin magsadleri {i¢iin “Borcalanin amlak vaziyystinin shomiyyetli deracads pislogsmasi”
dedikds Borcalanin is yerinin itirilmasi, emak haqqinin azaldilmasi, amlaki iizerine habs qoyulmasi, basqa
kreditlarin gotiirtilmesi naticesinda borc yiikiiniin artmasi, kredit 6hdsliyinin vaxtinda icra edilmamasi
va 0hdsliyin vaxtinda icra edilmasine manes yaradan hallar basa diistiliir.

11.8. Miistari torafindan ESI (Ekoloji, Sosial ve idarsetms) faktorlarina uygunlugun tomini

Miistarilor faaliyyati zamani asagida geyd olunan ESI faktorlarina digqet yetirmali ve bu sahads méveud
pozuntularin aradan qaldirilmasi tigilin taxirasalinmaz tadbirler gormalidir:

11.8.1. Ekoloji faktorlar:

11.8.1.1. Straf miihitin qorunmasi ilo bagl icras1 macburi ekoloji taloblors ve normativlars riayet etmak;
11.8.1.2. Misterinin faaliyyet ilo baghh miivafiq icaze ve ya lisenziya alde edilmalidirss, bu ciir
foaliyyati yalniz miivafiq icaze ve raziligin slds edilmasinda sonra hayata kegirilmak;

11.8.1.3. Sirketin idarsedilmasi vo foealiyysti zamani, ciddi ekoloji zarorli fealiyystls masgul olmamaq
(masalon, ganunsuz tullantilarin atilmasi, agaclarin ve mesoalorin mohv edilmasi, su hovzalerinin
cirklandirilmasi va s.);

11.8.1.4. Miisterinin foealiyyst novii birbasa otraf miihito zararli fealiyyatdirss, vurulan ekoloji zararin
aradan qaldirilmasi tiglin barpa va reabilitasiya islori aparmag.

11.8.2. Sosial Pozuntular:

11.8.2.1. Iscilarinin istismari, qanunvericiliklo miiayyan olunmus minimum amekhaqqi miqdarindan asagi
vo tohliikali is soraitinin toqdim edilmasi, diskriminasiya ve ya usaq emayinden istifade hallarina yol
vermamak, universal gabul edilmis insan hiiquqlarina hérmat edilmasi.

11.8.3. idarsetms Pozuntular::

11.8.3.1. Birbasa ve ya dolay1 yolla ¢irkli pullarin yuyulmasinda, qeyri-qanuni galirlarin
ganunilssdirilmesinds, korrupsiyada, bilarskden vergiden yaymmada ve ya har hansi diger qanunsuz
foaliyyotda istirak etmayacaklar;

11.8.3.2. Torofdaslar1 ve amokdaslarinin ¢irkli pullarin yuyulmasi, korrupsiya ve ya terrorculugun
maliyyelasdirilmasi ile bagh qanunvericiliyi pozmasinin garsisini almaq tligtin uygun prosedurlar tatbiq
edacaklor;

11.8.3.3. Korporativ idarsetms prinsiploerine aciq-askar zidd sokilde fealiyyst gostormemsk, Biznes
amoliyyatlarinda seffafliq ve hesabatliligin tomin edilmasine say gostarmak.

12. Qarantiya

12.1.Bank Miisterinin miiracietine osasan baglanmis miivafiq razilasmaya ssasen (Bundan sonra
“Razilasma” adlandirilacaq) miistorinin Benefisiarina (Miistori ilo baglanmis miiqaviloys asasen (alg1-
satq1, xidmat ve s.) miisteridon hamin miiqavils iizre 6hdsliyin icrasini teleb etmak hiiququna malik olan
soxs) toqdim edilon Bank zomansati verir. Bank zomansatinin miiddati, mablsgi, muzd, komissiya haglar1
va s. spesifik sartlar razilasmada geyd edilir.
- 12.2. Qarantiya Toroflor arasindaki razilagsmaya uygun olaraq birdafalik ve ya kredit limiti daxilinda verilo
- biler.
12.3. Qarantiyadan istifads ila bagl taraflarin hiiquq va vazifalari asagidakilardan ibaratdir:
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12.3.1. Bank:

12.3.1.1. Benefisiar torafinden telobi irsli siiriilorken, ona qosulmali senadlarin siyahisin1 miisyyen edir vo
bunlar1 qarantiya mektubunda gosterir;

12.3.1.2. ©gor Benefisiarin tolobi ve ya ona qosulmus senadler qarantiya sartlarine uygun deyildirss vo ya
qarantiyada tayin edilmis miiddat qurtardigdan sonra Banka toqdim edilmisdirse, bu telebi 6demakdan
imtina edir;

12.3.1.3. Razilasmaya uygun olaraq xarclori, 6denislari miistarinin hesablarindan silir;

12.3.1.4. Qarantiya tizro Benefisiara ddenilmis moeblaglorin avezinin ddenilmasini miistoriden reqress
qaydasinda talab edir;

12.3.1.5. Miistarinin Benefisiar qarsisinda asas 6hdsliklarini laziminca icra etmadiyi halda, razilasmanin
miiddati bitenadak Benefisiarin talobi ilo, miistorinin Benefisiara olan borcunu garantiya moblagi
hacminds 6dayir;

12.3.1.6. Benefisiarin tolabini aldiqgdan sonra bu barades longimadan miistariye malumat verir va talabin
suratini ona aid biitiin sanadlorls birlikde miisteriys toqdim edir;

12.3.1.7. Qosulmus senadlorle birlikde Benefisiarin talobina qarantiyada gosterilmis miiddatde baxir,
homin telobin ve ona qosulmus senadlorin qarantiya sortlorine uygun golib-galmadiyini
miiayyenlasdirmayo ciddi diqqget gostarir.

12.3.2. Miistari:

12.3.2.1. Razilasmaya uygun olaraq, muzdun, xarclerin, dédanislerin Bank terafinden 6z hesablarindan
silinmasina razilasir;

12.3.2.2. Benefisiar qarsisinda gotiirdiiyii chdsliklarini laziminca ve vaxtinda icra edir;

12.3.2.3. Homin 6hdaliklerini icra etdikden derhal sonra bu barads Banka malumat verir;

12.3.2.4. Bank Benefisiarin toloblorini 6dadiyi toqdirde razilasma ilo nazards tutulmus qaydada Bankin
reqress talablarini, ona vurulmus biitiin ziyanlar daxil olmagqla 6dayir;

12.3.2.5. Benefisiar torafinden qarantiyaya vaxtindan oavval xitam verilmasi vo ya qarantiyanin
miiddatinin bitmasi ilo bagli miivafiq maktubun Bankin tolabi ile aidiyyat1 soxslore ¢atdirilmasini tomin
edir;

12.3.2.6. Razilasmada geyd edilmis 6hdaliklorin icrasi ilo bagh Qarant tarafinden ¢akilmis biitiin xarclarin
(qarantiyanin verilmosi ilo bagl qeyri-rezident banklara 6denilen mablaglor do daxil olmagqla) 6z
hesablarindan silinmasina razilasir.

12.4. Benefisiar torafinden qarantiya tizro talob irali siiriildiikds tolab asagidaki qaydada 6daenilir:

12.4.1. Miistoerinin Bankdaki hesabinda movcud olan vesaitden akseptsiz qaydada silmekls ve ya
Miistorinin 6denis tapsirigl ilo (Bankin sec¢imine osasen) hesabdaki pul vesaiti hesabina, Miistarinin
toqdim etdiyi alave pul vasaiti hesabina ve (ve ya) qarantiyanin teminati olaraq goétiiriilon 6hdaliyin
tominat1 vasitasi hesabina - 3 (ii¢) is giinii arzinds; ve ya

12.4.2. Bu miiqavilenin 12.4.1-ci yarimbandinds nazards tutulan qaydada ve miiddatds talebin 6denilmasi
miimkiin olmadigda Bank talebin 6denilmasi {iciin lazimi hadds Miisteriye kredit ayirir ve ayrilmis kredit
hesabina taleb 6danilir.

12.5. Qarantiya tizre tolobin 6danilmasi ticlin Miistariye kredit ayrildigda kredit {izrs miinasibatlor bu
miiqavilonin 11-ci maddasi ve Taroflor arasinda baglanilmis razilagmalar ils tenzimlenir.

12.6. Qarantiya verilmasine gore Miistariden xidmat haqqr gqisminde muzd va/ ve ya komissiya haglar1
alinir. Muzd qarantiya mablaginin faiz nisbatinde miisyyan olunur. Faizler Miisteri torefinden, toraflarin
qarsiligh razilagsmasi ils toyin edilmis faizlorin 6denis codvaline asasen har ay 6dems (ve ya hesabdan
silinmo) yolu ils aparilir.

12.7. Faizlorin hesablanmas1 Qarantiyanin acildig: giinden baslayaraq Qarantiyanin baglandig: gtinadek



———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Bank Respublika

hor giin ti¢tin hesablanur.

12.8. Faizloar ilds 360 giin, ayda 30 giin olmagla hesablanur.

12.9. Qarantiya {izro Benefisiara mansub olan, Banka qars: telob irsli stirmak hiiququ basqa soxse verila
bilmaz.

12.10. Qarantiya tizro muzd, komissiya haqqi, slave xidmatlar iizro slave komissiya haglari, miixbir
banklar terafinden Bankdan tutulan komissiya hagqlari, pogt, teleqraf, telefon va s. haglari, o ctimladen
Bankin maruz qaldig istenilon xarci Miisteri Banka 6demalidir. Qarantiya tizre 6denilmsli olan muzd,
komissiya haqq ve faiz 6danislari, o ciimladen kredit {izro faiz vo diger 6denisler Razilasmada nazarda
tutulur;

12.10.1. Qarantiyanin verilmasine gors muzdun 6denilmasi qaydasi: Qarantiyaya vaxtindan avval xitam
barads teleb goldikds toraflarin razilasmasi ils ayr1 qayda miisyyen edils bilar.

12.11. Qarantin Benefisiar qarsisinda qarantiyada nazardas tutulan 6hdaliyi qarantiya verilmis mablagin
Odoanilmasi ilo mahdudlagir.

12.12. Qarantin Benefisiar qarsisinda qarantiya tizro 6hdsliyins asagidak: hallarda xitam verilir:

12.12.1. Qarantiya verilmis mablag Benefisiara 6denildikds;

12.12.2. Qarantiyada miisyyenlasdirilmis miiddat qurtardiqda;

12.12.3. Benefisiar qarantiya tizre hiiquqlarindan imtina etdikds ve onu Qaranta qaytardiqda;

12.12.4. Benefisiar Qaranti onun 6hdaliyinden azad etmosi barade yazili arize vermoak yolu ilo qarantiya
tizra hiiquglarindan imtina etdikds.

12.13. Benefisiarin qarantiya tizro pul mablagi 6denilmasine dair talebi qarantiyada gosterilmis sanadlor
gosulmagla, Qaranta yazili formada toqdim edilmalidir. Telobds vo ya ona qosmada Benefisiar Prinsipalin
tominat1 iglin qarantiya verilmis asas 6hdaliyi pozmasinin nadan ibaret oldugunu gostermalidir.

12.14. Benefisiarin tolabi Qaranta qarantiyada miisyyenlasdirilmis verilms miiddati qurtaranadak taqdim
edilmalidir.

12.15. Bu Razilagma tizra “Qarant”a ddenilacek 6danigler 6demsa tarixinds cari hesab vasitasi ilo hayata
kegirilocokdir. Vesaitlor hesaba madaxil edildikden sonra “Qarant” torafinden debba pulu, xarclor (egor
varsa), faiz vo asas borcun 6denilmasi moaqgsadi ils akseptsiz qaydada silinir.

12.16. Bu miiqavilanin “Qarantiya”ya dair sartlori Miisteri ilo Qarantiyaya dair miivafiq razilasmanin
baglanmasi ila qiivvays minacakdir.

13. Akkreditiv

13.1. Akkreditiv tizra Bank ve Miisteri arasinda baglanilan miivafiq razilasmaya esasen Bank Miisteriye

Benefisiarin xeyrino homin razilasmada gostarilon sartlorle kreditlogdirile bilon akkreditiv acir, Miistori

ise 6z ndvbasinde hamin razilasmada ve bu miiqavilads gostarilon qaydada muzdu ve komissiya haqqin,

o climladen akkreditiv kreditlogdirildikds hesablanan faizlari, komissiya haqglarmi ve digar ddenislori

Banka 6demayi chdasine gotiiriir.

13.2. Toroflor arasindaki razilasmada basqa qayda nazarde tutulmadiqda akkreditiv {izrs komissiya haqq:

miivafiq akkreditivin a¢ilmasi tizra razilasmanin imzalanmasindan sonra derhal 6denilir. Akkreditiv {izra
' muzd akkreditiv meblaginin faiz nisbatinds miisyyen olunur. Akkreditiv {izre illik faiz deracasi derhal ve
' yamiivafiq 6denis qrafiki tizre 6denilir. Torefler arasindaki razilasmada illik faiz daracesinin 6deanilmasi

mexanizmi ilo bagl geyd yoxdursa, illik faiz deracesi derhal 6danilir.

13.3. Bank akkreditivin icras {i¢iin digar banki icragi bank olaraq calb eds bilar.
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13.4. Benefisiar akkreditivin icras1 iig¢lin lazimi sanadlori (“icra senadleri”) Banka toqdim etdikde Bank

akkreditivi icra edir. Akkreditivin icrasi tigtin icrag1 bank calb edildikds, icrac1 bank icra senadlarini gebul

edo bilar. Lakin, bu, Bankin hemin senadlari telob etmak hiiququnu meahdudlasdirmar.

13.5.1cra senadlarinin siyahis1 Miistari ve Bank arasinda baglanilan razilasmada miisyyen edilir. Icra

sonadlarinin siyahisi icra¢i banka ve ya Benefisiarin 6ziine malumat vermakle bildirilir.

13.6.Icra senadlarindan har hansi biri Banka (va ya icragi banka) taqdim edilmadikds, o ciimladan talab

vo miivafiq sanadler akkreditivin bitms tarixinden sonra teqdim edildikde Bank akkreditivin icrasindan

imtina edir.

13.7. Bank (va (vo ya) icragi bank) icra sanadlarinin yalniz formal baximdan qaydada olmasini yoxla. Yani,

agor sonad Banka teqdim edilmisdirss, Bank hemin senadlerin mezmunununun Azarbaycan

Respublikasinin ganunvericiliyino ve Miistari ilo Benefisiar arasinda olan razilasmanin telablarina

uygunlugunu ve sanadi imzalayan saxslarin imza hiiquqlarini yoxlamaga borclu deyil.

13.8.Icra sanadlerinin Banka (ve ya icraci banka) taqdim edilmasi akkreditiv iizro telobin irali siiriilmasi

hesab edilir.

13.9. Icra sanadleri Banka taqdim edildikda tolab asagidaki qaydada 6denilir:

13.9.1. (i) Miistorinin Bankdaki hesabinda movcud olan vesaitden akseptsiz qaydada silmakls ve ya
Miistorinin 6danis tapsirigrilo (Bankin seciminoe oasasen) hesabdaki pul vesaiti hesabina,
(ii) Miistorinin toaqdim etdiyi alave pul vasaiti hesabina vo (ve ya) (iii) akkreditivin tominati
olaraq gotiiriilon 6hdaliyin teminati vasitesi hesabina - 3 (ii¢) is giinii arzinds; vo ya
13.9.2. Bu miiqavilenin 13.9.1-ci yarimbandinds nazerds tutulan qaydada ve miiddatds telabin

odenilmesi miimkiin olmadiqda Bank talebin 6denilmasi iiglin lazimi hadds Miistariye
birdafalik kredit ayirir ve ayrilmis kredit hesabina tolob 6danilir.

13.10. Akkreditiv bu Razilagsmanin 13.9.2-ci bandinds nazards tutulan qaydadaicra edildikde Miisteriye

ayrilmis kreditin xiisusi gortlori Toroflor arasindaki razilasmada miisyyen edilir. Kredito dair digar

sortler (kreditin qaytarilmasi, vaxtindan avval taleb edilmasi, gecikdirilmasi ve s.) bu miiqavilade hamin

nov kredit tizre nazerde tutulan qaydada tetbiq edilir.

13.11. Akkreditivin vaxtindan avval xitam barada tolab goldikds teraflorin razilasmasi ilo slave muzd

0danilmasi miiayyen edils bilar.

14. invoys diskontlagdirilmas:

14.1. Bank Miistarinin icras1 miivafiq sanadlarls tesdiglonan mehsul va ya xidmat tizre {iglincii soxslars
qarst olan pul talab(lar)ini (invoyslar1) gqebul edarek Miistariye kreditin verilmasi yolu maliyyslasdirir,
Miigteri ise bu miiqavilenin ve bu miiqavilonin ayrilmaz tarkib hissesi hesab edilon Razilasmanin
sortlerine asasan borc pul vasaitinin Banka vaxtinda ve tam gokilds 6danilmasini tamin edir.

14.2. Bank torafinden Miistoriin maliyyelasdirilmasi zaman kreditin valyutas1 Miistari ils tiglincii saxslar
arasinda baglanmis malin alg1-satqisina ve ya xidmatlarin gostarilmesines dair miiqavilalards geyd edilmis
miiqavile mablaginin valyutasindan farqli valyutada da ifads oluna bilar.

14.3.Mistari onunla tgiincli soxslor arasinda baglanmis malin algi-satqisina ve ya xidmatlarin
gostarilmasine dair miiqavilslere asasen iizerine diisan 6hdaliklari tamamile icra etdiyi miiqavilslere dair
“pul talab(lar)ini” (invoyslar), tigiincii soxslor torafindan algi-satqr dayerinin 6denilmasi tigiin miigavils
ilo talab edilan va tiglincii saxslore verilon sanadlarin surstini Banka teqdim edacakdir.

14.4. Mistari tigiincti soxslor torafinden miivafiq miiqavile tizre 6denislarin Banka edilmasini tomin
etmolidir. Uclincii soxslor torafinden Miigteriya 6denis edildiyi teqdirde Miisteri hamin pul vasaitini
darhal Banka 6dayacekdir. Bununla bels, Bank Miistarinin hesabina maliyyslagdirilmis teleb tizra pul
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vasaiti daxil oldugu toqdirde hemin pul vesaitini Bankin cari mazennasine uygun olaraq konvertasiya

etmoak do daxil olmagqla akseptsiz qaydada silmak hiiququna malikdir.

14.5. Miistari tarafindon birden ¢ox saxsloarle baglanmis miiqavilslar tizrs Banka taqdim edilmis invoyslara

asason Miistorinin hesabina daxil olan 6denisler ve (ve ya) Miistorinin hesabinda olan vasait an ¢ox

gecikmo giinitine malik olan invoysun 6denisi tizrs silinir.

14.6. Miistari terafinden Banka taqdim edilmis invoysda geyd olunan amlaklar iiglincii soxslar tarafinden

vo ya her hansi bir sebabden geri qaytarildig1 toqdirde Miisteri ona verilmis pul vosaitini, faiz vo

komissiyalar1 derhal Banka 6dayir.

14.7. Mistari terafindon Banka toqdim edilmis invoysda geyd olunan mallar daha asag1 deyarli malla avez

edildiyi teqdirds, bu zaman Miistari avaz edilmis malin doayari ile avvelki malin deyari arasinda yaranmis

vo ona 6danilmis pul vesaitini, faiz ve komissiyalar1 derhal Banka 6dayir.

14.8. Miistari ils tiglincii soxslor arasinda baglanmis malin algi-satqisina ve ya xidmatlorin gostarilmasine

dair miiqavilsler {izro miisyyen edilmis dayar (qiymat) har hansi bir sababden azaldig: teqdirds, Miistori

azalmis dayer (qiymat) haddinds, bu miiqavils ¢orgivesinds ve miivafiq Razilasmaya asasen verilmis pul

vasaitini, faiz ve komissiyalar1 derhal Banka 6dayir.

14.9.Miistori ilo {iclincii soxslor arasinda baglanmis malin algi-satqisina, islerin goriilmesine ve ya
- xidmatlorin gosterilmasine dair miiqavilslors her hansi bir sebebden xitam verilaceyi teqdirds, Miigteri
- bu miiqavile ¢arcivesinde ve miivafiq Razilasmaya asasen verilmis pul vesaitini, faiz vo komissiyalar1
- dorhal Banka odoayir.

14.10.Bu maddado nezards tutulan kredits dair miinasibatlor bu miiqavilonin 11-ci maddesi ve

Miiqavilays alave razilasmalar ils tonzimlenir.

15. Faktorinq

15.1. Miistari Uciincii soxslara (Bundan sonra Borclu adlandirilacaq) garsi olan pul telobini Banka giizost

edir, Bank ise giizest edilmis pul talebinin miiqabilinde Miistariye pul vesaiti vermakls onu

maliyyaloesdirir. Banka glizest edilon pul tslebinin miqdar1 Miistari tersafinden Banka taqdim edilon

miiracisatde oks olunan mablagden ibarat olacaq, gilizest edilon pul talsbinin maliyyslesdirilon hissasi,

valyutasy, illik faiz daracssi, qiivveds olma miiddati ve s. Spesifik sortlor iss bu miigavilenin ayrilmaz

torkib hissasi hesab edilon Razilasmada gosterilacokdir.

15.2. Bank tarafinden Miisteriye gosterilon Faktoring xidmati asagidakilardan ibarstdir:

15.3.Bank Miisterinin debitor hdaliyini satin alir ve bunun miiqabilinds Miisteriys Razilasmada ifads

olunmus pul vasaitini verir;

15.4. Alinmis debitor ©hdaliklorine miinasibatde kreditor qgisminde ¢ixis edir, Borclu torafinden

ohdaliklerin icra edilmasini teleb edir, Borcludan alinan maliyye vesaitini toplayur.

15.5.Bank giizast edilan talab iizroe Borcluya rasmi yazili bildiris gonderarak ondan talsb edilen borcun
. glizast edildiyi Kreditor ve giizast edilon mablag barasinde atrafli msalumat verir.

15.6. Borclu torafinden giizast edilmis talab tizra 6hdoliklorin qarsisinda icrasi onu eyni tolablor tizra Bank

qarsisinda olan 6hdalikden azad edir.

15.7.Glizoast edilon pul talebinin qgarsiliginda (bura ©DV moblagi daxil deyildir) 6denilmali olan pul

vasaiti Bankda ag¢ilmis miivafiq bank hesabina madaxil etmak yolu ilo 6danilir.

15.8. Giizast olunmus pul vesaitine gors faizlor Bank torafinden bildirisde qeyd olunan hesaba 6danilon

moablagdan akseptsiz qaydada tutulur. Miisteri gilizest olunan pul telebinin qarsiliginda verilon pul

vasaitine gora hesablanmus illik faizlari ve carimalari 6dayir.

15.9. Giizast edilmis talablarla bagli Borclu tarafinden ona 6denilmis pul vesaitlarini derhal Banka 6dayir.
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. 15.10. Giizast edilmis talablar tizro Miisteriys aid olan biitiin hiiquq ve vazifsler miivafiq Razilasmanin
. baglandigi andan Banka kegir.
. 15.11. Musterinin toleb hiiququ Banka ke¢diyi magamda moéveud olmug hacmda ve sartlorls kegir. Talob
. hiiququ ils yanagi, 6hdaliyin icasim temin edan hiiquqlar, habels tslsbls bagl olan diger hiiquqlar, o
ciimladan, 6denilmamis corimalars hiiquq Banka kegir.
15.12. Miistori qobul edir ki, Bankin, bu miiqaviloys asasen Miisteriyo 0demsali oldugu istonilon
moablagi, Miistari ilo qarsiliqh raziliq olmadan, Miistarinin Banka 6demali oldugu istonilon mablagin avezi
olaraq saxlamaq hiiququ vardir.
15.13. Miisteri gobul edir ki, Bank tarafinden satin alinmis debitor 6hdslikleri {izra 6denislerin  toyin
edilmasi va toplanmasi hiiququ yalniz Banka maxsusdur. Bu sebabden do Bank ona giizast edilmis debitor
ohdalikleri tizro ganunvericilikde miisyyen edilmis biitiin hiiquqi prosedurlar: baslaya ve apara, o
ciimladan, Borcluya qars1 iddiagi gisminda ¢ixis eda bilar.
15.14. Mistorinin Borclu ilo baglamis oldugu miiqavils {izra 6z chdsliklarini icra etmoamasi, Borclunun
giizost edilmis talab {izro Banka 6damis oldugu pulun geri tolab edilmasi iigiin asas ola bilmaz.
15.15. Borclu torafinden giizast edilon pul talebinin hamisinin va ya bir hissasinin Razilasmada nazardes
tutuldugu miiddstden tez qaytarilmasi, “Miistori”ys onun tersfinden avvelcoden Odenilmis faiz ve
komissiyalarin talob edilmasi hiiququ vermir.
15.16. Borclu torafinden istenilon an Miistarinin Bankda moévcud olan hesabina maliyyelasdirilmis talob
tizra voesait daxil olduqda Bank miivafiq vasaiti 6hdsliyin icrast maqsadi ilo akseptsiz qaydada silmak
: hiiququna malikdir.
. 15.17. Faktorinqdan istifads ilo bagl toraflarin hiiquq va vazifalari asagidakilardan ibaratdir:
15.17.1. Bank:
15.17.1.1. Bu miiqavilo ¢orgivesinde ve bu miiqavilonin ayrilmaz terkib hissesi hesab olunan
Razilagmalara asason giizast edilon talobin real olmasini tosdiq edon senadlari Miistariden taleb edir;
15.17.1.2. Glizast edilmis talebin real olmasini miiayyan etmak {iglin zaruri arasdirma aparir ve sanadlar
toplayir;
15.17.1.3. Glizast edilen pul talebinin alinmasindan sonra hamin tslebin 6danilmasi ile bagh Borcluya
miuraciot edir;
15.17.1.4. Glizast edilen pul talsbinin alinmasindan sonra hamin tslebin 6danilmasini Borcludan talsb
edir;
15.17.1.5. Glizast edilon pul telobi Borclu tarsfinden 6denilmediyi halda homin tslebin 6denilmasini
moahkama qaydasinda ve ya qanunla miisyyan edilmis diger formada taleb edir;
15.17.1.6. Glizast edilmis pul talabi Borclu tarafinden ddenilmadiyi halda hamin mablagin ve vurulmus
ziyanin Miistari tarafinden 6denilmasini reqress qaydasinda tsleb edir ve hamin meblagi Miistarinin
. biitiin hesablarindan akseptsiz qaydada silir vo/ve ya mehkems qaydasinda tsleb edir;
15.17.1.7. Miistori ilo Borclu arasinda giizast edilmis pul talobine aid olan biitiin yazismalari, bildiris vo
diger sanadleri Miistariden talab edir;
15.17.1.8. Borclu terafinden istenilon an Miisterinin Bankda movcud olan hesabina maliyyoelosdirilmis
tolab {izrs vasait daxil olduqda miivafiq vesaiti chdsliyin icras1 maqsadi ile akseptsiz qaydada silir;
15.17.1.9. Qanunvericiliys uygun Faktorinq tizro Faktora aid olan digar hiiquqlar malikdir;
15.17.1.10. Giizast edilmis pul talebinin miiqabilinde Miisteriye Razilasmada qeyd edilon mablagds pul
vosaitini verir;
15.17.1.11. Faktor olaraq Banka aid olan taleblari tam ve vaxtinda icra edir;
15.17.1.12. Borclu vo giizast olunmus ohdolik ilo bagli ona malum olmus malumatlarin mexfiliyini
goruyur.
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15.17.2. Miistari:

15.17.2.1. Bankdan Razilagma ile miiayyen olunmus mablagds pul vasaitini alir;

15.17.2.2. Borclu ilo aralarinda tsleblarin giizestini qadagan eden ve ya meahdudlasdiran har hansi bir
razilasmanin olmamasina zemanat verir;

15.17.2.3. Gilizast edilen teloblarin real olmasina ve qanuni senadlars asaslanmasina tominat verir;
15.17.2.4. Bu xidmat iizre alds edilen talablorin tam hacmdoe ve vaxtinda faktor olaraq Banka ke¢gmasini
tomin edir;

15.17.2.5. Bu xidmat {izra Miistariyo aid teleblari tam va vaxtinda icra edir;

15.17.2.6. Bu miiqavilenin ayrilmaz tarkib hissasi hesab olunan Razilasmada geyd edilmis illik faizlari veo
komissiyalar1 Banka 6dayir;

15.17.2.7. Glizast edilmis pul telabini digar tiglincii soxslarin xeyrino giizost etmir;

15.17.2.8. Faktor olaraq Banka giizeast edilmis pul teleblorinin etibarlilig: ti¢lin masuliyyat dasiyir;
15.17.2.9. Zorurat oldugda Bankin telobi ilo Borcluya miinasibatds giizost edilmis pul talebi {izre
Miistarinin adindan ¢ixis edir vo digar zaruri harokatlor etmak hiiququnu veran miivafiq etibarnamani
Banka taqdim edir;

15.17.2.10. Miistori ilo Borclu arasinda giizast edilmis pul talebine aid olan biitiin yazismalari, bildiris veo
diger senadlori, miiqavilsloerin aslini, hesab-fakturalar1 ve Borcluya aid biitiin malumatlar1 Banka taqdim
edir;

15.17.2.11. Bankin razilig1 olmadan Borclu soxslo baglanmis ve pul talebinin giizest edildiyi miiqavile
sortlarine alava va dayisikliklor etmir.

15.18. Miistori ile Borclu arasinda baglanmis malin algi-satqisina ve ya xidmatlarin gosterilmasine dair
miiqavilaloera har hansi bir sebabdean xitam verilocoyi toqdirds, Miisteri bu miiqavils ¢orgivesinds ve
miivafiq Razilasmaya asasen verilmis pul vesaitini, faiz ve komissiyalar1 derhal Banka 6dayir.

16. Elektron bank xidmati

16.1. Elektron bank xidmati sahasinds, bu miiqavilenin iimumi miiddsalarina uygun olaraq Bank Miistori
ilo elektron bank xidmatins dair ayrica miiqavilsleri baglamag: zeruri hesab eda bilor. Ogoar Miistari ilo
baglanilan elektron xidmats dair istanilon miiqavilenin sartlari ve miiddsalar1 ile bu miiqavilenin elektron
xidmeats dair miiddsalar1 arasinda ziddiyyst yaranarsa, bu miiqavilenin sertlori ve miiddealar: {istiin
qiivvoayes malikdir.

16.2. Bank bu miiqavils iizre taklif olunan elektron xidmatlari 6z miilahizasi ils, Miistari tarafinden taqdim
olunan identifikasiya moalumatlar1 esasinda toqdim edir. Oger qanunvericiliklo basqa hal nazerds
tutulmayibsa, Bank Miistariden slavs informasiyani sorgu etmak hiiququnu 6ziinds saxlayir.

16.3. Identifikasiya melumatlarindan istifade etmakls vo elektron senad dévriyyesi vasitalari ilo
imzalanmis Bank xidmatlarins aid istonilan miiraciat ve Razilasma catdirilmis va baglanilmis “yazili
sanad” hesab olunur.

16.4. Miistari razilasir ki, Miistori torafindan identifikasiya moelumatlarindan istifads etmakls,
elektron sanad dovriyyasi vasitalori va/ve ya qanunvericiliklo qadagan olunmayan digar iisullarla
Bank Xidmatlarina dair Banka miiraciat edilmasi ve miivafiq Razilasmalarin baglanmasi, aparilan
istonilon amoaliyyatlar, Miistari torafinden aparilan amsliyyatlar kimi qabul olunacaqdir va
identifikasiya malumatlar1 har hansi miibahiss predmeti qisminda ¢i1x1s etmir.

16.5. Bank Miistarinin soalahiyystli niimayeandslerine miivafiq sifraler daxil olan malumat dasiyicisin
toqdim edacok vo bu miigavilonin ayrilmaz hissesi olan Elektron Imzanin Tesdiqi iizre Akt tortib
olunacaqdir.
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16.6. Sifralor olan moalumat dasiyicisinin Miisteri terafinden gesden iiglincii sexslora verilmasi vo ya
Miistorinin kobud ehtiyatsizlig1 naticasinds yuxarida geyd olunan informasiyanin tigiincii saxslarin alina
kec¢masi naticesinde bas veracok har hansi bir zarars gors Bank masuliyyat dagimur.

16.7. Bank Miistariys avvelcadan heg bir bildiris vermadan, bir torafli qaydada Bank xidmatlari sahasinda
bank xidmeatlarinin istenilon hissesine slavealar etmak, istonilon hissasini ¢ixartmaq ve ya deayismak
hiiququnu 6ziinda saxlayir.

16.8. Bank yeniliklori, miixtolif aksiyalar va diger vacib malumatlar ilk 6nce Bankin internet sohifesinde
yerlagdirilir. Bu malumatlar, hamginin elektron pogt vasitasilo Miistarinin nazarine ¢atdirila bilar.

16.9. Bankin internet sohifesindas toqdim etdiyi xidmatlar “Bank Respublika OJSC [AZ]” SSL sertifikati ila
miihafizs olunur.

16.10. Miistari gabul edir ki, identifikasiya malumatlar1 vasitasilo ona géndarilon malumatlarin {igiincii
soxslarin aline ke¢masina gora biitiin risklar (real zarar, aldon ¢ixmus fayda, biitiin diger ziyan) onun
tizorine diistir.

16.11. Miistori torafinden geyd edilon identifikasiya molumatlar1 vo diger verilonlor Miistorinin son
verilanloari kimi gabul edilir ve onlar, Miistarinin Bankla olan biitiin miinasibatlarine (miiqavilaler do daxil
olmagla) aid edilir. Bu magsadls, avval toqdim edilon identifikasiya malumatlar1 ve diger verilonlor
qiivvaden diismiis hesab olunur.

16.12. Bank terafinden bu miiqavile corgivesinde gatdirilmali olan biitiin malumatlar OMTA-da qeyd
olunan identifikasiya moelumatlar1 vasitasi ilo Miisteriye gondorilacakdir. Gonderilmis malumatlar
Miistari torafinden gebul edilmis sayilir.

16.13. Elektron bank xidmati miiqavilesi tizre Bankla onlayn informasiya miibadilasi aparmagq ti¢iin Bank
har hans1 6denis almayacaqdir.

16.14.Bankin hiiquq va vazifalari:

16.14.1. Bank Miistori ilo bagl istonilon malumatin konfidensialligini tomin etmalidir;

16.14.2. Miistorinin 6zii baresinde Banka yazili sokilds toqdim etdiyi identifikasiya moalumatlari, onun 6z
al imzasinin analoqu kimi gabul olunur, bu ssbsbdan, Bank hamin malumatlar1 taqdim eden {igiincii
soxsin bu miiqavile ¢ercivesinde her hansi serencamuni icra edarken, onun sarancami Miistarinin
saroncamina berabar tutulur. Bu baximdan Bank Miisterinin qarsilasdigr har hansi itkilere gors
moasuliyyat dagimur;

16.14.3. Elektron bank xidmatin heayata kecirilmasi zamani istenilen borcun silinmasi ile slagadar sehv
amoliyyatlar aparildiqda, Bank Miisterinin raziligin1 almadan aparilmis emaliyyatlarin lagvini hayata
kecirs bilar;

16.14.4.Bank Miisteri terefinden geyd olunan identifikasiya mealumatlarindan yalmiz ganunvericilik
coarcivasinds heg bir sui-istifadays yol vermadan istifads edacakdir. Bu magsadle zerurst yaranarsa, Bank,
gostarilon xidmatin dayandirilmasini da hayata kegire bilar.

16.15. Miistarinin hiiquq ve vezifalari:

16.15.1. Miisteri ona moaxsus identifikasiya malumatlarinin tahliikesizliyini temin etmsali, hamin
molumatlart he¢ kimlo boliismamsali, tiglincii soxslorin onlardan istifade edo bilmosi {i¢lin sorait
yaratmamalidir;

16.15.2.Bank he¢ bir halda sms va ya email vasitesilo identifikasiya malumatlar1 ile bagli sorgu
gondarmayeacakdir. Bu sebabdan telefon, e-mail ve ya basqa bir manbadan banzar bir talab ilo qarsilassa,
Miistori heg¢ bir malumat vermoamalidir;

16.15.3. Miisteri razilasir ki, elektron xidmsatin gosterilmasi zamami avadanliglarda, sebekads, slage
xatlarinds bas veran istenilon nasazliqlara gors Bank masuliyyest dasimir. Bu zaman har hansi itkilars gora
risk Miisterinin tizorine diisiir;
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16.15.4. Miistori Banka yazili sokilde alave orize ilo miiracist edarak identifikasiya moalumatlarinda
doayisikliklar eda bilar;

16.15.5. Miisteri Banka yazil1 sokilde alave arize ilo miiracist edarak ve ya miivafiq proqramdan istifads
etmoakls elektron bank Xxidmsetinden imtina ede bilor. Miistorinin belo bir imtinasi bu miiqavilenin
“Elektron bank xidmati”ne dair miiddsalarinin qiivvedan diismasi demakdir.

16.15.6. Miisteri gostarilon identifikasiya malumatlarinda har hansi dayisiklik olduqda, derhal Banki yazili
sokilde malumatlandirmalidir. 9gar o, identifikasiya malumatlarinda aparilmis deyisiklikler il alagadar
moalumati Banka taqdim etmass, bu moelumatlar ssasinda Bank terafinden gonderilmis moelumatlar,
Miisteriya soxson ¢atdirilmis hesab olunacaqdir.

17. Bu miiqavils ilo nazards tutulmus bank xidmatlarinin bandda qeyd edilon xidmat platformasi
iizarindan elektron qaydada masafeden gosterilmasi proseduru

17.1.Elektron senad miibadilssi yolu ila Bank xidmatlarinden istifade asagidaki qaydada hayata

kecirilacokdir:

17.1.1. Bank hesabinin a¢ilmasi, aparilmasi ve baglanmasi:

Bank sayt1, SMS vo E-mail vasitasi ilo asagidaki qaydada:

*  Miisteri Bankla garsiligh raziligina asasan OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
istifads etmaklo saxsi imzaya berabar hesab edilon analoq imza vasitasi ilo miivafiq miiracist tisullarindan
(link, SMS, e-mail) biri ilo miiracisti gondaorir;

* Miisterinin identifikasiya tisullar1 (telefon nomrasine OTP-kodun gondarilmasi) vasitesi ile
identifikasiya edilir;

*  Miisteri tosdiq tisullar1 (telefon ndmresine gondarilon OTP-nin (analoq imzanin) daxil edilmasi ilo)
vasitasi ile tasdiq edilir;

* Omoliyyata dair arize ve rekvizitlor miistariys gondarilon OTP kod (analoq imza) ils tesdiqlanir.

. RIS platformast vasitasi ils asagidaki qaydada:

*  Miistori Platforma vasitesi ilo miiraciat gondorir;

*  Bankin Malumat Moarkezinin amakdas: tarafinden miisterinin identifikasiyasi (videozengls) aparilir;
* Miistariys miiqavils ve senadler gondarilir;

* Miiqavils va senadlar giiclondirilmis imza vasitesile tasdiglanir;

*  Rekvizitleri gondarilir ve miistari terafinden "gobul edirem" diiymasini sixmagqla tesdiqlenir.

Mobil tetbiq vasitasi ila asagidaki qaydada:

+  Miigteri Bankla qarsiligh razihgma asason OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
istifads etmokls soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ilo mobil tatbiqden istifads edarek
miiraciati gondarir;

*  Miistarinin identifikasiyasi tiglin telefon nomrasine OTP gondaorilir;
*  Miistari OTP-ni (analoq imzani) mobil tetbigde xiisusi bolmaye daxil edir;
* Omeoliyyata dair arizs va rekvizitlor miistoeriys gonderilon OTP kod (analoq imza) ils tesdiqlanir).

17.1.2. AZIPS, XOHKS va iPS iizrs ko¢iirmaloar:

. Bank sayti, e-mail vasitasi ilo asagidaki qaydada:
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.« Miisteri Bankla qarsiligh raziligina asasan OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
. istifade etmaklo soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ilo miivafiq miiracist tisullarindan
(link, e-mail) biri ile miiraciati gondarir;
* Misterinin identifikasiya tisullar1 (e-mail iinvana linkin ve telefon ndomresine OTP-kodun
gondarilmasi, Maxfi kod ve telefon ndmrasine gondarilon OTP-kodun (analoq imzanin) daxil edilmasi)
vasitesi ilo identifikasiya edilir;
*  Miisteri tosdiqi tisullar1 (e-mail vasitasile gondarilon linke OTP-nin daxil edilmasi, maxfi kodun va
telefon nomrasins gondarilon OTP-nin (analoq imzanin) daxil edilmasi) vasitesi ile tasdiq edilir;
+  Odenis tapsirig1 e-mail vasitasi ilo banka gondorilir ve yoxlanilir (yoxlama daxili limitlarden asili
olaraq miivafiq struktur tersfinden aparilir);
* AML yoxlamalarin aparilmasi tomin edilir;
*  Vasait kogtiriiliir.

Mobil tatbiq vasitasi ila asagidaki qaydada:

*  Miisteri Bankla garsiligh raziligina asasan OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
istifads etmokls saxsi imzaya barabar hesab edilen analoq imza vasitesi ilo mobil tatbiqden istifads edarek
miiraciati gondarir;

*  Miistarinin identifikasiyasi ti¢lin telefon nomreasine OTP gondaorilir;

+  Odonis tapsirigi e-mail vasitesi ilo banka gonderilir ve yoxlanilir (yoxlama daxili limitlorden asih
olaraq miivafiq struktur terafinden aparilir);

* AML yoxlamalarin aparilmasi temin edilir;

*  Vasait kostiriiliir.

17.1.3. SWIFT iizra 6lkaxarici kociirmalar:

. Bank sayti, e-mail vasitosi ilo asagidaki qaydada:

* Miigteri Bankla qarsiligh raziligina asasan OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
istifade etmoklo soxsi imzaya boarabar hesab edilon analoq imza vasitasi ilo miivafiq miiracist {isullarindan
(link, e-mail) biri ilo miiracisti gondarir;

* Miisterinin identifikasiya {tsullar1 (e-mail {invana linkin ve telefon ndémresine OTP-kodun
gondarilmasi, Maxfi kod va telefon ndémrasine gonderilon OTP kodun (analoq imza) daxil edilmasi)
vasitasi ilo identifikasiya edilir;

* Miistari tasdiqi {isullar1 (e-mail vasitasile gondarilon linke OTP-nin daxil edilmasi, maxfi kodun va
telefon nomrasine gondarilon OTP-nin daxil edilmasi) vasitasi ile tasdiq edilir;

* Miiqavilanin va digar senadlsrin banka fiziki olaraq gondarilmasi (kuryer vasitasils ve ya miistari
torafindan soxsen) ve yoxlanilmasi hayata kegirilir;

* AML yoxlamalarin aparilmasi tomin edilir;

*  Vosait kogtriliir.
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. Mobil tatbiq vasitasi ile asagidaki qaydada:

"+ Miisteri Bankla qarsihigh raziligina asasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
. istifade etmokls soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitasi ilo mobil tatbiqden istifads edarak
. miiraciati gondarir;

- » Mistarinin identifikasiyasi tiglin telefon ndmrasine OTP gondaorilir;

- » Miiqavilenin ve digar senadlarin banka fiziki olaraq gondarilmosi (kuryer vasitasilo ve ya miistori
. terofindan soxsan) vo yoxlanilmasi hoayata kegirilir;

* » AML yoxlamalarin aparilmasi tomin edilir;

© ¢ Vosait kostiriiliir.

17.1.4. (")danig kartlarinin slds olunmasi va istifads edilmasi:
Bank sayt1, SMS vo E-mail vasitasi ilo asagidaki qaydada:

-« Miisteri Bankla qarsihgl raziligina asasan OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
- istifade etmoklo soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ilo miivafiq miiracist tisullarindan
: (link, SMS, e-mail) biri ilo miiracisati gondarir;

.+ Migtori identifikasiya tisullar1 (telefon némrasine OTP-kodun gondarilmasi) vasitesi ilo identifikasiya
: edilir;

.+ Miistori tosdiq tisullar1 (telefon némresine géndarilon OTP-nin (analoq imza) daxil edilmasi) vasitasi
- ilo tosdiq edilir:

. * Hesab agilandan sonra arizenin va rekvizitlorin miisteriys gondarilon OTP kod ils tesdiqlenmasi
. hoyata kegirilir;

.+ GSifaris edilon kart hazirlanr;

. * Migteri torofindon kartlarin tohvil alinmasi prosesi telefon némrasine gonderilon OTP kod ilo
. tosdiglemaesi, PIN kodun telefon némrasina gondarilmasi tamin edilir.

' RIS platformas: vasitasi il asagidaki qaydada:

. * Miisteri platforma vasitesi ile miiracisti gondarir;

. *  Mbolumat Moarkazinin emakdas: terafinden miisterinin identifikasiyasinin (videozengle) aparilmasi
. hayata kegirilir;

© » Miistariye miiqavils ve sanadlarin gondarilmasi temin edilir;

* » Miiqavile ve senadlar giiclondirilmis imza vasitasils tasdiq edilir;

* + Sifaris edilon kart hazirlanir;

* » Miisteri terefinden kartlarin tehvil alinmas1 prosesinin videogeydiyyatinin aparilmasi ve telefon
* ndémresine gonderilon OTP kod (analoq imza) ilo tesdiglonmasi, PIN kodun telefon némrasine
* gondoarilmasi tomin edilir.

Mobil tatbiq vasitasi ila asagidaki qaydada:
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.« Miisteri Bankla qarsihigh raziligina asasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
. istifade etmokla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitasi ilo mobil tatbiqdan istifads edarak
. miiraciati gondarir;

. * Mistarinin identifikasiyasi tigiin telefon nomrasine OTP gondarilir;

- » Mistarinin OTP kodu (analoq imza) mobil tatbiqds xiisusi bolmays daxil edilir;

-+ Hesab agildiqdan sonra arizs ve rekvizitlor miistoriye gondarilon OTP kod ils tesdiglenir;

* « Sifaris edilon kartin hazirlanir;

"+ Miisteri torafinden kartlarin tshvil alinmasi prosesi telefon nomresine gondarilon OTP kod ile
* tosdiglonmasi, PIN kodun telefon ndmrasina gondarilmasi tomin edilir.

- 17.1.5. ©mak haqqi va korporativ kartlarin alds olunmasi vs istifads edilmasi:

Bank sayt1 va e-mail vasitasi ila asagidaki qaydada:

- Miigtori Bankla qarsihqli raziligia asason OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya malumatlarindan istifade
- etmoaklo soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ilo miivafiq miiracist tisullarindan (link,
: SMS, e-mail) biri ilo miiraciati gondarir;

.+ Miigtori identifikasiya tisullar1 (telefon némrasine OTP-kodun gondarilmesi) vasitesi ilo identifikasiya
: edilir;

. *  Telefon némrasins gondarilon OTP-nin (analoq imza) daxil edilmasi ilo miisteri tesdiq edilir;

.+ Miisteriys miiqavils ve senadler géndarilir;

.+ Miiqavile ve sanadler miistariys géndarilon OTP kod ils tesdiqlenir;

.+ Miisteri torafinden emokdaglarin $/V malumatlari iimumi fayl olaraq sayta yiiklonir;

.+ Sifaris edilon kartlar hazirlanir;

. * Migteri torofindon kartlarin tohvil alinmasi prosesi telefon némrasine gonderilon OTP kod ils
. tosdiglonmasi tamin edilir.

. 17.1.6. Biznes kartlarin aldo olunmasi va istifads edilmaosi:

. Bank sayti, SMS va e-mail vasitasi ila asagidaki qaydada:

. Migteri Bankla qarsiligh raziligina ssasen OMTA-da geyd edilmis identifikasiya vasitasi ilo miivafiq
" miiraciat tisullarindan (link, SMS, e-mail) biri ilo miiracisti gondarir;

'+ Miistori identifikasiya tisullar1 (telefon nomrasine OTP-kodun gondarilmasi) vasitesi ile identifikasiya
© edilir;

 *  Telefon ndmrasine gondarilon OTP-nin (analoq imza) daxil edilmasi ilo miisteri tasdiq edilir;

'+ Miigtariys miiqavils ve sanadlar gondarilir;

 * Miigavils ve senadler miigtariys gondarilon OTP kod ils tasdiglenir;

© » Sifaris edilon kartlar hazirlanir;

* *  Miusgtori torofinden kartlarin tohvil alinmasi prosesi telefon némrasine gondorilen OTP kod ile
- tosdiqlonmesi tomin edilir.

- Mobil totbiq vasitasi ils asagidaki qaydada:

.+ Miistori Bankla qarsihgli raziligina asason OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
. istifade etmaklo soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitasi ils mobil tetbiqden istifads edarak
- miiraciati géndarir;

.+ Miisterinin identifikasiyasi iigiin telefon némrasine OTP gondarilir;
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siza faydali O

. * OTP kodun (analoq imza) daxil edilmasi ilo miiqavils ve sanadlarin hazirlanmasi tomin edilir;

.+ Sifaris edilon kartlar hazirlanir;

. * Misteri terafinden kartlarin tehvil alinmasi prosesi telefon ndmrasine gondarilon OTP kod ile
. tesdiglonmasi tomin edilir.
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. 17.1.7. Toroma maliyyo alotlari ilo amaliyyat:

. Bank sayt1 va e-mail vasitasi ils asagidaki qaydada:

"+ Miisteri Bankla garsiligh raziligina asassn OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
istifade etmaklo soxsi imzaya baraber hesab edilon analoq imza vasitasi ilo miivafiq miiraciat
iisullarindan (link, SMS, e-mail) biri ilo miiracisti gondarir;

"~ »  Misteri identifikasiya tisullar (telefon nomreasine OTP-kodun gondarilmasi) vasitasi ile identifikasiya

: edilir;

* »  Tahlildan sonra toklif edilon sortlor miistoriye gondarilir;

"« Sortlar gebul edildikde miistariys gondarilon OTP kod sayta va ya e-mail-a daxil edilir;

= Miiqavils OTP kod (analoq imza) ils tasdiqlanir.

Mobil tatbiq vasitasi ila asagidaki qaydada:

-+ Miisteri Bankla qarsihql raziligina asason OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan

: istifads etmokls soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ile mobil tetbigden istifads
edarak miiraciesti gondarir;

.+ Tohlilden sonra toklif edilon sortlor miistoriys gondarilir;

.« Sartlar gebul edildikds miisteriys gondarilon OTP Mobil Tatbige daxil edilir;

e Miigavilo OTP kod (analoq imza) ils tesdiqlenir.

. 17.1.8. Hesabdan ¢ixarisin alds edilmasi:
. Bank sayti, SMS, Telefon va e-mail vasitasi ils agagidaki qaydada:

.+ Miisteri Bankla qarsiligh raziligina asason OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan

. istifade etmakls soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ilo miivafiq miiraciat
iisullarindan (link, SMS, Telefon, e-mail) biri ilo miiracisti gondarir;

. »  Miisteri asagidaki identifikasiya tisullar1 vasitesi ils identifikasiya edilir:

. 17.1.8.1. e-mail tinvana linkin gondarilmasi ve telefon ndmrasine OTP-kodun gondarilmasi;

. 17.1.8.2. maxfi kodun vae telefon ndmrasine gondarilon OTP-kod daxil edilmasi.

- »  Mistarinin se¢cimina uygun olaraq hesabdan ¢ixaris e-mail tinvanda ve ya saytdaki sexsi kabinetda
oks etdirilir.

* 17.1.9. Nagdsiz miibadils amaliyyatinin (Konvertasiyanin) aparilmasi:

Bank sayt1 vasitasi ila asagidaki qaydada:

. Miistori Bankla qarsiligh razihigina asasen OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya moalumatlarindan

: istifade etmakloa saxsi imzaya bearabar hesab edilon analoq imza vasitasi ilo bank saytindan istifada
edarak miiraciati gondarir;

-+ Miistori asagidaki identifikasiya tisullar1 vasitasi ile identifikasiya edilir:

- 17.1.9.1. e-mail iinvana linkin gondarilmasi ve telefon nomrasine OTP-kodun gondarilmasi;

- 17.1.9.2. maxfi kodun ve telefon némrasine géndarilon OTP-kod daxil edilmasi.
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. »  Miibadils sifarisi izra amoliyyat tosdiq tisullarindan (telefona daxil olan OTP-nin sayta daxil edilmasi,
maxfi kodun voe telefon némrasine gondarilon OTP kodun (analoq imza) daxil edilmasi) biri vasitasi

. il tesdiq edilir;

. *  Miibadils emaliyyati aparilir.

© 17.1.10. Kreditlorin verilmasi, Overdraft, kredit xsttlarinin acilasi (Plastik kart vasitesi ils kredit
* xattlarinin agilmasi da daxil olmagla):

- Bank sayt1 vo e-mail vasitasi ils agagidaki qaydada:

- *  Miigtori Bankla qargiligh razihigina ssasen OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
istifade etmoklo soxsi imzaya baraber hesab edilon analoq imza vasitesi ilo miivafiq miiraciat
iisullarindan (link, e-mail) biri ile miiraciati gondarir;

.« Miigtorinin raziliq arizalarine asasan is yerinden aray1s, kredit tarixcasi sorgulanir;

.+ Miisteriys zong olunaraq identifikasiya edilir, kreditin toyinat: dyrenilir;

.« Tohlilden sonra taklif edilsn sartlor miisteriys SMS vasitasi ilo gondorilir;

-« Sortler gebul edildikds 9144 va ya 0502419144 némrasine tesdiq edilir (1 cavabi yazilir);

.+ Kredit rosmilogdirilir ve vesait cari hesabdan kart hesabina kociiriiliir.

. Kartla kredit xotti olduqda, kartin tahvil alinmast prosesi OTP kodla tesdiglenir, SMS ve PIN-kod

: gondorilir;

. »  Trangla kredit xatti olduqda her 6denis trangindan svvel miiraciat OTP kod ils tesdiglonir.

. SMS vasitasi ila asagidaki qaydada:

.+ Miisteri Bankla qarsiligh raziligina asasan OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan

. istifads etmakls soxsi imzaya bearabar hesab edilon analoq imza vasitasi ilo SMS- den istifads edarak
miiraciati gondarir;

. *  Miistarinin raziliq arizelarine asasen is yerinden arayis, kredit tarixgasi sorgulanur;

. »  Miisteriys zang olunaraq identifikasiya edilir, kreditin tayinat1 6yrenilir;

.+ Tahlilden sonra toklif edilon sortlor miistoriye SMS vasitesi ile gondarilir;

'« Sortlar gebul edildikds 9144 va ya 0502419144 nomrasine tosdiq edilir (1 cavabi yazilir);

*«  Kredit resmilagdirilir ve vesait cari hesabdan kart hesabina kogitiriiliir.

-+ Kartla kredit xatti olduqda, kartin tohvil alinmasi prosesi OTP kodla tesdiglenir, SMS ve PIN-kod

: gondorilir;

- »  Trangla kredit xotti olduqda har 6denis trangindan avvel miiraciat OTP kod ils tosdiqlonir.

Mobil tatbiq vasitasi ila asagidaki qaydada:

e Miistori Bankla qargihiqh razihgma asasen OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya moalumatlarindan

: istifade etmokls soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ilo mobil tetbigden istifads
edarak miiracieati gondarir;

.+ Miistorinin raziliq arizalarins asasan is yerindan arayis, kredit tarixgasi sorgulanir;

-+ Miisteriye zong olunaraq identifikasiya edilir, kreditin toyinat1 Syranilir;

.+ Tohlilden sonra toklif edilon sartlor miistoriye SMS vasitasi ilo gondaerilir;

.+ Sortlar gabul edildikds 9144 vo ya 0502419144 némrasine tasdiq edilir (1 cavabi yazilir);

. »  Kredit rosmilagdirilir v vesait cari hesabdan kart hesabina kogiiriiliir.
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.+ Kartla kredit xotti olduqda, kartin tohvil alinmasi prosesi OTP kodla tasdiglenir, SMS ve PIN-kod
gondarilir;
.+ Trangla kredit xatti olduqda har 6danis transindan avval miiraciat OTP kod ils tesdiqlonir.

©17.1.11. Qarantiyanin verilmasi:

. Bank sayt1 va e-mail vasitosi ilo asagidaki qaydada:

"+ Miisteri Bankla garsiligh raziligina asassn OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
istifade etmaklo soxsi imzaya baraber hesab edilon analoq imza vasitasi ilo miivafiq miiraciat

: tisullarindan (link, e-mail) biri ilo miiraciati gondarir;

"« Miigter identifikasiya tisullar1 (telefon némrasine OTP-kodun gondarilmasi) vasitasi ils identifikasiya
edilir (elave olaraq Bank miistariden miiqavilonin ve diger sanadlarin fiziki olaraq taqdim edilmasini

: tolob edo bilar);

S Senadler fiziki olaraq Banka taqdim edilir;

-+ Tohlilden sonra taklif edilon gartler miigtoriys gondorilir;

-« Sortlar gebul edildikds miistariye gondarilon OTP kod sayta ve ya e-mail-s daxil edilir;

e Miigavilo OTP kod (analoq imza) ils tosdiqlonir;

e Qarantiya moktubu miistari terafinden Banka yaxinlasmagla tahvil alinir.

. Mobil tatbiq vasitesi ila asagidaki qaydada:

. »  Miisteri Bankla qarsiligh raziligina asasen OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan

: istifade etmokls soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ilo mobil totbigden istifade
edarak miiraciati gondarir;

. »  Tohlildon sonra toklif edilon gartlor géndorilir;

. *  Sortler gobul edildikde némrays gonderilon OTP kod mobil tatbige daxil edilir;

. *  Miigavils OTP kod (analoq imza) ils tosdiqlenir;

.+ Qarantiya moaktubu miistari torafinden Banka yaxinlasmagla tohvil alinir.
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* 17.1.12. Akkreditiv, Invoys Diskontlasdirilmasi, Faktoringin verilmasi:

" Bank sayt1 va e-mail vasitasi ilo asagidak: qaydada:

. Miisteri Bankla qarsiligh raziligina asason OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
istifade etmaklo soxsi imzaya baraber hesab edilon analoq imza vasitasi ilo miivafiq miiraciat
tisullarindan (link, e-mail) biri ilo miiraciati gondarir;

. Miistari identifikasiya tisullar1 (telefon ndmroasina OTP-kodun gondaerilmasi) vasitasi ilo identifikasiya

. edilir;

. Miiqavils ve digar senadler Banka fiziki olaraq gondaririlir (kuryer vasitesi ilo ve miistari tarafinden
soxsan);

E' Tohlildan sonra taklif edilan sertler miisteriys gondarilir;

. Sertler gabul edildikds Miistariys gondarilon OTP kod sayta ve ya e-mail-o daxil edilir;
- Miiqgavile OTP kod (analoq imza) ils tesdiqlenir.

- Mobil tetbiq vasitasi ils asagidaki qaydada:

* Miisteri Bankla qarsiligh raziligina asasen OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan
istifade etmokls soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitasi ilo mobil tatbiqden istifads
edarak miiraciati gondarir;

i Miiqavile ve diger senadlor Banka fiziki olaraq gondaririlir (kuryer vasitesi ilo ve miistori torafinden
soxsan);
.. Tohlilden sonra toklif edilon sartlor miistariye gondarilir;

. Sertlar gobul edildikde nomraye gondarilon OTP kod mobil tatbige daxil edilir;
. Miiqavile OTP kod (analoq imza) ils tesdiqlenir.

. 17.2.Bu miiqavilanin 17.1-ci bandinds qeyd edilon xidmatlar ve onlardan istifads qaydasina miistari
. mamnuniyystini tomin etmak habels hoayata kecirilocok amaliyyatlarin tahliikesizliyini tomin etmak
" maqsadils Bank terefindan alavs, dayisikliklar (kart va diger amoliyyatlara dair Beynalxalq Odanis
' sistemi qaydalarinda v yerli qanunvericilikds bas veran dayisikliklar da daxil olmaqla) edils bilar vo
* alava, dayisikliklar olunacag: toqdirds bu barads malumat bankin rasmi saytinda 6z aksini tapacaqdar.
 Bu alave, doayisikliklora Miistari torafinden riayst edilmemasi Miistarinin bank xidmatlarindan
* imtinas iciin asasdur.

- 17.3.Bu miiqavilanin 17.1-ci bandinds qeyd edilan xidmat platformalarindain har hansi biri va ya bir
- negasindon istifads olunmasi Bank terafindan miisyyen olunur.

- 17.4. Bu miiqavilanin 17.1-ci maddasinds geyd edilan xidmatlarin gdstarilmasi iiciin slaves eynilogdirms
- tadbirlari ve amaliyyatlarin tahliikasizliyi baximindan har xidmat iizra alava olaraq Bank tarafindan
: Miistarinin videozang va ya canli goriis vasitasilo eynilasdirilmasi hayata kecirilo bilar. Miistari
. torafindon videozongdon vo ya canli goriigdon imtina edilmasi Bankin homin xidmatin
. gostarilmasindan imtina iigiin asasdur.

- 17.5. Xidmat platformasi iizarindan saxsi imzaya barabar hesab olunan analoq imzadan istifads etmakls
- bank xidmatlarindan istifade olunmasi Bank terafinden Miistariyo OMTA-da qeyd olunmus slago
- kanallar vasitesils ve ya Bankin www.bankrespublika.az internet sshifssinds malumat verildikden
. sonra gostarilacakdir.




———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Bank Respublika

18. Fors major

. 18.1. Toraflorin istok ve arzularindan asili olmayan, qabaqcadan bilinmasi ve ya aglabatan vasitalarin
. komayi ile garsisinin alinmasi miimkiin olmayan sarait iiziinden, o ciimladen, dasqin, yangin, sel,
. yerslirlismasi, zalzals, silahli igtisaslar, miilki igtisaslar, elektrik xatlarinin ve (ve ya) rabita-dalga siqgnalinin
. kesilmasi, epidemiyalar, blokada, embarqo, zalzalaler, basqa tebii felakst, yaxud hokumsatin qadaga
* todbirlari naticesinde tereflor miiqavile sortlerini tam ve ya qismen, yaxud lazimi qaydada icra ede
* bilmadiklarine gore masuliyystden azad edilirlar.

* 18.2.Bu miiqavilenin 18.1-ci bandinda gostarilen hallarin mévcud oldugu miiddast arzinde miiqavilenin
* icrast miimkiin olmadiqda, onun icras1 hemin miiddsts dayandirilir ve gqeyd olunan hallar aradan qalxdig:
* taqdirda taraflerin razilig: ile miiqavile davam eda biler va ya miiqavilaya xitam verils bilar.

19. Otraf miihit vo sosial masalalar

, 19.1. Miistari vo Bank otraf miihit vo sosial masalalerin shomiyyoetliliyi barads ortaq iradays sahibdirlar.
- Buna gora da, bu miiqavils ¢orgivesinds alds edilon har hansi xidmatdan, maliyys vesaitinden va diger
- omlakdan otraf miihite zorer vuran ve ya manfi sosial tesirlara sabab olan va ya ola bilacak faaliyyat tigiin
- istifads edilmamalidir.

- 19.2.Bu miiqavilenin 19.1-ci bondini nazare alaraq, Miisteri asagidakilari tosdiq ve bayan edir:

- 19.2.1. Miistori Bankin gostordiyi xidmatlardan, ondan alds etdiyi pul vesaiti ve ya diger amlakdan otraf
- miihite zerar vuran ve manfi sosial tasirlarsa sebab olan foaliyyat (qadagan edilmis faaliyyot) tigiin istifads
. etmayoacok;

. 19.2.2. Otraf miihit ve sosial masalalora dair ona qarsi qaldirilmis har hansi iddia oldugu, mahkema va ya
. dovlat orqani gorar1 oldugu toqdirde Banka darhal malumat veracak;

- 19.2.3. Straf miihit v sosial mesalelers dair Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine amal edacok.

. 19.3. Bu maddaenin magqsadlari ti¢iin qadagan edilmis fealiyyat asagidakilardan ibaratdir:

. 19.3.1. Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyina, beynoalxalq konvensiya ve miiqavilolare asasen
. geyri-qanuni hesab edilon va ya beynalxalq seviyyade sanksiyalara maruz qalan har hansi mahsul ve
. xidmeatlarin (eczagiliq mahsullari, pestisidlor ve herbisidler, ozon pargalayan maddaler va s.) taqdim
. edilmasi;

. 19.3.2. Osas faaliyyet novii olaraq silah ve doyiis sursatlarinin istehsali ve ya taqdim edilmasi;

© 19.3.3. Osas faaliyyet novii olaraq spirtli igkilarin istehsali va ya ticarati (pive ve sarab istisna olmaqla);

© 19.3.4. Osas faaliyyet novii olaraq tiitiin ve tiitiin meahsullarinin istehsal1 vo ya ticarati;

' 19.3.5. Osas faaliyyet novii olaraq qumar, kazino va onlara barabar tutulan diger faaliyyet ndvleri;

' 19.3.6. Radioaktiv materiallarin istehsali ve ya ticarati (radioaktiv maddalorden shemiyyetsiz ve ya
' adekvat deracads istifads edilon tibbi avadanlhqlarin, keyfiyyeto nezaret avadanlhiqlarinin ve diger
' avadanhgqlarin istehsal ve ticaratine samil edilmir);

 19.3.7. Qapal1 (baglanmamuisg) asbest liflorinin ve polixlorlu bifenillarin istehsali ve ya ticarati (asbestin
- torkibinin 20%-den az oldugu asbest sement ortiiytintin istehsali vo ticarsatine samil edilmir);

* 19.3.8. Uzunlugu 2,5 km-dan artiq torlardan istifade edarok deniz miihitinds torla baliq ovu;

19.3.9. Macburi® va usaq* emoayinin istifads edildiyi fealiyyatlor;

. 3 “Macburi amok” amok dedikdo fiziki soxsdon onun kéniillii olaraq yerins yetirmadiyi is vo ya xidmati zorakiliq yolu va ya coza
" hadasi ilo tolob etmok basa diisiiliir.

- 4 “Usaq omoyi” dedikds iqtisadi cohatdon istismar xarakteri dasiyan va ya usagin tohsili iigiin tohliikali olan vo ya maneo yarada
- bilacok, yaxud usagin saglamligina, fiziki, aqli, menavi, axlaqi va ya sosial vaziyystine zarar vura bilacak igo calb edilmasi basa
. digsiilir.
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. 19.3.10. Tropik namli megalarde kommersiya maqgsadils agac kesmbo;

. 19.3.11. Davaml: sakilds idars olunan megalarden basqa agac ve ya digar mego tasarriifatt mahsullarinin
. istehsal1 va ya ticarati;

. 19.3.12. Yiiksok hacmda tahliikali kimyavi maddalarin istehsali, ticarati, saxlanmasi vo ya dasinmasi, o
. cimladan tohliikali kimyavi maddalarin® kommersiya maqgsadlari tigiin istifadasi;

- 19.3.13. Yerli shalinin razilig1 olmadan onlarin miilkiyystinds olan torpaglara tesir eden istehsal va ya
- fealiyyat;

* 19.3.14. Komiir madangiliyi, komiiriin dasinmasi ve komidirls isloyan elektrik stansiyalar tizra faaliyyat;

* 19.3.15. Pornoqrafiya va fahisslikla bagh faaliyyat;

* 19.3.16. ©halinin six yasadig yerlarin va kritik infrastrukturlarin mshv edilmasi;®

* 19.4. Bu miiqavilanin 19.3.12 ve 19.3.13-cii maddsleri yalniz mikro sahibkarlara miinasibatda tatbiq edilir.

20. Olava soartlar

. 20.1.Bu miiqavilads bagqa ciir nezerds tutulmadiqgda, miiqavilaye teraflerin qarsiligh razilifina ssasen
. miiqavils lizrs biitiin 6hdsliklar qarsiliqh sekilds yerins yetirildiyi hallarda xitam verils bilar. Miiqavilaye
. xitam verilmasi Miistarini miiqavilaye xitam verilmasinadek yaranmus, lakin icra edilmamis chdsliklarin
" icrasindan azad etmir.

- 20.2.Bu miiqavilenin 18-ci bandinda gosterilon hallarin mévcud oldugu miiddest arzinde miiqavilanin
- icrast miimkiin olmadiqda, onun icrasi hemin miiddate dayandirilir. Miiqavilanin 18-ci bendinds qeyd
* olunan hallar aradan qalxdig1 taqdirds teraflerin razilig: ile miiqavilays xitam verils bilar.

' 20.3.Bank 14 (on dord) teqvim giinii svvalcaden Miisteriys malumat vermakls bu miiqavilays birtarafli
' qaydada xitam verila bilar.

* 20.4. Miigtori terafindon Oz Miistorini Tan1 Anketi (OMTA) imzalanir. Homin Anket miistariye dair biitiin
- fordi malumatlar1 ve miigtori ils slage vasitalorini 6ziinds oks etdirir.

© 20.5. Mtstori ilo Bankin toklif etdiyi xidmetlers dair miivafiq Razilasma baglanilir. Homin Razilasma bu
* mugqavilonin ayrilmaz terkib hissasi hesab edilir vo golocokds Miisteri ilo Bank arasinda soéztigedon
- xidmatlarin tatbiginden irsli galan masalalar bu miigavils ve hamin razilagsma ils tanzimlanir.

- 20.6. Miistari sortlori ilo tanis oldugu ve onun terafindon razilasmanin imzalanmasi yolu ile tosdiq etdiyi
- bu miigavils (KBXM) va ona edilacaek Olavalar ile istenilon vaxt tanis ola bilacayini dark edir.

- 20.7.Bank torafinden bu miiqavilenin miiddsalar1 Azarbaycan Respublikasmin gqanunvericiliyine uygun
- olaraq birtarafli qaydada dayisdirila bilor.

. 20.8.Bu miiqavilonin ayrilmaz torkib hissasi hesab edilon miivafiq Razilasmalara asassn kreditlarin
. verilmasi Miistorinin bank hesabindan cixaris vasitasi ilo tosdiq edilacekdir.

. 20.9.Miigtori Bank torafinden toqdim olunan bu miigavilenin 17-ci bendinds qeyd edilmis xidmat
. platformasi vasitesi ilo mesafoden xidmat aldig1 zaman miiraciat ve/ve ya aidiyyati senadlerin Oz
. Miistorini Tam1 Anketindo (OMTA) toqdim olunan identifikasiya malumatlarindan istifads edilmoklo
. tosdiq olunmasina raziligin bildirir.

. 20.10.Qanunvericilikds ve bu miiqavilode nazards tutulmus hallar istisna olmagqla Bank, onun terafinden
. emissiya edilmis 6danis aletlorini asagidaki magsadloerls bloklasdirmaq hiiququna malikdir:

1 20.9.1. Odani@ alatinin tahliikasizliyinin temin olunmasy;

- 5 “Tohliikeli kimyavi maddsler” dedikds benzin, kerosin va digar neft mahsullar1 basa diigiiliir.

. 5 “Mohv etmo” dedikdo torpaqdan vo ya sudan istifadedo osasli, uzunmiiddotli doyisiklik naticasindo orazinin biitdvliiyiiniin
- pozulmasi va ya ciddi sokilde zsiflomasi vo ya asrazinin yasayis liglin 6z rolunu qoruyub saxlamaq qabiliyystini itirmosi basa
- diisiilir.
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- 20.9.2. Odanis alstinin dealaduzluq magsadilo ve ya solahiyyatli olmayan soxs terafinden istifade
. olunmasinin garsisinin alinmasr;

. 20.9.3. Miistorinin Kredit ayrilmis 6danis alatlori tizra 6hdaliklorini yerins yetira bilmamasi tahliikasinin
. qarsisinin alinmasi.

© 20.11.Miistori bu miiqavilods nazards tutulan bank amsliyyatlarini (bank xidmsatlorini) niimayenda
© vasitasils hayata kecirmok istodiyi halda, niimayendanin salahiyyatlarini tasdiq edan etibarnamada hayata
* kegirilacok bank amaliyyati (ve ya amaliyyatlar) aydin, birmanal1 ve dagiq sokilda gosterilmalidir. Umumi
* xarakterli vo ya hayata kegirilacok bank amaliyyatinin (bank xidmatinin) néviinii miiayyen etmays imkan
* vermayon salahiyyat ifadslori Bank torefinden hamin emaliyyatin icrasi tiglin kifayat hesab edilmir. Bank,
* toqdim edilmis etibarnamodo icra edilacok bank amsliyyati (bank xidmoti) askar sekilde miisyyen
- edilmadiyi hallarda, miivafiq emaliyyat1 icra etmakden imtina etmak hiiququna malikdir.

+ 20.12.MUSTORI BU MUQAVILONI ELEKTRON QAYDADA TOSDIQ EDOROK BU MUQAVILO
+ ILO NOZORDS TUTULMUS SORTLORLO BANK XIDMOTLORININ (KREDIT VO QEYRI-KREDIT)
- GOSTORILMOSINO DAIR MURACIOTININ BU MUQAVILONIN MUDDOALARININ MUSTORI
- UCON MOCBURI HUQUQI QUVVOYD MALIK OLMASI UCUN SOBOB OLDUGUNU VO
- BAGLANILAN MUVAFiQ RAZILASMALARIN BU MUQA VILONIN AYRILMAZ TORKIB HiSSosi
- OLDUGUNU QOBUL EDIR.

Miigavilonin icrasi ilo baglh har hans1 sikayat va ya iradlarimiz yaranarsa, asagida qeyd
olunmus telefon némralari ila alaqa saxlaya bilarsiniz:

Miivafiq struktur bolma: Miistarilarla Telefon: +99412 598 08 00, daxili: 1505; 1499
Olagolari Idaraetma Departamentinin Maliyya +99450 6 144 144

Xidmotloari Istehlakcilarimin Miiraciatlorina E-mail: info@bankrespublika.az
Baxilmasi Sébasi https://www.bankrespublika.az/az/form/muraciet
Azarbaycan Respublikasimin arazisinda (Nax¢ivan Telefon: (+994 12) 493 50 58

Muxtar Respublikas1 istisna olmagqla) yerlasan Qaynar xatt: (+994 12) 966

filial va sébalarin  miistarilari, o ciimladon bank Bak:1 sahari, Nizami rayonu, Heydar Oliyev
xidmoatlarindan elektron qaydada istifado edon prospekti, 167, AZ1029

miistarilar iiciin - Azarbaycan Respublikasinin

Morkazi Bank:
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siza faydali

Naxg¢rvan  Muxtar  Respublikasinin Whatsapp xatti: +99460 400 22 44:
arazisinda yerlasan filial va sobalarin Qaynar xatt: 2244

miistarilori iiciin - Azarbaycan Respublikasinin
Moborkazi Bankinin Naxc¢ivan Muxtar Respublikasi
Idarasi




