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KOMPLEKS BANK XiDMOTi MUQAVILOSI

1. Umumi miiddsalar.
Bu miiqavile Bank Respublika ASC-nin miistoriye toklif etdiyi Bank xidmatlori ilo bagli toraflarin

hiiquq ve vazifelarinin yaranmasina va onlara xitam verilmasina dair miinasibatlari toanzimlayir.

2. Miiqavilada istifads olunan anlayislar.

2.1. Bank-Bank foaliyyetini hoyata kegirmoak {i¢iin Azarbaycan Respublikasinin Markazi Banki tarafinden
verilmis 83 sayli Lisenziyaya malik olan “Bank Respublika” A¢iq Sehmdar Comiyyati.

2.2. Oz Miistarini Tan1 Anketi (OMTA)- bank xidmaotlorinin gostorilmasi liglin miistari tarafindan tasdiq
edilorak banka toqdim edilmis, miistorinin soxsi malumatlarini 6ziinds oks etdiran senad.

2.3. Miisteri - OMTA-da soxsi malumatlari qeyd olunmagla banka miiraciat etmis hiiquqi soxs.

2.4. Miiraciat — Miistori torafindan elektron senad ddvriyyasi vasitaleri ils identifikasiya malumatlarindan
istifade etmakla va/va ya Banka yaxinlasmaqla Bank xidmatlarindan istifade edilmasina dair irads
ifadasi.

2.5. Bank Xidmaotlari — Bank terafindan bu miiqavilaye asasan toklif edilon asagidaki mahsullar:
Qeyri-kredit mahsullar::

e Bank hesabmin agilmasi, aparilmasi, baglanmasi ve bank hesabi {izrs amsliyyatlarin icra
edilmosi;
e 9mok haqq ve korporativ kartlarin alds olunmas: vo istifade edilmasi;
e Bank Seyfinin icarasi;
e Inkassasiya xidmatlorinin toskili;
¢ Depozit-smanat;
e Toromo maliyyo alotlori ilo amaliyyat.
Kredit mahsullar::
e Kreditlorin verilmosi;
e Kredit limitinin agilmasy;
o Kredit xattlorinin a¢ilmasi;
e Overdraft;
¢ Qarantiya;
o Akkreditiv;

o Invoysun diskontlagdirilmasy;
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. | faktorinq.
Bankin mahsul ve xidmatlerinin taqdim edilmasi ve taraflorin hiiquq ve vezifslarinin yaranmasi,
miistorinin bu miiqavilonin 15-ci bandine miivafiq olaraq miiracieti ve hamin xidmatlora dair
Razilasmanin miistarinin soxsi imzasina barabar hesab edilon saxsi imzanin diger analoqundan ve
ya giiclondirilmis elektron imzadan istifads etmakls irads ifadssinin bildirilmasi va/ve ya Banka
yaxinlasmagla tasdiqi yolu ile hayata kegirilir.

2.6. Razilasma - OMTA-da geyd edilmis identifikasiya malumatlarindan istifads etmoklo soxsi imzaya
baraboar hesab edilon analoq imza vasitesi ilo, bu miiqavilonin 15-ci bandinds qeyd edilmis
prosedura riayast etmakla teraflorin irads ifadasinin bildirilmasi, habels giiclondirilmis elektron
imza ve ya Banka yaxinlasaraq sl imzasi ila imzalanmis miiqavile. Miisteri terafinden bu
miigavilenin 2.5-ci bandinds geyd edilmis xidmatlarin alinmasina dair Banka bu miiqavilenin 15-ci
bandinde geyd edilon prosedura uygun olaraq xidmat platformasindaki vasitelorden biri ve ya bir
negasi ilo edilon miiracist ve hamin miiraciste uygun olaraq Bankin razilif1 asasinda xidmatlarin

toqdim edilmasi Miistari ilo Bank arasinda miivafiq xidmatlera dair Razilasmanin baglanmasi hesab

edilir.

2.7. Bank hesab1 — miistorinin miivafiq miiraciatine asasen agilan cari, amanat, miivaqqati ve kart
hesablari.

2.8.  Carihesab - hesaba daxil olan pul vasaitini gebul etmok vo hesaba salmaq, hesabdan pul vesaitlorini

koglirmoak va vermak, habels hesab tizrs diger amsliyyatlarin aparilmasina dair sarancamlari yerina
yetirmoak ti¢lin acilan bank hesabi.

29. Miivaqqpati cari hesab — hiiquqi sexslar {i¢iin onlarin dovlat qeydiyyatina alinanadek nizamnames,
sorikli kapitallarinin, habels amlak paylarinin 6dsnilmasi tiglin agilan cari hesab.

2.10. Omanat hesab1 - pul vesaitlorinin amanatlors calb edilmoasi, amanatlorinin ucotu ve miivafiq
amoliyyatlarin aparilmasi iiglin agilan hesab.

2.11. Kart hesabi - kart vasitasils hayata kegirilon amaliyyatlarin ugotunun aparilmasi ii¢iin agilan cari
bank hesab.

2.12. Icaraci — Bankdan Bank seyfini miivaqqati olaraq icaraye gotiirmiis miistori (rezident fiziki saxslor).

2.13.  Seyf - Icarayo verilan vo yiiksok miihafize slamatlarine malik olan metaldan hazirlanmis baglanan
dolab.

2.14. Acar - Seyfin kilidini acan unikal qurulusa malik, tohvil-teslim akti ilo “Icaragi”ye verilon vo

Icaracide galan fordi acar.
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2.15. M‘as.te.r acar - Seyfin kilidini acan unikal qurulusa malik ve Bankda saxlanilan agar. Depozitari
seyflorin saxlanildig1 ve xiisusi miihafiza sistemi,o climladen barmaqligh vezirehli qapilar ils tochiz
edilmis Bankin sahasi.

2.16. Saxlanc predmeti - Icaraginin saxlamaq iigiin seyfo qoydugu pul vesaitleri, qiymatli kagizlar,
giymatli metallar, das-qaslar ve onlardan hazirlanmis lal-cavahirat,digar qiymeatlilar, senadlar va s.
predmetloar.

2.17. Inkassasiya — miistoriys moaxsus pul vesaitinin bir toyinat noqtesinden digarine daginmast.

2.18. Toroama maliyys alatlari il amsliyyat — miivafiq razilasmalara asasen miisyyen edilmis tarixde va
tosbit edilmis mazennada xarici valyutanin aligina va/ve ya satisina dair Opsion va/va ya Hedcinq
amoliyyatlar:.

2.19. Omanat — miistarinin miiraciati ve bu miiqavils ilo miisyyan edilmis gartlorle ve miiddate Banka
goyulmus pul vasaitidir.

2.20. Omanoatci — bank hesabinin sahibi, Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyins asasan miivafiq
dovlat geydiyyatindan kegmis hiiquqi saxsdir.

2.21. Is¢i — miistori ilo fordi qaydada yazili amak miiqavilesi (kontrakt) baglayaraq miivafiq is yerinds
haqq: 6denilmoakls ¢alisan fiziki saxs.

2.22. Odonis kart1 (bundan sonra - kart) - nagdsiz 6denislorin aparilmasi ve nagd pul vesaitinin alde
edilmasi tiglin istifads edilon 6danis alati. Bank tarafindan verilon kart Bankin miilkiyyatidir ve Bank
torafinden bu miiqavile ilo miisyyan edilmis miiddata miivaqqsti istifads {i¢iin verilir. Kartdan
istifade bu miiqavils, Azarbaycan Respublikas1 qanunvericiliyi ve kartin buraxilmas: va istifads
edilmasine dair kart sahibi ilo baglanmis vo beynslxalq 6danis sistemi (“Visa International /
MasterCard Worldwide” ve s.) qaydalar ils tanzimlenir.

2.23. Korporativ kart - nagd pul vesaitinin alds edilmasi ve 6daniglerin aparilmasi magsadile hiiquqi
soxsin kart hesabinda olan pul vesaitlorinden istifade etmoak {i¢iin onun niimayendasina (is¢isina)
verilon kart.

2.24. Kart istifadagisi - Bank ilo Miistori arasinda baglanmis miiqaviloys uygun olaraq adina kart hesab1
acilmis va miivafiq kart iizre seroncam vermak hiiququ olan soxs.

2.25. Kredit - miivafiq razilasmalara uygun olaraq gaytarilmaq, miisyyan miiddats (miiddatin
uzadilmasi hiiququ ils) va faizlar (komisyon haqqlar) 6danilmak garti ils, teminatla ve ya teminatsiz
miisyyen mablagda borc verilon pul vasaitidir. Pul vesaitinin verilmasi haqqinda gotiiriilmiis har

hansi 6hdalik, qarantiya, zoemansat, borc qiymeatli kagizlarinin diskontla va ya faizler alinmagqla satin
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éhhmam va miiqavilays asasen har hansi formada verilmis vesaitin qaytarilmasin telsb etmakls
bagh digar hiiquq da kredit anlayisina aiddir.

2.26. Kredit limiti - oasas kredit limiti razilasmasindan irali golon ve hamin kredit limiti razilasmasinda
geyd olunmus, miiddato vo faizlor Odenilmek sorti ilo tominatla ve ya tominatsiz, geri
qaytarildigdan yeniden Bankin razilig: ils istifads edils bilan (barpa olunan) miisyyen mablagda
borca verilen pul vesaitidir.

2.27. Osas kredit limiti razilagmasi - Bank torafindon Miisteriys razilagsmalarla verilocok (OMTA geyd
edilmis soxsi imzanin diger analoqu, elektron imza va ya yazili imzalanmagq yolu ils) kreditlar tizro
toraflor {iclin hiiquq ve Ohdaliklor miisyyan etmoaklo kreditlorin verilmasini ve ©denilmasini
tenzimlayan miiqavils.

2.28. Kredit xatti — miivafiq razilagmalara uygun olaraq bu miiqavilads qeyd edilmis miiddat ve mablag
haddinds yenidon Bankin razilig ile istifads edils bilon (barpa olunan) kreditdir.

2.29. Overdraft - Miistorinin bank hesabinda vesaitin olub-olmamasindan asili olmayaraq miivafiq
razilagmaya osasan miieyyen edilmis miiddat orzinds geri qaytarilmasi sorti ile miivafiq
moblagadak vasaitin (kreditin) miistori tarafindon istifadasina yaradilan seraitdir.

2.30. Qarantiya — Miistorinin miiraciatine asasen Bank torafinden miistorinin Benefisiarina (Miistori ila
baglanmis miiqavilays asasen (alqi-satqi, xidmat va s.) miisteriden hemin miiqavils tizre 6hdaliyin
icrasimi talob etmak hiiququna malik olan sexs) toqdim edilon Bank zomansatidir.

2.31. Akkreditiv — Miistorinin miiraciatine asasen miistarinin Benefisiarina (Miistori ilo baglanmis
miiqavilaye asasen (alqi-satqi, xidmat ve s.) miistoridon homin miiqavile tizro 6hdaliyin icrasini
telab etmak hiiququna malik olan sexs) miivafiq razilasmada qeyd edilmis miisyyen mablagda ve
miiddatde teqdim edilon Bank chdsliyidir.

2.32. Invoysun diskontlagdirilmasi — Miisterinin icras1 miivafiq senadlorls tesdiglonan mohsul ve ya
xidmat tizra {lgiincli saxslara qarst olan pul taleb(lar)inin (invoyslarin) Bank terafinden gebul
edilerak maliyyalagdirilmasidir.

2.33. Invoys - Miisteri ils {iglincii soxslor arasinda algi-satqi vo xidmat miigavilalarinin baglanmasim
tosdiq edon ve hamin miiqavilsler tizre 6denilmali olan mablagi ve miiddsti 6ziinde aks etdiran pul
tolobina dair senaddir.

2.34. Faktorinq - Miisterinin {i¢lincii soxsloro qarsi olan pul telab(lor)inin Banka giizost edilmasi
miiqabilinds Miistarinin maliyyslasdirilmasidir.

2.35. Elektron sanad miibadilasi - yazili informasiya sistemindas elektron formada toqdim edilan elektron

sonadin nizamlanmig harakati ilo bagl informasiya prosesi.
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2.36. ﬁléktfon sanad - soxsi imzanin analogundan (Elektron (Asan) imza, miistorinin miivafiq Bank
xidmatlarindan istifads niyyeti ilo bagli istenilon harakat va s.) istifade etmakls tesdiq olunmus
miiqavils, sazis, razilasma, ariza va s. istanilon mazmunlu aqd.

2.37. Elektron sanad dovriyyasi vasitalori- elekiron senad miibadilesinde istifade olunan Bank
proqramlari, texniki vasitalar, texnologiyalar va elektron cihazlar.

2.38.  Elektron cihaz - kompiiter, telefon, mobil telefon, smartfon, ATM (bankomat- kartlarla nagd pulun
verilmasi ti¢lin istifade olunan bank avtomatlaridir), 6ziine xidmoat (6denis) terminallari ve bu
magqsadlo istifads edils bilan istonilon diger elektron cihaz nazards tutulur.

2.39. Elektron imza - diger verilonlars alavs edilan ve ya onlarla mantiqi alagali olan, yalniz imza sahibina
maxsus olmagqla slagali oldugu imza sahibini identiklogsdirmays imkan veran verilonlardir.

2.40. Elektron xidmsat - identifikasiya malumatlarindan istifade etmaklos bank xidmatlarinin alinmasi,
miivafiq emsaliyyatlarin aparilmasi ve/ve ya miioyyon moalumatlarin verilmasi, miiraciatlorin
(erizalerin) emali ilo bagh internet, elektron poct, mobil qosulmalar ve ya diger elektron senad
dovriyyasi vasitaloari ilo masafoden bankin taklif etdiyi Bank xidmatlari nazards tutulur.

2.41. SMS (Short Message Service) — qisa matnli malumatlarin gondarilmasi ve qabul edilmasi imkani
veran texnologiya.

2.42. Identifikasiya malumatlar1 - OMTA-da oks olunmus hiiquqi soxsin VOEN-i, mobil nomrasi,
elektron pogt tinvani, bank xidmatlarindan istifads ti¢iin nazarda tutulmus, miistarinin istifadasinda
olan fordi istifadaci ad1 (login), parol (password), giris kodu, tohliikasizlik sifrasi, tasdiq SMS sifrasi,
Odenis kartimin SEN-i, elektron imza ve qanunvericiliklo nazerde tutulmus miisterini
eynilosdirmays imkan veran diger bu kimi malumatlarin ayri-ayriligda ve/ ve ya birgs istifadasi
nazorde tutulur. Identifikasiya malumatlari miigtorinin 6z sl imzasinin analoqu kimi gabul olunur
va hamin mslumatlar miistari tarafinden Bank xidmatlarinin masafaden (Bank yaxinlasmadan) da
alinmasi ti¢iin istifads olunur.

2.43. Sifra - Internet (Elektron) Bank Xidmatinden istifade zamani miistorinin eynilagdirmasi {iiin
istifads olunan simvollarin unikal ardicillig.

2.44. Moalumat dasiyicist — Internet Miistori Sistemina daxil olmaq iigiin istifads edilon acar, login, sifre.

2.45. Internet Miistori Sistemi — miistorinin moalumat dasiyicisindan istifade etmoakls daxil oldugu ve
Internet Bank Xidmatlarinin aparilmast {igiin istifads edilon baza.

2.46. Tariflor - Bankin gostordiyi xidmatlara gora Bankin

https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet soahifesinde qeyd olunan Miistori

torafinden 6danilmali olan mablaglar: komisyon hagqlari, cerimsalar, faizler ve s. Tariflords edilon
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dasfi§ikliklar https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sehifasinda

yerlasdirildikdan sonra qiivveys minacek ve dayisiklik edildiyi andan Miistari tarafinden gabul
edilmis hesab olunacaqdir.

2.47. www.bankrespublika.az - Bankin rosmi inernet sahifasidir.

2.48. Limit — Hesab sahibi, Kart Sahibi ve yaxud Kart Istifadagisi torafinden gokilan xarc vo nagd alinan
pullarin imumi hacminin son haddi ve asilmayacag1 mablag.

2.49. Skiminq - xiisusi avadanhgqlar (skimer) vasitesilo 6denis kartinin magqnit zolaginda yazilmig
moalumatin vo ya kartin SEN kodunun daladuzluq amsoliyyatlarinin aparilmasi moaqsadile olda
edilmasi.

2.50. Texniki overdraft - 6denis vo\ve ya amoliyyatlar iizro mablaglorin hesabda olan qaliq mablagi
iistalamasi naticasinda yaranmis icazasiz borc.

2.51. Bank is giinii — hamin tarixe aid 6denis emsaliyyatlarinin aparildigi, bankin sutka arzinds is saatlari.

Bankin amaliyyat vaxtt www.bankrespublika.az internet sshifesinda yerlasdirilir. Bank amaliyyat
vaxtini birterafli qaydada dayismek hiiqiiqunu 6z {izerinde saxlayir. Bu zaman Bank internet
sohifosi vasitosi ilo miistarilorini malumatlandirir.

2.52. Sexsi eynilasdirma nomroasi (PIN-kod) - Bank torafinden kart sahibina vo ya onun tarafindan vokil
edilmis saxsa taqdim edilon va kartla emaliyyatlarin hayata kegirilmasi zamani kart istifadagisinin
taninmasinda istifads olunan gizli sifre.

2.53. OTP (one-time password)- Bir komputer sisteminda va ya elektron cihazlarda yalniz bir amaliyyat
{iciin istifads edilon birdafalik PIN va ya parol.

2.54. ESI faktorlar1 — Ekoloji, Sosial vo Idarsetma faktorlari;

2.55. Xidmoat Platformasi-Bank xidmotlorinin elektron qaydada moasafeden gosterilmasi {igiin bu
miigavilein 15.1-ci maddasinda geyd olunan iisul ve vasitalar.

2.56. Bu miiqavilonin baglanmasi am1 - Bu miiqavilads va/ve ya razilasmada geyd edilmis prosedura

riayyat edilmakloe irads ifadasininin bildirilmasi.

3. Bank hesabi.

Bank Miistariysa onun miiracioti esasinda asagida gosterilon sertlorlo bank emsaliyyatlarinin

aparilmasi {i¢lin bank hesab1 agir:

3.1. Bank Hesabinin ac¢ilmasi vo amaliyyatlarin aparilmasi:

3.1.1. Bank hesabmin agilmasi tg¢liin Mistori Banka miiraciot edir vo hesabin agilmasi {i¢lin
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qaﬁuﬁvericilikla va bankdaxili qaydalarla nazardas tutulmus senadlari teqdim edir;

3.1.2. Miistoriye Bankin hesab aca bilacayi valyuta novleri nazers alinmaqgla onun miiracistinds qeyd
edilon valyutada bank hesabi agilir;

3.1.3. Odonis tapsiriginin vo onunla birlikds taqdim edilan hesablagma senadlarinin mezmunu ve formasi
ganunla va ona uygun miiayyanlasdirilmis Bank qaydalar ils nazards tutulmus telsblara uygun
golmadikds, Bank tapsirigin mezmununu daqiqlasdire bilor. Odayiciys bu ciir sorgu tapsiriq
alindigdan darhal sonra verilir. Qanunla va ya ona uygun miiayyenlagdirilmis Bank qaydalar1 ile
nazards tutulmus miiddatds, bunlar olmadiqda ise aglabatan miiddatds cavab almadigda Bank
tapsirigl icra etmadan 6dayiciye qaytara bilar;

3.1.4. Elektron xidmatdan istifads etmakls icra {i¢iin gondarilon 6danis sanadlari tasdiq edildiyi tarixden
(tosdiq edilmsa tarixi nazars alinmadan) 3 (ii¢) is giinii arzinds Banka toqdim edilir va hamin miiddat
nazars alinmagqla Bank torafinden hesabda yetorince vasait oldugu halda icra olunur. Senadin tesdiq
edilma tarixindan 3 (ii¢) is gliniindan sonra 6denis senadi qlivvedan diismiis sayilir vo hamin 6danis
sonadine asasan hesab {izrs heg bir emsaliyyat aparilmar.

3.1.5. Hesab {izra amaliyyatlar aparildiqda Miistariys onun istayi ilo hesabdan ¢ixarislar verilir. Miistari
hesabdan ¢ixaris1 aldiqdan sonra 15 (on bes) taqvim giinii arzinde 6z iradin1 Banka bildirmirss,
hesabdan ¢ixaris tesdiq edilmis hesab edilir vo aparilmis amaliyyatlara gora Miistari tarafindan
Banka qars1 heg bir iddia irali stiriile bilmaz.

3.1.6. Miistori torafindon bank amaliyyatlarinin hayata kecirilmasi zamani Bankin miilahizasina
asasan birtarafli qaydada miisyyan limitlar (mahdudiyystlar) tatbiq edils bilar.

3.2.  Bankin vazifalari:

3.2.1. Miistariden ve ya Miistari ticiin daxil olan pul vesaitini gebul edarak onun ii¢iin agilmis hesaba salir,
hesabdan miivafiq mablaglorin kogtliriilmasine vo verilmasina dair Miistorinin ssrencamlarini
yerina yetirir;

3.2.2. Miisterinin bank hesabi, hamin hesab {izro aparilan amsaliyyatlarn ve Miisteri haqqmnda
molumatlarin moaxfiliyins, qanunvericilikde nazerdes tutulmus hallar istisna olmaqla, qarantiya
verir;

3.2.3. Omanat hesabina qoyulmus amanatin ©Omansat¢iys qaytarilmasini tomin edir;

3.2.4. Omansat iizro bu miiqavilonin Omansatin sartlari bolmasinds gosterilmis faiz deracesi ils faizlarin
vaxtinda ve bu mablagdan Azarbaycan Respublikas1 qanunvericiliyi ile nazards tutulmus vergilarin
vo sair 6denislerin ¢ixilmasi sarti ile verilmasini temin edir.

3.3.  Miistarinin vazifalori:
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3.3.1. Ca‘ri. hesabin agilmasi tigiin Banka taqdim olunan senadlerde haqiqi ve diiriist malumatlarin
olmasin temin edir;

3.3.2. Unvani va rekvizitlori dayisdiyi hallarda, bu dayisiklik bas verdiyi giinden etibaran 3 (ii¢) giin
arzinde Banki yazili xobardar edir;

3.3.3. Hesab iizra emaliyyatlar1 hesabindaki qaliq haddindas aparir;

3.3.4. Bank qarsisinda yaranmis chdsliklarinin (kredit, zaminlik, ipoteka, girov, xidmat haqqu tizra borc
va bunlarla mahdudlasmadan diger 6hdaliklarin) icrasinin tominati iisulu olaraq, 6z hesablarinda
olan pul vasaitlorinin, habelo miistarinin hesabina sohven ve ya texniki xata asasinda (bankin
oziiniin miistaqil miilahizasi asasinda miisyyen edilmakls) kociiriilmiis vasaitlorin, miibahisasiz
(akseptsiz) qaydada silinmasine raziliq verir;

3.3.5. Bank terafinden bu miiqavilays uygun olaraq slave sanadlar talob edildikda, hemin sanadlari banka
toqdim edir;

3.3.6. Miistarinin miiraciati asasinda amanat hesabi agildiqda emanat mablagini hamin miiraciatin Banka
toqdim edildiyi giin emanat hesabina nagd ve ya kogiirms yolu ile 6dayir.

3.4.  Gostorilon xidmatlar {iciin tutulan haqlarin tarif deracsleri Bank terafinden miiayyen edilir ve bu
haglar Miistorinin hesabindan akseptsiz qaydada silinir. Tarif deracelori Bankin

https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifssinde yerlosdirildikden sonra

Miisteriya ¢atdirilmis hesab olunur.

3.5.  Bank hesabina aid miiddsalar Miistariys hesabin acildig: giinden qiivvaye minir va geyri-miiayyan
vaxt arzinda qlivvedadir (miiqaviloys xitam verilmasi hali istisnadir).

3.6.  Bu miiqavilanin bank hesabina aid miiddsalarinin qiivvedan diigmasi bank hesabinin baglanmasi
ti¢lin asasdir. Miiddaalar asagidaki hallarda qiivveden diismiis hesab edilir:

3.6.1. Miistorinin miiraciati asasinda-istonilen vaxt;

3.6.2. mohkeomanin qanuni qiivveys minmis gorar1 asasinda;

3.6.3. Cari hesabdaki vasaitin 10 AZN-dan az olmasi garti ils, bir il arzinda hesab {izra heg bir amaliyyat
aparilmadiqda;

3.6.4. Miivaqqati hesab agilmasindan 1 (bir) ay sonra miistari hamin hesabin baglanmasi barasinds banka
arizo toqdim etmodikds, Bank torafinden birterafli qaydada;

3.6.5. Bank tarafinden birtarafli qaydada hesab sahibini bir ay avvelceden xabardar etmakls;

3.6.6. Kart hesablari-bu miiqavilonin Bank kartlarimin verilmasi vo istifadesine dair miiddsalarinda
nazards tutulmus qaydada 6denis kartlar1 logv edilorse;

3.6.7. Bank terafinden birterafli qaydada derhal, ciddi ssaslar olduqda (girkli pullarin yuyulmasi,
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ko;‘rupsiya va terrorizmin maliyyalesdirilmasi) ve bank hesab: sahibinin bank hesabindan digar
geyri-leqal magsadlar {i¢iin istifads etmasi siibuta yetirildikdas;

3.6.8. Bu miiqgavilonin ©mak haqq: va/ve ya korporativ kartlarmmin verilmasi vo istifadasi xidmatinin
dayandirilmas ils.

3.6.9. Miistari yerli va xarici 6lkalarin, habels beynalxalq sanksiya siyahisina diisdiikdas - derhal.

3.7.  Hesabin qalig1 miistari torafinden geri alinmadiqda va ya vasaitin kogtiriilmali oldugu yeni hesab
banka bildirilmadikds, homin vesait «Baglanmis miistori hesablari» adli hesaba kogiiriiliir va
miistoriyo bu barada 7 is giinii arzinda yazili malumat verilir.

3.8.  Bank Miisterinin hesabinda olan pul vasaitinden istifadeye gors faiz 6demir.

3.9.  Miistarinin vermis oldugu bank hesablarinin a¢ilmasina dair miiracist bu miiqavilanin tarkib hissasi
sayilir vo miistoriya miiraciatinda qeyd etdiyi valyutada bank hesablarinin agilmas {iglin asasdur.

3.10. Bank hesablari {izrs hesablasmalar 6denis aninda deyil, bank is giinii arzinds hayata kegirilir.

3.11. Miistarinin miiracisti asasinda agilmis biitiin valyutalarda olan bank hesablari ile slaqadar bank ila
miisteri arasindaki miinasibetler bu miiqavile ile tanzimlanir.

3.12. Tarif deracelerinin dayisdirilmasi hallar1 istisna olmaqla, bu miiqavileys biitiin slavelar va
dayisikliklor Razilasmanin baglanmasi yolu ilo qlivveye minir ve hazirki miiqavilonin ayrilmaz
torkib hissasi sayilir.

3.13. Hesab {izrs Bank ils olan miinasibatlards Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo miiayyan

edilmis geyri-is glinlari rosmi olaraq is giinlori hesab edilmir.
4. Omanoat hesabinin agilmasi.

41. Miistorinin miiraciati ilo amanat hesab: acgildiqda Bank Omanatgiden pul mablagini gebul edarak
soziigedon miiraciotde noazerds tutulmus sertlorlo vo qaydada ©manst mablagini Omanatgiyo
qaytarir va onun {igiin faizler 6dayir.

4.2.  Bankla Omanatci arasinda biitiin hesablasmalar Omanatin qoyuldugu valyuta ils aparilir.

4.3. Omanat hesabina qoyulmus pul vesaitlori (Omanat mablagi) buna dair Bank ve Miisteri arasinda
miivafiq razilasmanin baglanmasi tarixinadok artirilmir ve/ve ya azaldilmur.

4.4. Omanatin miiddati biterss ve ya emanat vaxtindan avval gotiiriilorss, amanst mablaginin
Omansat¢inin v ya liglincii soxslorin Bank garsisinda olan dhdsliklarinin (kredit, qarantiya va s.)
tominat1 kimi girov ile yiiklii edildiyi hallar istisna olmaqla ©mansatginin cari hesabina kogtiriiliir.

4.5.  Omanatin mablagins faizlar bu mablagin amanat hesabina daxil oldugu giiniin ertesi giiniinden
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me;b.la.gin Omanatciys qaytarilmasindan ve ya bagqa osaslarla Omanatcinin  hesabindan
silinmasindan avvalki giinedak hesablanur.

4.6.  Faizlor faktiki alinmasindan ve ya verilmasindan asili olmayaraq giindslik hesablanir. Bu zaman
hesabat ili 360 giin, hesabat riibii 90 giin, hesabat ay1 ise 30 giin nazerde tutulur. Hesablama
aparilarkan giinlarin say1 31 giin olan aylarda sonuncu giin nazere alinmur, fevral ayinda ise
miivafiq olaraq 1 - 2 giin alave olunur.

4.7.  Omanoatin mablagina hesablanan faizlor Omansatgiys bu miiqavilads nazards tutulmus qaydada
omanoatin moablaginden ayriliqda odenilir. Faizlor ©mansatciys koglirmoe yolu ilo Odenilir.
Hesablanan, lakin gotiiriilmayan faiz mablagi Omanat mablagini artirmar.

4.8. Omanat misterinin miiraciatinde geyd edilmis miiddatin sona ¢atmasindan avval Omanat¢inin
tolobi ilo ona qaytarildigda ve ya diger qanuni asaslarla onun hesabindan silindikde ©manat
vaxtindan avval ¢ixarilmis hesab olunur ve amanast hesabi baglanilir. Bu halda ©manat {izrs
Omanatin Bankda faktiki qaldigi miiddatden asili olaraq faiz mablaginin hesablanmasi ve
O0danilmasi qaydas: miivafiq emanat hesabinin a¢ilmasina dair alava ile tanzimlanir.

4.9.  Faktiki 6danilmis faiz mablagi 6danilmali olan faiz mablagindan ¢oxdursa, onlar arasinda olan forq
bankin secimine uygun olaraq ya ©manoatin meblaginden ya da gelacokds hesablanacaq faizden
cixalir.

4.10. Azerbaycan Respublikasinin Vergi Qanunvericiliyi ilo nazarde tutulmus qaydada ©6demsa
manbayindan vergi tutulur ve biidcaye kogtiriiliir.

4.11. Hesabin acilmasi vo Bank xidmatlorinin gosterilmesine gore Miisteri Bankin qiivveds olan va

https://www .bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet soahifesinde qeyd olunan xidmat

tariflorine uygun olaraq komisyon haqlar1 6dayir.

4.12. Omanatgi ila Bank arasinda amanat mablagina aid olan vo bu miiqavils ils tanzimlanmayan digar
masalaler (miiddast, faiz vo s.), hamg¢inin, amanat noviiniin secilmasi (standart amanat, yigim
amanati vo s.) toraflar arasinda amanoat yerlasdirilarkan baglanilacaq miivafiq Razilasma ils
tonzimlanacok. Homin Razilasma bu miiqavilanin tarkib hissasi hesab edilacak.

4.13. Omanst miiqavilesine xitam verilmasi asaslar1 bu miiqavilenin 4.14-cii bandinds qgeyd edilmis

Razilasma vo qanunvericilikls tonzimlonir.

5. “©mak haqq1” va/va ya “Korporativ” kartlarin alds edilmasi va istifada olunmasi

5.1.  Bu miiqaviloye qosulmagqla Miisteri iscileri ticlin korporativ ve ya emak haqq: kartlar sifaris ede
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1t.)il‘lar.Korporativ kart hiiquqi sexsin (Miisterinin) iscilarinin ezamiyys, niimayendslik ve diger
xarclarinin 6danilmasinda istifads olunur.

5.2.  Bank Miistorinin is¢ilari ti¢lin Azarbaycan manat ils kart hesab1 (manat hesabi) agir va hesablasma
amoliyyatlarmin, nagdsiz 6danislorin ve nagd pul vesaitinin alds edilmasi ilo bagli emaliyyatlarin
aparilmasini tomin edir.

5.3. Bank Miistorinin gOstorisine ve vosaiti hesabina isgilorin (arize ilo miioyyen edilmis) kart
hesablarina pulun (smoak haqqi) yerlosdirilmasini hayata kegirir, Miistori iss har ay onun bank
hesabindaki vesaitin kart hesablarina silinmalarle slagadar xidmat haqqimnin tutulmasina ve digar
xarclarin silinmasins kifayat edacok qadar olmasini tomin edir.

5.4.  Bank terafinden xidmatlarin gosterilmasi ile bagh xidmat haqq: Miisterinin hesabindan Bankin

https://www .bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifesinda qeyd edilon tariflorine uygun

olaraq bu miiqavile asasinda Bank torofinden slave senad toqdim edilmaden miivafiq xidmatin
gostarildiyi vaxta movcud olan tariflarls silinir.

5.5.  Miisterinin salahiyyatli nlimayandasi etibarnama ils Banka yaxinlasaraq Miistariys maxsus olan
kartlarin, kart hesablarinin ndmralarini ve sen zarflori gotiirs biler.

5.6.  Miistorinin iscilari saxsiyyatlorini tasdiq edon senad ilo banka yaxinlasaraq 6zlerine moaxsus kartlari,
kart hesablarmin nomralarini ve sen zarflari gotiire bilar.

5.7. Miistorinin hiiquqlar:

5.7.1. Bumiiqavils ilo miiayyen edilmis qaydada toqdim edilmis 6denis tapsirigina uygun olaraq iscilerin
kart hesablarma vosaitin vaxtli-vaxtinda kogtirilmasini toleb etmak;

5.7.2. Kart Istifadagisinin kartdan istifade etmok hiiququnu istenilon vaxt lagv etmak;

5.7.3. Korporativ kart1 blokdan azad etmakls bagli Banka miiraciat etmak;

5.8.  Miistorinin 6hdoaliklari:

5.8.1. Kartlarin istifade edilmasi zamani yaranmis problemlorin aradan qaldirilmas: ve suallarin
cavablandirilmasi istiqamatinda bir ne¢s masul saxs tayin edir ve hamin saxslar bareds Banka yazili
moalumat verir (telefon nomraesi, e-mail iinvani va s);

5.8.2. Bu Miiqavilenin sartlarina asasen, Bankdan iscilarin adina kartlar1 va soxsi eynilasdirme nomralarini
(PIN-kod) alacaq, onlari isgilore toqdim edacok vo iscilorini “Bank Respublika” ASC-nin bank
kartlarindan istifade ve xidmat qaydalar1 va tariflarle baglh malumatlandiracagq;

5.8.3. Kart istifadagilarini bu Miiqavilenin 5.11.3-cii bandinds qeyd olunan silinmalarin beynalxalq 6danis
sistemi olan “Visa International / MasterCard Worldwide” qaydalar1 ilo hoyata kegirilmasi

barasinde malumatlandirir ve hamin Qaydalarla onlar1 www.mastercard.com ve www.visa.com
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saift.la.rmdan istifads etmakls telimatlandirir;

5.8.4. Bank torafinden malumatlarin uygunsuzlugu ile bagh miiracist daxil oldugu halda darhal banka
diizgiin melumatlarin teqdim edilmasini tomin edir;

5.8.5. Iscilorin isden azad edilmesi ilo bagh amr imzalandigdan sonra 3 giin arzinde Banki bu barade
moalumatlandairir;

5.8.6. Kart Istifadagisinin kartdan istifade hiiququnu logv etmak haqqinda niyystini (olduqda) Banka
derhal bildirmoelidir;

5.8.7. Kart istifadagilarini saxsi eynilosdirma némrasinin (Pin kod) itirilmasi vo ya internet resurslarindan
istifade edilmasi ilo bagl yaranmig problemlarsa gors Ozlarinin masuliyyst dasimasi barads
moalumatlandirir;

5.8.8. Iscilarine bu miigavilaye edilmis “Bank Respublika” ASC-nin “Odenis kartindan istifadaye dair”
Olaveni toqdim etmakls onlar torafinden imzalanmasini hayata kegirir. S6ziigedon Olavenin iscilor
torafinden imzalanmamas1 va/ve ya imzalanib Banka toqdim edilmemasine goro Banka deymis
zarara gora Miistori masuliyyet dasiyir;

5.8.9. Korporativ kartdan toeyinati {izro hesablagsmalar aparilmasin tomin edir;

5.8.10. Korporativ kartin alinmasi ii¢iin har yeni miiraciot asasinda, se¢imi asasinda yeni cari hesab agmali
va ya kohna cari hesaba baglamali, hamin hesab asasinda korporativ kart alds etmalidir;

5.8.11. Hoar bir korporativ karta miinasibatds miivafiq limitlar miisyyan eds, limitlar miisayysn olunmadig1
halda qiivvadas olan qanunvericiliys asasen vesaitdan istifada eda bilar;

5.8.12. Bu Razilasmani imzalamagqla razilasir ki, Banka taqdim edilmis siyahiya asason d6doyicilars verilmis
miivafiq kodla, hasilat toyinati gostoerilmekle ©denis terminallari vasitesile korporativ karta
(kartlara) ganunvericiliklo nazards tutulan haddas vesait madaxil oluna bilar;

5.8.13. Kartlar Miisterinin 0ziina ve ya onun miivafiq qaydada miivekkil edilmis soxsine tahvil verilir.
Kartlar Bank tarafindon miivafiq soxslore tohvil verildiyi andan bu kartlarla bagh yarana bilacok
istenilan va biitiin risklerin, zarar daxil olmagqla, 6z {izerinde oldugunu tasdiq edir.

5.8.14. Istifadagi ve ya iigiincii soxslar tarafindan elektron cihazlar vasitasile (kompiiter, mobil telefon, ATM
(bankomat- kartlarla nagd pulun verilmasi {i¢iin istifads olunan bank avtomatlaridir), 6ziins xidmat
(6denis) terminallar1 ve bu maqsadle istifads edils bilon istonilon diger elektron cihaz nazarde
tutulur) va/va ya elektron xidmatlarlardan istifade zamani korporativ kart(lar) aid olan hesablar
hagqqinda moelumatlarin slds edilmasine raziligimi bildirir, habelo Miistori razilasir ki, homin
moalumatlarin har hansi sebabdan {igiincii soxslors yayilmasina goros Bank moasuliyyat dagimur.

5.8.15. Ozii, isci vo ya istifadac¢i barasinde olan soxsi malumatlar (adi, soyadi, atasmin adi, sexsiyyetini
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tasdlq edon senad, yasayis yeri vo s.) dayisdikds, bu barade Banki darhal yazili suratds
moalumatlandirir;

5.8.16. Hesabda olan pul vesaitinden har hansi geyri-qanuni maqsad, o ciimladan ¢irkli pullarin yuyulmasi
(geyri-qanuni yolla alde edilmis golirlorin leqallasdirilmasi) ve terrorizmin maliyyaloesdirilmasi
ti¢lin istifads etmayacayine taminat verir, habels Unique, Quasi Cash ve s. qanunvericilikls qadagan
edilan marc, qumar oyunlarinda oynanilmamasina tominat verir ve buna gors masuliyyat dasiyir
va bununla bagl iscilari vo istifadagilorini mslumatlandirir;

5.8.17. Miistorinin hesabindan pul vasaitinin 6z iscilorinin kart hesablarina silinmasinin hoayata
kecirilmasini Banka havals edir.

5.9.  Bankin 6hdaliklari:

5.9.1. Bu miiqaviloys osasen Miistori terafinden toqdim edilmis orizenin bankdaxili qaydalara
uygunlugunu yoxlayir, iscilar ticlin kart hesab1 agir vo agilmis hesablar baradas siyahi tortib edorak
Miisteriye taqdim edir;

5.9.2. Kart vo PIN kodlarin yerlagdirildiyi zerflori hazirlayir ve bu barads Miisterini malumatlandirir,
korporativ kart {igiin PIN kodun tayini ilo slagadar “PIN Set” (Yeni Pin Kodun tayini) xidmatini
toklif edir;

5.9.3. Omeoliyyat giinii erzinde Banka teqdim olunmus erize esasinda Miistarinin isgilerinin kart
hesablarina vasaiti kogtiriir;

5.9.4. Korporativ karta bagh olan hesab haqqinda mslumati ancaq Miistariys vo ya Miisteri torafinden
miivafiq qaydada miivakkil edilmis soxsa verir.

5.9.5. Bu Miiqavilenin sartleri nazars alinmagqla, miistarinin sifarisi asasinda bir ve ya bir nege korporativ
kart toqdim edir.

5.9.6. Kartin bloklasdirilmasi ilo bagli Miisterinin/istifadaginin/is¢inin miiraciati asasinda onu bloklasdirir
vo moalumatlandirir;

5.9.7. Miisterinin miiraciati asasinda korporativ kart1 blokdan azad edir.

5.10. Bankin hiiquqlar::

5.10.1. Asagidaki hallarda miivafiq amsliyyatlari icra etmakdan imtina etmak:

5.10.1.1. Miisterinin hesabinda kart hesablarina pulun silinmasi tigiin kifayet qoder vesait olmadiqda;

5.10.1.2. Mosul soxs barade malumatlar diizgiin olmadiqda;

5.10.1.3. Bu miiqavils ilo miiayyen edilmis kartlarin buraxilmasi sartlari pozulduqda;

5.10.1.4. Miistori torafinden Bankin xidmat haqqinin 6denilmadiyi ve homin xidmat haqq: ilo bagh

Miistarinin borcu yarandig: taqdirda.
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5102 ’..’ITJe>I<n.ilki overdraft”a gore kart istifadagilerinin istifads etdiyi pul mablaglarini faizlari ila birlikds
(illik 42 faiz olmaqla) Miistoeriden ve kart istifadagilorinden miistorak qaydada telab etmak;

5.10.3. Kart istifadacilori 6denis kart: ilo amaliyyatlar1 hesabdaki valyutadan forqli valyutada apardiqda
vosaiti amoliyyatin aparildigr giin deyil, hesabdan silindiyi giin ti¢lin Bankin mazennasins uygun
olaraq hesabdan silmak.

5.10.4. Bank Miistorinin Bank qarsisinda yaranmis 6hdsliklarinin (kredit, zaminlik, ipoteka, girov, xidmat
haqq tizra borc ve bunlarla mahdudlasmadan digar 6hdsliklarin) icrasiin taminati iisulu olaragq,
bank hesablarinda olan pul vasaitlarini, habelo miistarinin hesabina sehven vo ya texniki xoata
asasinda (bankin Oziliniin miistaqil miilahizasi asasinda miisyysn edilmakls) kogiiriilmiis
vasaitlarin, miibahisesiz (akseptsiz) qaydada silmek hiiququna malikdir.

5.10.5. Bu madds ilo shata olunmayan masalalor Bu miiqavilanin (kartlara, hesablara va s. aid hissads,)
digor miivafiq maddalari ile tonzimlanir.

5.11. Odenis kartlari ilo miibadile emaliyyatlari Bankin ddenis kartlari iigiin totbiq etdiyi mazennalor

asasinda hayata kegirilir. S6ziigedon mazannalor Bankin rosmi internet sahifasinda yerlosdirilir.

6. Bank Seyfinin icarasi.

6.1.  Bank “Icaraci”ye Bankin depozitarisinds yerlogan vo alamatlori Icaragi ilo Bank arasinda baglanmis
Bank seyfinin tohvil-teslimins dair Razilasmada aks olunan seyfi icarays verir.

6.2.  Bank seyfindan istifads qaydalar1 asagidakilardan ibaratdir:

6.2.1. Seyfin istifadasi Bankin adi is giinlerinds saat 09:00-dan 17:30-dak hayata kegirilir.

6.2.2. “Icaragi” va ya seyflarden istifade hiiququ olan digor soxs yalniz soxsiyyati tosdiq eden senadi veo
seyfdan istifada hiiququna dair senadi (etibarnamoni) taqdim etdikda depozitariye buraxilir.

6.2.3. Seyflor 2 (iki) miixtalif quruluslu agarin (Acar veo Master-agar) istifade edilmasi yolu ilo agilir.
Master-acar “Bank”da saxlanilir, 2 (iki) adad eyni quruluslu agar ise tohvil-teslim akt1 ila ”1caragi”ya
verilir. “Icaragi” 6ziinde olan acarlarin qorunmasini tomin etmoli veo onlarin itirilmesine
(ogurlanmasina, digar yolla {i¢iincii saxslors 6tiiriilmasina) yol vermamalidir.

6.2.4. “Icaraci” torafindon depozit qutularinin agari itirildiyi ve ya zodslendiyi toaqdirds, “Icaragi” hor seyf
qutusu Bank seyfinin tehvil-teslimine dair Razilasmada qeyd olunan vasaiti “Bank”a 6demayi
Ohdasina gotiiriir.

6.2.5. Seyflor macburi agildiqda seyflorin macburi agilmasina géra ¢okilon xarclor “Icaraci” torafinden bu

miiqavilenin 6.2.4-cii bandinds nazards tutulmus vesaitdan ayriligda“Bank”a 6danilir.
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6.2.6. Se‘yfla;da soyuq va odlu silahin, ddyiis sursatinin, partlayici, radioaktiv, kimyavi, bakteoroloji,
narkotik, toksik, kaskin qoxulu ve ¢irklandirici, yiiksok elektrik ve maqnit sahasi yaradan
maddalarin, arzaq mallarinin, flora ve fauna alominin canli tizvlsrinin, homg¢inin miilki dovriyyaden
¢ixarilmis agyalarin ve Banka va/ve ya tiglincii soxslora har-hansi maddi ve fiziki zerar vura bilon
maddalerin va agyalarin saxlanmasi qadagandir ve bu tip asyalarin saxlanmasina gore “Icaragi”
moasuliyyat dasiyir.

6.2.7. Seyflarin maqsadli istifadesine dair har-hansi siibhs yarandiqda ve ya seyfde saxlanilmas1 qadagan
edilon agyalarin saxlanmasina dair qanunvericiliys uygun olaraq hor hansi melumat daxil olduqda,
“fcaragi” Bankin talobina asasan darhal Seyfi agir vo saxlanc predmetini taqdim edir.

6.2.8. Seyflarin maqsadli istifadesini yoxlamagq tigiin “Bank” xiisusi texniki ve diger vasitelari tatbiq eda
bilar.

6.2.9. “Icaragi” saxlanc predmetini seyfo tokbasmna yerlosdirir vo “Bank”in seyflorin icindokilors dair
moalumati olmur. Bununla teraflar qarsiligh etibar ve konfidensialliq prinsiplarindan ¢ixis edirlar.

6.2.10. “Icaragi” depozitaride 20 (iyirmi) deqigeden artiq qala bilmaz. Qeyd edilmis miiddet bitdikden
sonra, “Icaragi” depozitaridon ¢ixmadiqda, BankTahliikesizliyi Departamentinin amokdas
depozitariye daxil olmaq hiiququna malikdir.

6.2.11. “Icaraci’nin seyfden har dafa istifade etmasi zamam “Bank” torafinden xiisusi cadvalda geydlor
aparilir.

6.2.12. Bank seyfindan istifads dayandirildig1 taqdirds “Icaragi” seyfin 2 (iki) adad acarmmi Banka geri
qaytarir.

6.2.13. “Icaragi”nin secimina asasan 1 ayliq, 6 ayliq ve 1 illik icarays gétiiriilmiis seyfin icars haqq icarenin

hamin miiddatlari iigiin Icaraginin seyfden istifade edib-etmomosinden asili olmayaraq Bank

torofinden miisyyen edilmis ve https://www.bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet
sohifesinde qeyd olunan tariflor asasinda “Icaragi” terafinden avvelcoden birdefoys Odenilir.
Soziigeden miiddatlorden sonraki miiddate gore icare haqq: “caraci” torafinden “Icaraci”nin
secimine asasen aybaay ve yaxud daha uzun miiddat {iciin “Icaragi” terafinden miiyyen edilmis
miiddatin avvelinds 6danilir.

6.2.14. Bank seyfindon icaro miiddstleri bitdikden sonra icarenin miiddasti uzadilmadig1 ve seyflar
bosaldilaraq her iki agar1 ilo birge salamat veziyyatdes “Bank”a qaytailrmadigda seyflor “Icaragi”nin
istifadasinda hesab edilir ve Bank onlara névbati ay ti¢iin Bankin hamin an qiivveda olan ve Bankin

https://www .bankrespublika.az/az/pages/tarifler internet sohifosinds qeyd olunan tarif cadvelina
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uyéun olaraq 6denis hesablamaqla “Icaragi”don taleb edir. “Icaraci” Bank torafinden bels bir tolob
daxil olacag taqdirds onun darhal icra edilmasi {i¢iin biitiin amlaki ilo masuliyyat dasiyur.

6.2.15. “Icaracgi” miigaviloni imzaladigdan va icars haqqini 6dadikdan sonra seyflarden istifade hiiququnu
aldo edir.

6.2.16. Bank seyfindon istifade dayandirildigda (icare miiddati bitdikde ve s.) “Icaraci” 1 (bir) giin arzinde
seyflori bosaldir va onlarin har birini 2 (iki) acarla birgas istifadaye yararli vaziyyastds “Bank”a geri
qaytarir. ks taqdirds, bu miiqavilenin 6.2.4-cii ve 6.2.14-cli bandlari ilo nazards tutulmus corimani
6dadikdan sonra depozitariys buraxilir.

6.2.17. “Icaragi” seyfi istonilon vaxt qaytara ve bank seyfindan istifadeni dayandira biler. Bu zaman:

e Bank seyfinden istifadenin miiddati 1 (bir) ay ve ya daha az olduqda istifade olunmamuis
miiddat {iciin icars haqq: qaytarilmir;

e Bank seyfinden istifadenin miiddati 1 (bir) aydan ¢ox olduqda “Icaraci” istifade olunmamis
miiddat iiclin icare haqquni geri alir. Bu halda icarenin faktiki miiddsti ticiin icare haqq:
glizastsiz tariflarle yeniden hesablanir va yaranan farq geri qaytarilan meablagdan ¢ixilir.

6.2.18. “Icaragi” Bank seyfinden istifade dayandirildiqdan (icars miiddati bitdikde ve s.) sonra bu
Miigavilenin 6.2.16-c1 bandinde miioyyen edilmis miiddatds acarlar1 qaytarmadiqda ve ya 3 (iig)
aydan artiq miiddatds icars haqqin1 6demadikds “Bank” seyflari macburi qaydada aca va saxlanc
predmetini gétiire bilar. Bu halda seyflorin macburi agilacagi barads “Icaragi”ye bildiris géndarilir.
Seyflorin macburi agilmasi bildiris gondarildikden 1 (bir) ay sonra texniki vasitelorin istifads
edilmosi yolu ils hoayata kegirilir.

6.3.  Bank seyfinin macbur acilmasi hallar1 asagidakilardan ibaratdir:

6.3.1. Saxlanc predmetinin bu miiqavilonin 6.2.6-c1 bandinde gostorilon xasseli olmasina siibha
yarandiqda ve “Icaragi” bilavasite “Bank”da olmadiqda, yaxud seyfi koniillii agmaqdan imtina
etdikds;

6.3.2. “Icaragi”nin yazili miiracioti asasinda, seyflorin har 2 (iki) agarini itirdikds ve ya zodaladikds;

6.3.3. Moshkamanin gqanuni qiivvays minmis qorar1 olduqda;

6.3.4. Bu miiqavilenin 6.2.18-ci bandinda gosterilon hallarda;

6.3.5. Qanunvericilikds nazarde tutulmus diger hallarda.

6.4.  Seyflorin maqgsadli istifads olunmamasina kifayat godar siibha yarandigda Bank “Icaragi”ye saxlanc
predmetini yoxlanmasi {i¢lin toqdim etmoyi toklif edir. Saxlanc predmetine baxis Bank

Toahliikesizliyi Departamentinin amoakdasinin istiraki ils hoyata kegirilir.
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6.5. Seglfiafin moagqsadli istifads olunmamasi fakt1 agkar edildikds, “Bank” asagidaki harakatleri etmaya
haghdir:

6.5.1. “Icaragi” bilavasite “Bank”da olduqda, texiresalinmadan saxlanc predmetinin yoxlanmast iigiin onu
toqdim etmoyi talob edir;

6.5.2. “Icaraci” bilavasite “Bank”da olmadiqda ve ya saxlanc predmetini toqdim etmoakdon imtina etdikds,
3 (iig) nafarden az olmayan tarkibde komissiyanin iizvlarinin istiraki ils seyflar agilir ve bu barads
miivafiq akt tortib edilir. Seyflor acildigdan sonra, saxlanc predmetinin Banka va/va ya {igiincii
soxslars, yaxud iimumiyyatls insanlarin saglamligina zaror vura bilocok asyanin olmasi miiayyen
edildikds, saxlanc predmeti moahv edilir vo ya sealahiyyatli dovlat orqanlarma tehvil verilir. Bu
prosedur eyni qaydada miivafiq akt asasinda aparilir;

6.5.3. Ogor saxlanc predmeti Banka va/ve ya ticlincii soxslore, yaxud timumiyyatls insanlarin saglamligina
zoror vura bilacok asya deyildirss “Icaragi”’nin OMTA-da qeyd olunan slagp vasitalari {izrs onun 10
(on) giin arzinda “Bank”a gelmasi taklifi ila bildiris gondarilir ve saxlanc predmetinin miihafizays
gotiiriilmosi akt1 tartib edilir. “Icaragi” “Banka” goldikden sonra saxlanc predmeti ona qaytarilir;

6.5.4. “Icaragi” “Bank”a golmirss, “Bank” saxlanc predmetini mohv edir ve ya salahiyyetli dévlet
orqanlarina tohvil verir.

6.6.  Seyflara buraxilis qaydalarmin pozulmasi hallar istisna olmagqla, “Bank” saxlanc predmetinin
salamathigima ve tamligina gore masuliyyet dasimir va yalniz seyflorin salamatligina cavabdehdir.

6.7.  Bank seyfinden istifade qaydalar1 pozuldugu taqdirds “Icaragi” Bankin tolobi ilo bu miiqavils ilo

nazards tutulmus mablaglori ve “Banka” doymis zarari tam sokilde 6dayir.

7. inkassasiya xidmatinin gostarilmasi

7.1. Bank Miistorinin miiracieti asasinda, ayrilmis nagd pul vesaitinin miisterinin selahiyyatli
niimayeondasinin istirak: ilo avvalcaden miisyyenlasdirilmis tayinat mentaqgesine catdirilmasmi
hayata kegirir, miistari isa gostarilon xidmate gors Banka miiayyeanlasdirilmis haqq: 6dayir.

7.2.  Inkassasiya xidmetinin gostorilmasi asagidaki qaydada hayata kegirilir:

7.2.1. Misteri miivafiq Sifarisi imzalamaq ve toqdim etmak salahiyyati olan, hamginin, pulu miisayiat
edacok saxsin adin1 maktubla Banka bildirir.

7.2.2. Misgteri inkassasiya amsaliyyatindan bir giin avvel banka bu miisyysan edilmis formada va
mozmunda imzalanmis Sifaris toqdim edir. Sifarisde moeblagin hacmi, amaliyyatin daqiq vaxti,
toyinat mantoeqgalori, Miistarinin pulunu tehvil veran/alan masul is¢isinin soyads, ad, atasinin ad1 ve
vatandagin saxsiyyet vesiqasinin gostericileri daqiq gosterilir.
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7.2-.3; Mﬁétéri Inkassasiya xidmati iigiin nezards tutulmus komisyon haglari Banka 6dayir.

7.2.4. Inkassasiyani hoayata kegiron Bankin inkassatoru Miigterinin Sifarisinde gdstorilon salahiyyatli
soxsindan nagd pul vasaitini gebul etdikdan sonra, kassa madaxil gebzini taqdim edir.

7.3.  Inkassasiyan hayata keciron Bankin inkassatoru Miistarinin Sifarisinde gdstorilon salahiyyatli
saxsina nagd pul vasaitini tehvil verarken, miiqabilinds lazimi qaydada tartib edilmis ve Banka
toqdim edilmis “Imza niimiinalari veraqosi”nde olan gaxsler terafinden tesdiglonmis pul gekini

alir.

8. Torama maliyys alatlari ilo amaliyyat

8.1.  Opsion amaliyyat:

8.1.1. Bank bu miiqavilonin miivafiq slavesi hesab edilon Razilasmaya uygun olaraq miiayyan edilmis
moablagdas, miiayyen edilmis tarixde ve tosbit edilmis moazannade xarici valyutanin satisini, Bank
torafindan ise hemin valyutanin alisina dair miinasibatlari tenzimlayir.

8.1.2. Bu miiqavilenin 8.1.1-ci bandinds qeyd edilmis Razilasmaya asasen Bankin asagidaki hiiquqlari
vardir:

8.1.2.1. Bu miiqavilenin 8.1.1-ci bandinds geyd edilmis Razilasmada qgeyd edilmis xarici valyutan1 almag;

8.1.2.2. Miisteri torafinden bu miiqavile ve onun miivafiq alavesi hesab edilon Razilasma ilo nazarda
tutulmus 6hdsliklar icra edilmadiyi teqdirds bu miiqavilays ve Razilagmaya birtarafli sokilde xitam
vermak vo doymis zararin 6danilmasini talob etmak.

8.1.3. Bumiigavilenin 8.1.1-ci bandinds qgeyd edilmis Razilasmaya asason Miistarinin asagidaki hiiquqlar1
vardir:

8.1.3.1. Bankin iizarina gotiirdiiyti 6hdsliklar yerine yetirilmadiyi halda, bu miiqavileys ve onun miivafiq
alavasi hesab edilon Razilasmaya birtorafli qaydada xitam vermak.

8.2.  Hedcinq amsliyyat::

8.2.1. Azarbaycan Respublikasinda manatin mazanna dayisikliyinin avvalcaden prognozlagdirilmasinin
¢otin oldugunu ve mazennoa dayisikliyi gozlentisini nazare alaraq ve Miistarinin Bank garsisinda
xarici valyutada kredit 6hdaliklorinin icrasini tomin etmak {i¢iin Bank ve Miisteri asas sortlori bu
miiqavilenin ayrilmaz torkib hissasi hesab edilon Razilasmada geyd edilmis Hedcing amaliyyatin
hoyata kegirs bilarlar.

8.2.2. Bu miiqavilenin 8.2.1-ci bandinds qeyd edilmis Razilasmaya asasen Bankin asagidaki hiiquglar:

vardir:



'Bank Respublika

8.2;2.i. Movcud olan gargiligl taleblarin icra miiddsti ¢atmigsa ve ya Miistari vaxtindan avvael 6hdsliyi tam
va ya gisman icra etmoak {i¢lin yazili miiraciat etmisdirss, qarsiliqlh tolablors onlarin avezlasdirilmasi
yolu ilo xitam verilir. Qarsiligh taloblorin icra miiddati 8.2.1-ci bandinda qeyd edilmis Razilasmaya
9sasan asason miiayyen edilir;

8.2.2.2. Xarici Valyutan1 Miisterinin bank hesabinda bloklasdirir ve Miistarinin yalniz Bankin qarsisinda
olan 6hdaliklarin icrasi ticiin istifadas edir;

8.2.2.3. Miisterinin Bank qarsisinda bu miiqavile ve bu miigavilonin 8.2.1-ci bandinds qgeyd edilmis
Razilasmaya osason istonilon diger osasla icra edilmemis o6hdaliyi olduqda, Miisterinin bank
hesabindan pul vasaitini birterafli qaydada 6z xeyrina silir;

8.2.24. Miistori bu Miiqavilo ve bu miiqavilenin 8.2.1-ci bandinds geyd edilmis Razilasmaya asasen
istonilon diger asas iizro Bank qarsisinda har hansi bir 6hdsliyini icra etmadikda ve ya lazimi
qaydada icra etmadikde bu Miiqaviloys ve bu miiqavilonin 8.2.1-ci bandinde qgeyd edilmis
Razilasmaya vaxtindan avval birterafli qaydada xitam verir;

8.2.2.,5. Bank bu miiqgavilonin 8.2.1-ci bandinds geyd edilmis Razilasmada nazerds tutulmus tarixde
Miisterinin manat hesabinda olan vasaiti homin Razilasmda nazards tutulan Xarici Vayutanin satis
moazonnasini asmamagq sortils, Bankin kredit 6danislari ti¢lin nezerde tutdugu mezenns ilo ABS
dollarma konvertasiya edsrak Miisterinin kredit ddanisina yonaldir.

8.2.3. Bumiiqavilenin 8.2.1-ci bandinds qeyd edilmis Razilasmaya asasen Miistarinin asagidaki htiquqlar1
vardir:

8.3.  Bumiiqavils ve bu miiqavilenin 8.2.1-ci bandinds geyd edilmis Razilagsma iizro Bankin

o6hdsliklerinin icra edilmasini talab edir.

9. KREDIT MOHSULLARI
9.1.  Bu fosil Bankin toqdim etdiyi kredit mahsullari {izrs Toraflor arasindaki miinasibatlori tonzimlayir.
9.2.  BIRDOFOLIK KREDIT
9.2.1. Bank (Kreditveran) Miistarinin (Borcalanin) miiraciatine asasen ona birdafalik kredit vera
bilar.
9.2.2. Kredit kagiz dasiyicida vo ya elektron qaydada Toroflor arasinda miivafiq slave
razilasmalarin (kredit razilasmasi ve ya osas kredit limiti razilasmasi) baglanilmasi,
habels bu Miiqavilada vo (ve ya) ona alave razilasmalarda ve ya Taraflor arasindaki diger

razilasmada nazards tutulan vasitslorle Toraflorin qarsiligh raziligi ils verilir.
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9.2.3. Borcalanin 6danis cadvallerinds nazards tutulmus mablagdan artiq ddanisler aparmasi
onu novbati aylar {iglin 6denislorden tam ve ya gqisman azad etmir.

9.2.4. Borcalana verilmis kredit mablagi onun hesabindan ¢ixaris vasitasi ils tosdiq edilir.

9.2.5. Toroflor arasindaki razilasmada ayr1 qayda nazerde tutulmayibsa, kredit tizro faizlor illik
asasla hesablanir ve ayliq 6denilir. Faizlar illik faiz daracasinin {i¢ yiiz altmiga boliinarak,
borcun verildiyi faktiki giinlerin (borcun verildiyi giin daxil, qaytarildig: giin ise xaric
olmagla) sayina vurulmagla hesablanir.

9.2.6. Miistori krediti toyinat1 iizro istifade etmalidir.

9.3.  KREDIT XOTTININ ACILMASI

9.3.1. Bank (Kreditveran) Miistorinin (Borcalanin) miiracistine asason ona kredit xatti aca bilor.

9.3.2. Kredit xatti kagiz dasiyicida vo ya elektron qaydada Taroflor arasinda miivafiq alave
razilasmalarin (kredit razilasmasi ve ya osas kredit limiti razilasmasi) baglanilmasi,
habels bu Miiqavilada vo (ve ya) ona alave razilasmalarda ve ya Taraflor arasindaki diger
razilasmada nazards tutulan vasitalarle Taraflorin qarsiligh razilig ils agilir.

9.3.3. Kredit xotti ddenis kart1 vasitesilo acildiqda 6denis kartina dair Bank ve Borcalan
arasindaki miinasibetlor bu Miiqavilonin 6denis kartlarmi tenzimleyan miivafiq
miiddaalar1 va onlar arasindaki digar miivafiq razilagsmalarla tanzimlanir.

9.3.4. Bank Borcalanin talosbi ilo hesabat dovrii {i¢iin har ay bank hesabi iizra ¢ixaris verir.

9.3.5. Toroflor arasindaki razilasmada ayr1 qayda nazerde tutulmayibsa, kredit tizro faizlor illik
asasla hesablanir ve ayliq 6denilir. Faizlar illik faiz daracasinin {i¢ yiiz altmiga boliinarak,
borcun verildiyi faktiki giinlerin (borcun verildiyi giin daxil, qaytarildig: giin ise xaric
olmagla) sayina vurulmagla hesablanir.

9.3.6. Faizlorin hesablanmasi miivafiq kredit msabloginin Miistorinin bank hesabina
kogtiriilmasi anindan baslayar.

9.3.7. Toroflor arasinda basqa qayda razilasdirilmayibsa, kredit xotti daxilinde gotiiriilon

kreditlor an geci kredit limitinin bitms tarixinadok geri qaytarilmalidir.
9.4. OVERDRAFT

9.4.1. Bank Borcalanin miiraciatins asasen onun bank hesabinda vasaitin olub olmamasindan

asili olmayaraq homin razilasmada geyd edilmis vesaitin Borcalan torafinden istifadasine
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sorait yaradir ve Borcalan bu vesaitden istifads etdiyi giinden Bank ona miivafiq
moablagdas kredit vermis sayilir.

9.4.2. Overdraft krediti kagiz dastyicida ve ya elektron qaydada Toroflor arasinda miivafiq
alave razilasmalarin (kredit razilasmasi vo ya asas kredit limiti razilagmas1) baglanilmasi,
habels bu Miiqaviladae va (va ya) ona slavs razilagsmalarda ve ya Toraflor arasindak: digar
razilasmada nazards tutulan vasitalerls Teraflerin qarsiligh raziligi ils verilir.

9.4.3. Borcalan hesabdaki vesaitdan artiq istifads edilmis vasaiti (kredit mablagini) razilasmada
geyd edilmis miiddast arzinde hesablanmis faizlari ilo birlikde razilasmanin sortlorine
asasan Banka 6demayi 6hdesine gotiiriir.

9.4.4. Borcalan Bankdan Bank qarsisinda icra edilmis ohdaliklarine dair senadin verilmasini
tolab eds bilar.

9.4.5. Toroflor arasindaki razilasmada basqa qayda nazards tutulmayibsa, Miistorinin overdraft
krediti olduqda onun bank hesabina daxil edilen pul vasaitlari Bank tarafinden akseptsiz
qaydada darhal silinarak overdraftin 6denilmasinae sarf edils bilar.

9.4.6. Overdraft iizrs har trans tizrs 6danislar homin transin bitmsa tarixinds hayata kegirilmali,
trans tizro asas ve faiz borcu, eloco do hesablanmis corime veo diger Odenisler
baglanilmalidir.

9.4.7. Bu Miiqavilonin overdraft kreditine dair sortlori Borcalanin bank hesabinda kifayat qodar
voasait olmadan texniki sebablarden dolay1 istifade etmasi naticesinds yaranan overdrafta
(texniki overdraft) totbiq edilmir. Texniki overdraft {izro miinasibatlor Azarbaycan
Respublikasinin qanunvericiliyine va (ve ya) Taraflorin razilasmasma uygun olaraq

tonzimlanir.

9.5. KREDIT LIMITI
9.5.1. Bank (Kreditveran) Miistarinin (Borcalanin) miiraciatina asasan ona kredit limiti aca bilar.
9.5.2. Bankin Borcalana kredit limiti ayirmasi onun kredit vermak 6hdaliyini sertlendirmir. Yeni
Bank ayrilmis kredit limiti daxilinde kredit vermakdoan imtina eds ve (ve ya) kreditin
verilmasi ti¢lin yeni risk deyarlondirmasi ve ya skorinq apara bilar.
9.5.3. Bank asagidaki hallarda Miigteriye limit daxilinds kredit vermeakden imtina etmak
hiiququna malikdir:

9.5.3.1. Miistori daha avval gotiirdiiyii kreditlor izra 6hdsliklarini icra etmadikda;
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9.5.3.2. Bankin fikrinca bazarin movcud vaziyyati Miistarinin faaliyyati {igiin shamiyyatli
daracads tohliike yaratdiqda;

9.5.3.3. Ohdoliklerinin yerino yetirilo bilinmemasi halimin bas vermasi ehtimali
yarandiqda;

9.5.3.4. Bankin kifayet goder maliyye vesaiti olmadiqda;

9.5.3.5. Bankda Miistarinin maliyys vaziyystinin gotiiriilon kreditin geri qaytarilmamasi
ehtimali yarandiqda.

9.5.3.6. Miistorinin amlak vaziyyeti borcun qaytarilmasi {i¢iin tohliike toradacok daracada
pislasdikda.

9.5.3.7. ESI faktorlari iizro taloblor Miistori terafindan nazers alinmadiqda va ya kobud
qaydada pozulduqda.

9.5.4. Bu Miiqavilonin 9.6 va 9.7-ci bandlarinin telablori bu maddaye miinasibatds yalniz kredit
limiti daxilinde verilon kredit, kredit xatti, overdraft, qarantiya ve diger moahsullara
miinasibatdas tatbiq edilir. Yoni hamin talabler kredit limitine vo ya limit razilagmasina
birbasa tatbiq edilmir.

9.5.5. Toroflor arasinda basqa qayda razilasdirilmayibsa, kredit limiti daxilinde goétiiriilon
biitiin kreditlor (birdefelik kredit, kredit xatti, qarantiya, akkreditiv, invoysun

diskontlagdirilmasi va s.) an geci kredit limitinin bitms tarixinadak geri qaytarilmalidir.
9.6. KREDIT MOHSULLARINA DAIR UMUMIi SORTLOR

9.6.1. Borcun qaytarilmasi

9.6.1.1. Kredit nagdsiz qaydada geri qaytariir. Bank Tarafinden basqa qayda nazards
tutulmadiqda, Miisteri krediti Bankda agilmis ve kreditin verilmasi ticiin istifade
edilon hesaba kogtlirmakls geri qaytarir.

9.6.1.2. Kredit 6denis terminallar1 vasitasila qaytarilarken, tatbiq olunduqda, Miistari
O0denis terminalinda kreditin qaytarilmasi tig¢lin nazerdes tutulan funksiyadan
istifade etmalidir.

9.6.1.3. Kreditin qaytarildigi giin kredit meblsginin Bankin, yaxud onun gostardiyi
tiglincli soxsin hesabina xidmat gosteren kredit teskilatinin ve ya digar sexsin

hesabina madaxil edildiyi giin hesab olunur.
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9.6.1.4. Vasaitlor hesaba madaxil edildikden sonra Bank terafinden carims, xarcler (agar
varsa), faiz ve asas borcun 6danilmasi maqgsadils silinir. Bu bandds geyd olunan
odenis novbaliliyi ilo bagh Bank 6z miilahizasine asasen basqa qayda miisyyen
edo bilar.

9.6.1.5. Kredit xarici valyutada verilarss, kreditin verilmasi tarixinden ve manata nisbatan
hamin xarici valyutanin meazannasinin dayismasindan asili olmayaraq, borcun
Banka qaytarilmasi zamani yeniden hesablama (mazenne forqi) 6denis aninda,
Odonis yerinin moazoannasi izro aparilir.

9.6.1.6. Borcalan xarici valyutada gotiiriilmiis kredit iizre manatin mazannasinin
dayismasinin miimkiinliiytinii bilir ve bu halda o, xarici valyutada gotiirtilmiis
kreditin mazennesinin dayismasi riskini 6z izarine gotiiriir ve masuliyyat dasiyir.

9.6.1.7. Bank Borcalanin ona qarsi olan vaxti ¢atmis chdsliklarini onun Bankda olan
istenilon hesabindan akseptsiz qaydada sile bilar.

9.6.1.8. Toroflorin razilasmasinda ayr1 qayda nezerde tutulmadiqda kredit odenis
grafikine uygun olaraq geri qaytarilir. Kredit SMS vo ya diger elektron malumat
miibadilssi vasitelarils verildikde Bank geri qaytarilmasi tigiin moblag vo tarixlori
SMS va ya digar vasitalarle Miistariya bildirir.

9.6.1.9. Kicik, orta va iri sahibkarlara ayrilan kredit xatti daxilinds har trans {izra transin
verildiyi tarixden 1 (bir) ay sonraki tarix (ndvbeti ayin eyni giinii) 6denis tarixi
hesab edilir. Bu bandin birinci ctimlasinds nazards tutulan miiddat novbeti aylar
ti¢lin da totbiq edilir.

9.6.1.10.Kredit xattine vaxtindan avval xitam verildikds, agilmis kredit xottinin 2%-i

miqdarinda komissiya haqq: banka 6danilacokdir.

9.6.2. Borc vermak 6hdaliyinin birtarafli lagvi
9.6.2.1. Asagidaki hallarda Bank kredit 6hdaliyini birterafli qaydada tam va ya qisman
lagv edo bilar:
9.6.2.1.1. Borcalanin amlak vaziyyeti shamiyyoetli deracads pislagdikds;
9.6.2.1.2. Borcalanin Banka har hansi yanlis malumat vermasi sebebindon kreditin
vaxtinda gaytarilmayacag: agig-askar balli olduqda; vo ya
9.6.2.1.3. Borcalan kreditin verilmasi ti¢iin Toraflorin razilasmasinda nazoarde tutulmus

ohdaliyini icra etmadikds, o ciimladen teminat taqdim etmadikda.
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9.6.2.1.4. ESI faktorlar1 iizro teloblor Miisteri torafinden nezere alinmadiqda ve ya
kobud qaydada pozulduqda.

9.6.2.2. Bu bandin magsadloari ii¢iin “tam ve ya gismoan lagvetma” dedikdas birdafalik ve

ya kredit limiti daxilinda verilon kredits, o ciimladen kredit xattinin agilmasina

dair razilasmanin birtorofli qaydada vaxtindan oavvel logvi ve kreditin

verilmasindan imtina basa diisiliir.

9.6.3. Kredit almaq 6hdaliyinin lIagvi va kreditin vaxtindan avval qaytarilmasi

9.6.3.1. Borcalan kredit mablagi ona verilonadak kreditin alinmasindan tam ve ya qisman
birtorofli qaydada imtina eds bilor. Bu halda Borcalan Bank terafinden 6danilen
dovlat riisumu ve xidmat haqglarinin mablagini Banka 6demalidir.

9.6.3.2. Borcalan kreditin verildiyi giinden qaytarildig1 gtinadok hesablanmis faizlori vo
(vo ya) haqglar1 6demakls, krediti vaxtindan avval qaytara bilar. Bu halda Bank
kreditin vaxtindan avval gaytarilmasi naticosinde ona dayen zererin avezini
Borcalandan talab eda bilar.

9.6.3.3. Borcalan sahibkarliq subyekti olduqda, Bankin faaliyyst noviinii ve kreditin
verilmasi tiglin Bankin sarf etdiyi resurslarin (vaxt, isci qlivvesi, maliyye vesaiti,
ehtiyatlarin yaradilmasi va s.) effektiv idarsetmasini neazers alaraq, Borcalan
odoenis cadvali {izrs 6demali oldugu ayliq mablagin 120 (iyirmi) faizinden cox
hissesini vaxtindan avvel qaytardiqda ve bu Miiqaviloys uygun olaraq hamin
vasait  esas borcun Odenilmesine  yoneldildikde  Bank asagidaki
moablaglords komissiya haqqinin 6danilmasini talab eda bilar:

9.6.3.3.1. Aqro va (ve ya) mikro kreditlor {izra:

a. Osas borciizre vaxtindan avvsl gismean O0donis edildikds - edilon

Odenis qaliq osas borcun neco faizini toskil edirss, novbati 2 (iki) ayimn faiz

moablaginin cominin hemin faizi qodar;

b. Osas borc tam ddenildikds - asagidakilardan daha asag1 olan mablagi:

b - 1. Miiddatin sonunadoak 6denis cadvelinde gosterilmis ve Odenilmemis biitiin
faiz moblaglori; ve ya
b - 2. Odenis cadvelinds olan novbeti 2 (iki) ayin faiz borcu.

9.6.3.3.2. Kigik, orta vo iri sahibkarlara verilan kreditlor {izra (aqro kreditlor daxil deyil):
24



'Bank Respublika

a. Osas borc {izra vaxtindan avval gisman 6donis edildikds - edilon 6danis kredit tizra

qaliq asas borcun neco faizini toskil edirss, cari 6denis cadvali {izra (silinmadean
oncaki 6danis cadvali) novbati 2 (iki) ayin faiz mablaglarinin cominin hamin faizi
godaor;

b. Osas borc tam 6denildikds - asagidakilardan daha asag1 olan mablagi:

b-1. Miiddatin sonunadak 6denis cadvalinda gostarilmis ve ddenilmamis biitiin faiz
moablaglori; vo ya
b-2. Odenis cadvelinde olan (silinmaden dncaki ddenis cadveli) ndvbati 2 (iki) aym

faiz borcu.

9.6.4. Gecikdirms faizlori

9.6.4.1. Bank Borcalanin kredit iizro 6denislari gecikdirmasine gore ondan olave faizlar
(gecikdirma faizlori) tolob eds bilor. Bu halda gecikdirma faizlori kredit tizre illik
faiz daracasine 6hdaliyin icra edilme giinii {igiin Azarbaycan Respublikasinin
Moarkazi Banki terafindon miisyyen edilon ugot derocesi slave edilmakls
hesablanur.

9.6.4.2. Ogar Banka dayen zerar gecikdirilma faizlerinin mablagindan ¢oxdursa, Bank
Borcalandan hamin mablagdan ¢ox olan hissads zararin savezini 6demayi telab eda

bilar.

9.6.5. Vaxtindan avval icra talabi
9.6.5.1. Bank asagidaki hallarda kreditin vo homin giinadok hesablanmis faiz va (vo ya)
digar 6danislorin vaxtindan avval qaytarilmasini Borcalandan taleb eds bilar:

9.6.5.1.1. Borcalanin amlak veziyyatinin shamiyyatli deracads pislagsmasi (o ciimladen
miiqavile baglanilmazdan avval bas vermis ve miiqavile baglanilan anadek
aradan qaldirilmamis pislosme Banka sonradan moalum olduqda) ve ya
Borcalanin Banka hor hansi yanhs moelumat vermoasi sebabinden kreditin
vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmaya asaslar olduqda;

9.6.5.1.2. Kredit iizro vaxti ¢atmis borcun (faizler ve (va ya) haqglar daxil olmagqla) 90

(doxsan) giin ve ya daha ¢ox miiddate gecikdirilmasi;



'Bank Respublika

9.6.5.1.3. Kredit tizre borcun (faizlar va (ve ya) haqlar daxil olmaqgla) 6danilmasi
miiddatlorinin ardicil olaraq iki dafs pozulmasi (90 (doxsan) giinden az
olmamagla);
9.6.5.1.4. Borcalan borc 6hdaliyinin icrasimnin temin edilmasi iizro vezifesini yerina
yetirmadikds, Bankin cavabdeh olmadig: hallarla slagadar teminat itirildikda
(moahv olduqda, xitam verildikda ve s.) vo yaxud dayari azaldiqda (o ciimladen
garantin ve ya zaminin amlak vaziyyati shamiyyetli deraceds pislasdikda) ve
bu hallarda borcun vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmoyo osaslar
olduqda. Bu yarimbandin birinci ciimlasi o halda tatbiq edilir ki, Borcalan
Bank torafindan tolob irali siiriilditkden sonra 2 (iki) ay arzinde tominati avez
etmoamis va ya alave tominat taqdim etmamis olsun.;
9.6.5.1.5. Borcun toyinati Toraflor arasindaki razilasmada gostarildikde Borcalan Banka
borcun teyinati {izra istifads edilmasine bu Miiqavilade nazarde tutulmus
gqaydada nazarat etmaye imkan vermadikda va ya borc toyinat: {izro istifada
olunmadiqda.
9.6.5.1.6. ESI faktorlar iizro teleblor Miisteri terafinden nezers alinmadiqda ve ya
kobud qaydada pozulduqda.
9.6.5.2. Bu maddads Borcalanin amlak vaziyyetinin shamiyyaetli deracads pislagmasi
dedikda 6dema qabiliyyatinin asag1 diismasi, is yerinin itirilmasi, amak haqqinin
vo ya golir manfaatin azaldilmasi, borclunun amlaki iizerine habs qoyulmasi,
bagqa kreditlorin gotiiriilmesi naticesinda borc yiikiiniin artmasi, kredit
ohdaliyinin vaxtinda icra edilmamasi va bunlarla mashdudlasmayan basqa hallar
nazards tutulur. Miisterinin amalk veziyyetini yoxlamaq ti¢lin Bank onun
voziyyetini yerinde yoxlaya, emsaliyyatlarini, vergi beyannamasini ve diger
sonadleri nazerdan kecira bilar. Miisteri Bankin onun veziyyetini yerinda
yoxlamasina sarait yaratmali ve onun toalab etdiyi sanadleri 2 (iki) is giinii arzinde

toqdim etmalidir.
9.6.6. Monitorinq vo nazarat

9.6.6.1. Bank kreditin tayinati tizre istifade edilib-edilmadiyini, habels Miistari torafinden

ESI faktorlarin 6z biznes faaliyystinda nazers almib-alinmadigini miisyyen etmok
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ticlin monitoring hayata kegirs bilar. Monitorinq asagidaki yollarla hayata kegirilo
bilar:
9.6.6.1.1. Borcalandan kreditin toyinati iizre istifade edilmasini tesdiq eden senadlari
tolob etmbak;
9.6.6.1.2. Soraqlasma;
9.6.6.1.3. Aciq moalumat resurslarinda arasdirma;
9.6.6.1.4. Borcalanin avvolcadon ve ya sonradan verilmis razilig: ils informasiya
ehtiyatlarindan malumatlarin aldes edilmasi;
9.6.6.1.5. Kredit miiayyan mallarm, xidmsatlarin ve ya iglerin alde edilmasi iigiin
verildikda oldo edilon (edilmsli olan) mallarla, ximdatlerin va ya islarin
noaticalari ilo yerinda tanis olmag;
9.6.6.1.6. Azoarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo qadagan edilmayon digar
yollarla.
9.6.6.2. Bank monitoringi bu Miiqavilonin 9.6.6.1.5-ci yarimbandi oasasinda hoyata
kecirdikda bu barads Borcalana az1 1 (bir) toqvim giinii avvalcoden malumat

vermolidir.

9.6.7. Mbalumat alds etmak hiiququ
9.6.7.1. Borcalan kreditin miiddati arzinde Bankdan sorgu esasinda Bankin tariflorine
uygun olaraq kagiz ve ya diger davamli dasiyicida kreditin qaligi barade
hesabdan ¢ixaris1 kreditin 6denis qrafiki seklinda alds eda bilar.
9.6.7.2. Odoanis qrafikinds an azi heyata kegirilmali olan 6deniglar, belo &deniglarin
miiddatloeri, 6donislerin strukturu, o climladen illik faiz deracasi lizre hesablanmig

faizlor va totbiq olunan digar alava xarclar gostarilir.

9.6.8. Mbalumat taqdim etmak 6hdaliyi
9.6.8.1. Bank qanunvericiliyine uygun olaraq Bank Borcalanin borclar: barads neqativ vo
(vo ya) pozitiv melumati Kredit Biirosuna ve Bankin istirak¢ist oldugu
borcalanlarin kredit reyestrini aparan hiiquqi saxslars, qanunvericilikde nazarda

tutulmus qaydada dovlat orqanlarina taqdim eds bilar.
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9.6.8.2. Borcalan Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyinde va (ve ya) bu
Miiqavilade nazardas tutulan hallarda Bankin telab etdiyi mealumatlar1 ona taqdim
etmaya borcludur.

9.6.8.3. Borcalanin maliyys durumunda, amlak veziyystinds, onun barssinde mahkama
icraatinda olan ve ya mahkeamea ila naticalana bilacak biitiin hallar barasinds darhal
Banka malumat vermayas borcludur.

9.6.8.4. Borcalan har riib tamam oldugdan sonra, novbati ayin 20-den gec olmamaq sorti
ils, 6ziiniin isgiizar fealiyyoti haqqinda Kreditverona yazili malumat vermalidir.
Bu bandls miiayyan edilmis malumatlarin Borcalan tarsfinden vaxtinda taqdim
edilmoamosi, Kreditveran tarafinden Borcalanin miivafiq razilasmalar {izro 6z
ohdaliklorinin yerina yetirilmomosi kimi gqiymsatlondirilocokdir ve bu halda
Kreditveran homin razilagsmalara xitam vermok, verilmis krediti hesablanmig
faizlor ilo birlikde Borcalandan vaxtindan avval qaytarilmasini taleb etmak
hiiququna malikdir.

9.6.8.5. Kredit xattinin 6denis kart1 vasitasilo acildig1 hallarda 6denis karti itirildikds,
ogurlandiqda ve ya digar sokildas sahibliyi ti¢lincii saxslara ke¢dikdo, o ctimladan
hossas 0denis malumatlarinin tiglincii soxslore moalum oldugu askar edildikda

Miistori 24 (iyirmi dord) saat arzinds Banka malumat vermalidir.

9.6.9. Bildirislar
9.6.9.1. Bankin Borcalana olan bildiriglari, xabardarliglar1 ve digar sanadleri Borcalanin bu
Miiqavilada ve ya miivafiq razilasmada qgeyd edilmis tinvanina sifarisli mektub
va ya teleqramla, elaco do toqdimetmani tosdiq edan digar tisulla ¢atdirila bilar.

Homin tinvana gondarilmis bildirislar Borcalana gatdirilmis hesab olunacaqdir.

9.6.10. Giizast miiddati
9.6.10.1. Taraflorin razilasmasinda nazarde tutulduqda Bank kreditin geri qaytarilmasina
glizost miiddati toyin eds biler. Giizest miiddati arzinde Borcalan yalniz faiz
borcunu 6dayir. Miisteri glizost miiddati arzinds ddenislari gecikdirdikds Bank
birtarafli qaydada giizastlari Iagv eds ve Miistariye yeni 6danis qrafiki teqdim eda
bilor. Bu halda Miisteri kreditin geri qaytarilmasini yeni 6denis qrafiki asasinda

hayata kegirmalidir.
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9.7.Bu maddanin magsadlari ii¢lin “Borcalanin amlak vaziyyatinin shamiyyetli deraceds pislogmasi”
dedikda Borcalanin is yerinin itirilmasi, amoak haqqinin azaldilmasi, amlaki {izarine habs qoyulmasi,
basqa kreditlorin gotiiriilmasi naticasinda borc yiikiiniin artmasi, kredit 6hdsliyinin vaxtinda icra

edilmamasi vo 6hdsliyin vaxtinda icra edilmasine manes yaradan hallar basa diistiliir.
9.8. Miistori tarafindan ESI (Ekoloji, Sosial ve Idarsetms) faktorlarina uygunlugun tomini

Miistoriler foaliyyeti zamani asagida geyd olunan ESI faktorlarina diqqat yetirmali vo bu sahade
movcud pozuntularin aradan qaldirilmasi {igiin taxirasalinmaz tadbirlar gormalidir:
9.8.1. Ekoloji faktorlar:
9.8.1.1. Otraf miihitin qorunmasi ilo bagli icras1 macburi ekoloji tolablars ve normativlers
riayat etmak;
9.8.1.2. Miistarinin fealiyyat ilo baghh miivafiq icazs ve ya lisenziya alds edilmalidirss, bu
ciir faaliyyeti yalniz miivafiq icaze ve raziligin slde edilmasinds sonra hayata
kecirilmak;
9.8.1.3. Sirketin idarsedilmasi ve fealiyysti zamani, ciddi ekoloji zararli faaliyyotlo masgul
olmamagq (massalen, qanunsuz tullantilarin atilmasi, agaclarin ve megalarin mahv
edilmosi, su hovzalarinin ¢irklondirilmasi vo s.)
9.8.1.4. Miistorinin faaliyyet novii birbasa atraf miihite zararli fealiyystdirss, vurulan
ekoloji zararin aradan qaldirilmasi tiglin barpa vo reabilitasiya islori aparmagq.
9.8.2. Sosial Pozuntular:
9.8.2.1. Iscilorinin istismari, qanunvericiliklo miiayysn olunmus minimum amekhaqq
miqdarindan asag1 ve tahliikali is soraitinin teaqdim edilmasi, diskriminasiya vo ya
usaq amoayindan istifads hallarina yol vermamak, universal gabul edilmis insan
hiiquglarma hormat edilmasi.
9.8.3. idarsetma Pozuntular::
9.8.3.1. Birbasa ve ya dolay1 yolla ¢irkli pullarin yuyulmasinda, geyri-qanuni
golirlorin ganunilagdirilmasinds, korrupsiyada, bilerekden vergidan
yayinmada veo ya her hansi diger qanunsuz foaliyyatde istirak
etmoayoacaklor;
9.8.3.2. Torofdaslar1 vo amokdaslarinin ¢irkli pullarin yuyulmasi, korrupsiya ve ya
terrorculugun maliyyoalasdirilmasi ile bagl ganunvericiliyi pozmasinin

qarsismi almaq ticlin uygun prosedurlar tatbiq edacakler;
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9.8.3.3. Korporativ idareetma prinsiplorine agig-askar zidd gokilde faaliyyet
gostormomoak, Biznes omoliyyatlarinda soffafliq ve hesabatliigin tomin

edilmasinae say gostarmak.

10. Qarantiya
10.1. Bank Miistorinin miiraciatine asasan baglanmis miivafiq razilasmaya asasen (Bundan sonra
“Razilasma” adlandirilacaq) miistorinin Benefisiarina (Miistari ilo baglanmis miiqavilaye asasen
(algi-satqi, xidmoet ve s.) miistoridoen homin miiqavile iizro Shdaliyin icrasmi tslob etmak
hiiququna malik olan gaxs) taqdim edilon Bank zemanati verir. Bank zemanatinin miiddsati,
moablagi, muzd, komisyon haqqlar ve s. spesifik sortlor razilasmada geyd edilir.
10.2. Qarantiya Taroflor arasindaki razilasmaya uygun olaraq birdafslik ve ya kredit limiti daxilinds
verils bilar.
10.3. Qarantiyadan istifada ilo bagh toraflarin hiiquq va vazifalari asagidakilardan ibaratdir:
10.3.1. Bank:
10.3.1.1.Benefisiar torafindan talabi irali siiriilorken, ona qosulmali senadlarin siyahisim
miiayyan edir va bunlar1 qarantiya maktubunda gostarir;
10.3.1.2.9gar Benefisiarin talabi ve ya ona qosulmus senadlar qarantiya sartlarine uygun
deyildirse vo ya qarantiyada toyin edilmis miiddat qurtardigdan sonra Banka
toqdim edilmisdirss, bu talebi 6domokdaen imtina edir;
10.3.1.3.Razilasmaya uygun olaraq xarclari, 6denislori miistarinin hesablarindan silir;
10.3.1.4.Qarantiya iizro Benefisiara Odenilmis mablaglorin avezinin oddeanilmasini
miistoriden reqress qaydasinda talab edir;
10.3.1.5.Miistorinin Benefisiar qarsisinda asas ohdaliklarini laziminca icra etmadiyi halda,
razilasmanin miiddati bitonadok Benefisiarin talabi ils, miistorinin Benefisiara olan
borcunu qarantiya mablagi hacminds 6dayir;
10.3.1.6.Benefisiarin tolabini aldiqdan sonra bu barade lengimaden miisteriys malumat
verir vo talobin suratini ona aid biitiin sanadlarle birlikde miistariys taqdim edir;
10.3.1.7.Qosulmus senadlorlo birlikde Benefisiarin tolabine qarantiyada gostorilmis
miiddatdes baxir, hamin talebin ve ona qosulmus senadlarin qarantiya gartlarine
uygun goalib-galmadiyini miiayyanlasdirmaya ciddi diqqat gosatir.
10.3.2. Miistari:
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10.3.2.1.Razilasmaya uygun olaraq, muzdun, xarclarin, ddanislerin Bank tarafinden 6z
hesablarindan silinmasina razilasir;

10.3.2.2.Benefisiar qarsisinda gotiirdiiyii 6hdaliklarini laziminca ve vaxtinda icra edir;

10.3.2.3.Homin ohdoliklsrini icra etdikdon darhal sonra bu barads Banka malumat verir;

10.3.2.4.Bank Benefisiarin talablarini ddadiyi teqdirde razilasma ile neazerds tutulmus
qaydada Bankin reqress talablarini, ona vurulmus biitiin ziyanlar daxil olmaqla
odayir;

10.3.2.5.Benefisiar torofindon qarantiyaya vaxtindan ovvel xitam verilmasi vo ya
qarantiyanin miiddatinin bitmasi ilo bagli miivafiq maktubun Bankin talabi ile
aidiyyat1 saxslora ¢atdirilmasini tomin edir;

10.3.2.6.Razilasmada geyd edilmis 6hdsliklorin icras: ilo bagh Qarant tarafinden ¢okilmis
biitiin xarclorin (qarantiyanin verilmosi ilo bagli geyri-rezident banklara 6denilan
moablaglar da daxil olmagla) 6z hesablarindan silinmaesina razilagsir.

10.4. Benefisiar torafinden qarantiya tizre tsleb ireli siiriildiikde tsleb asagidaki qaydada
odanilir:

10.4.1. Miisterinin Bankdaki hesabinda movcud olan vasaitden akseptsiz qaydada silmakls vo
ya Miistorinin 6denis tapsirigr ilo (Bankin se¢imine asasen) hesabdaki pul vasaiti
hesabina, Miistarinin taqdim etdiyi alave pul vasaiti hesabimna ve (ve ya) qarantiyanin
teminati olaraq gotiiriilon 6hdaliyin teminati vasitesi hesabina - 3 (ii¢) is giinii arzinds; vo
ya

10.4.2. Bu Miiqavilenin 10.4.1-ci yarimbandinde nazards tutulan qaydada ve miiddatdas telabin
Odanilmasi miimkiin olmadiqda Bank talabin ddanilmasi ii¢lin lazimi hadds Miistariya
kredit ayirir vo ayrilmis kredit hesabina telob 6denilir.

10.5. Qarantiya verilmoasina goro Miistoriden xidmat haqq1 qisminds muzd va/va ya komissiya
haqlar1 almir. Muzd gqarantiya meblaginin faiz nisbatinde miisyysn olunur. Faizlor
Miisteri terafinden, toraflorin qarsiliqh razilasmasi il toyin edilmis faizlorin 6denis cadvaline
asasan har ay 6demsa (va ya hesabdan silinma) yolu ils aparilir.

10.6. Faizlorin hesablanmasi Qarantiyanin agildigi giinden baslayaraq Qarantiyanin baglandig:
gilinadak har giin ti¢lin hesablanir.

10.7. Faizlar ilds 360 giin, ayda 30 giin olmagqla hesablanur.
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10.8; JQarantiya izra Benefisiara mansub olan, Banka qarsi taleb irali siirmak hiiququ basqa sexss verils
bilmaz.

10.9. Qarantiya {izro muzd, komissiya haqqi, alave xidmatlar iizrs slave komissiya haglari, miixbir
banklar torofinden Bankdan tutulan komissiya haqlari, poct, teleqraf, telefon vo s. haqlari, o
ciimladen Bankin maruz qaldig istenilon xarci Miisteri Banka ddamealidir. Qarantiya {izra
O0denilmali olan muzd, komissiya haqq: ve faiz 6danisleri, o climloden kredit tizrs faiz va diger
O0doniglor Razilasmada nazardos tutulur.

10.9.1. Qarantiyanin verilmoasine goro muzdun 6denilmaesi qaydasi: Qarantiyaya vaxtindan avvel xitam
barada talab geldikds teraflarin razilagmasi ils ayr1 qayda miiayyen edile bilar.

10.10. Qarantin Benefisiar qarsisinda qarantiyada nazards tutulan 6hdaliyi qarantiya verilmis mablagin
O0danilmasi ilo mahdudlagir.

10.11. Qarantin Benefisiar qarsisinda qarantiya iizre chdsliyine asagidak: hallarda xitam verilir:
10.11.1.Qarantiya verilmis mablag Benefisiara 6denildikds;

10.11.2. Qarantiyada miiayyanlasdirilmis miiddat qurtardiqda;

10.11.3.Benefisiar qarantiya iizrs hiiquqlarindan imtina etdikda ve onu Qaranta qaytardiqda;

10.11.4. Benefisiar Qaranti onun Shdaliyinden azad etmoasi barade yazili arize vermak yolu ila
qarantiya tizre hiiquglarindan imtina etdikds.

10.12. Benefisiarin qarantiya {izro pul mablogi 6denilmasine dair telebi qarantiyada gosterilmis
sonadlar qosulmagqla, Qaranta yazili formada taqdim edilmalidir. Talabde ve ya ona qosmada
Benefisiar Prinsipalin tominat1 {iglin qarantiya verilmis asas 6hdaliyi pozmasinin nadan ibarat
oldugunu gostermalidir.

10.13. Benefisiarin talobi Qaranta qarantiyada miiayyenlasdirilmis verilma miiddati qurtaranadak
toqdim edilmalidir.

10.14. Bu Razilasma {izrs “Qarant”a 6denilacok 6danisler 6damsa tarixindae cari hesab vasitosi ilo hayata
kecirilocokdir. Vasaitlor hesaba madaxil edildikden sonra “Qarant” tarafinden corima, xarclar
(ager varsa), faiz va asas borcun 6denilmasi maqsadi ile akseptsiz qaydada silinir.

10.15. Qarantiya tizra talobin 6danilmasi liglin Miisteriya kredit ayrildiqda kredit {izro miinasibatlor
bu Miiqavilenin 9-cu maddasi ve Toraflor arasinda baglanilmis razilasmalar ilo tenzimlonir.

10.16. Bu miiqavilanin “Qarantiya”ya dair sortlari Miistari ila Qarantiyaya dair miivafiq

razilasmanin baglanmasi ils qiivvays minacakdir.
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11. Akkreditiv

11.1. Akkreditiv tizra Bank ve Miistori arasinda baglanilan miivafiq razilasmaya osasen Bank
Miistoriyo Benefisiarin  xeyrino hoamin razilasmada gostarilon sartlarle kreditlogdirils bilon
akkreditiv agir, Miistori ise 6z ndvbaesinde homin razilasmada ve bu Miiqavilade gosterilon
qaydada muzdu va komissiya haqqini, o climladen akkreditiv kreditlasdirildikde hesablanan
faizlari, komissiya haqlarin ve diger 6denisleri Banka 6demayi 6hdasine gotiiriir.

11.2. Toroflor arasindaki razilasmada basqa qayda nezards tutulmadiqda akkreditiv izro komissiya
haqq: miivafiq akkreditivin agilmasi tizre razilasmanin imzalanmasindan sonra darhal 6danilir.
Akkreditiv iizro muzd akkreditiv meblaginin faiz nisbatinde miiayyen olunur. Illik faiz deracasi
dorhal vaya miivafiq 0denis qrafiki tizrs 0denilir. Teroflor arasindaki razilasmada illik faiz
daracasinin 6denilmasi mexanizmi ilo bagli qeyd yoxdursa, illik faiz deracesi derhal 6denilir.

11.3. Bank akkreditivin icrasi {igiin digar banki icrac1 bank olaraq calb eda bilar.

11.4. Benefisiar akkreditivin icrasi tiglin lazimi sanadlari (“icra senadleri”) Banka toqdim etdikds Bank
akkreditivi icra edir. Akkreditivin icrasi ti¢lin icragi bank celb edildikds, icragi bank icra
sonadlorini gobul edasbilor. Lakin, bu, Bankin hemin senadleri telob etmoak hiiququnu
moahdudlasdirmur.

11.5. Icra senadlorinin siyahisi Miisteri vo Bank arasinda baglanilan razilasmada miiayyen edilir. Icra
sonadlarinin siyahisi icragt banka vo ya Benefisiarin 6ziins malumat vermokls bildirilir.

11.6. Icra senadlarinden her hansi biri Banka (ve ya icraci banka) taqdim edilmadikds, o ciimladen
teloab ve miivafiq senadler akkreditivin bitma tarixinden sonra taqdim edildikde Bank
akkreditivin icrasindan imtina edir.

11.7. Bank (ve (vo ya) icragi bank) icra sanadlarinin yalniz formal baximdan qaydada olmasini
yoxlayir. Yoni agar sonad Banka toqdim edilmisdirss, Bank homin senadlerin mazmunununun
Azarbaycan Respublikasinin  qanunvericiliyine vo Miistari ilo Benefisiar arasinda olan
razilasmanin  talablarine uygunlugunu vesenadi imzalayan sexslerin imza hiiquqlarin
yoxlamaga borclu deyil.

11.8. Icra sonadlerinin Banka (veo ya icracit banka) toqdim edilmasi akkreditiv {izre talsbin ireli
stirtilmasi hesab edilir.

11.9. Icra senadlori Banka taqdim edildikds taleb asagidaki qaydada ddenilir:

11.9.1. Mistorinin Bankdaki hesabinda movcud olan vesaitden akseptsiz qaydada

silmaklo vo ya Miistorinin 6denis tapsirigiile (Bankin se¢imine asasen) hesabdaki
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pul vesaiti hesabma, (ii) Miisterinin taqdim etdiyialave pul vesaiti hesabina
va (voya) (iii) akkreditivin tominati olaraq gotiiriilon 6hdsliyin teminati vasitosi
hesabina - 3 (ii¢) is giinii arzinds; va ya

11.9.2. Bu Miiqgavilonin 11.9.1-ci yarimbandinde nazardas tutulan qaydada
va miiddatda talabin 6danilmasi miimkiin olmadiqda Bank talabin 6danilmasi igiin
lazimi hadds Miistariys birdafalik kredit ayirir ve ayrilmis kredit hesabina toalob
odonilir.

11.10. Akkreditiv. bu Razilasmanin 11.9.2-ci bandinde nezerde tutulan qaydada icra
edildikde Miistariye ayrilmis kreditin xiisusi sartlari Teraflor arasindaki razilasmada miisyyen
edilir. Kredits dair diger sertlor (kreditin qaytarilmasi, vaxtindan avvel telab edilmasi,
gecikdirilmasi vo s.) bu Miiqavilade hamin nov kredit iizre nezards tutulan qaydada tatbiq
edilir.

11.11. Akkreditivin vaxtindan avval xitam baradas telab galdikds tareflerin razilasmasi ils alave muzd

Odenilmasi miiayyen edils bilar.

12 Invoys diskontlagdirilmasi

12.1. Bank Miistarinin icras1 miivafiq senadlarle tesdiqlonan mahsul ve ya xidmat tizra {igiincii gaxslars
qarst olan pul telob(lar)ini (invoyslari) gqebul edarek Miistoriye kreditin verilmasi yolu
maliyyalosdirir, Miisteri iss bu miiqavilenin ve bu miiqavilonin ayrilmaz terkib hissasi hesab
edilon Razilasmanin sartlorine asasen borc pul vasaitinin Banka vaxtinda ve tam sokilde
O0denilmasini tomin edir.

12.2. Bank terafinden Miistariin maliyyelasdirilmasi zamarni kreditin valyutas1 Miistari ile {iciincii
soxslor arasinda baglanmis malin algi-satqisma ve ya xidmotlorin gosterilmasine dair
miiqavilalorde geyd edilmis miiqavile mablaginin valyutasindan farqli valyutada da ifads oluna
bilar.

12.3. Migteri onunla {igiincii soxslor arasinda baglanmis malin algi-satqismna ve ya xidmatlarin
gOstorilmasina dair miiqavilelore osason {izerine diisan Ohdoliklori tamamils icra etdiyi
miiqavilalere dair “pul taleb(lar)ini” (invoyslari), tiglincii saxslar tarafinden algi-satqi doyarinin
O0denilmasi {i¢lin miiqavils ils talab edilon va {igiincli soxslara verilon senadlarin suratini Banka
toqdim edacoakdir.

12.4. Mistoeri tiglincli soxslor torafinden miivafiq miiqavils {izra 6denislorin Banka edilmasini tomin

etmolidir. Uciincii soxslor torafinden Miistoriye Odenis edildiyi toqdirde Miistori hemin pul
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vas.aitini darhal Banka 6deayacakdir. Bununla bels, Bank Miistarinin hesabina maliyyalasdirilmis
talab tizra pul vesaiti daxil oldugu taqdirds hamin pul vasaitini Bankin cari mazennasins uygun
olaraq konvertasiya etmak da daxil olmaqla akseptsiz qaydada silmok hiiququna malikdir.

12.5. Miistori torafinden birden c¢ox soxslorle baglanmis miiqavilelor {izre Banka toqdim edilmis
invoyslara asasen Miistorinin hesabina daxil olan 6danislar va (ve ya) Miisterinin hesabinda olan
vasait an ¢ox gecikma giliniine malik olan invoysun 0danisi tizrs silinir.

12.6. Mistori torsfinden Banka toqdim edilmis invoysda qeyd olunan amlaklar tiglincii soxslor
torafinden vo ya hor hansi bir sebabden geri qaytarildigi taqdirde Miistori ona verilmis pul
vasaitini, faiz ve komissiyalar1 derhal Banka 6dayir.

12.7. Miisteri tarefinden Banka taqdim edilmis invoysda qeyd olunan mallar daha asag1 dayarli malla
ovoz edildiyi teqdirds, bu zaman Miisteri avez edilmis malin dayeri ilo avvelki malin dayari
arasinda yaranmis vo ona ddanilmis pul vesaitini, faiz ve komissiyalar1 derhal Banka 6dayir.

12.8. Miigteri ile {iglincii goxsler arasinda baglanmig malin algi-satqisina ve ya xidmatlarin
gostarilmasina dair miiqavilslar {izro miisyyen edilmis dayer (qiymat) har hansi bir sebabdan
azaldig1 teqdirds, Miistari azalmis dayar (qiymat) haddinds, bu miiqavile ¢orcivasinda vo
miivafiq Razilasmaya asason verilmis pul vasaitini, faiz ve komissiyalar1 derhal Banka 6dayir.

12.9. Miigteri ils tiglincii goxslar arasinda baglanmis malin algi-satqisina, islerin goriilmasine ve ya
xidmatlarin gostarilmesina dair miiqavilalers har hansi bir sebabdan xitam verilacayi taqdirds,
Miisteri bu miiqavils ¢arcivesinds ve miivafiq Razilasmaya asasan verilmis pul vosaitini, faiz veo
komissiyalari derhal Banka 6dayir.

12.10. Bu maddads nazardes tutulan kredits dair miinasibatlor bu Miiqavilonin 9-cu maddasi ve

Miiqavilaya slave razilasmalar ilo tonzimlonir.

13. Faktorinq
13.1. Miistoeri Ugiincii soxslora (Bundan sonra Borclu adlandirilacaq) qarst olan pul telebini Banka giizest
edir, Bank ise giizast edilmis pul telebinin miiqabilinde Miisteriys pul vesaiti vermakls onu
maliyyalesdirir. Banka giizast edilan pul talebinin miqdar1 Miisteri tarafinden Banka taqdim edilan
miiracistde aks olunan mablagdan ibarst olacaq, giizest edilon pul telebinin maliyyelasdirilon
hissesi, valyutasy, illik faiz deracasi, qiivveds olma miiddati ve s. Spesifik sartlor iso bu miigavilonin
ayrilmaz torkib hissasi hesab edilon Razilasmada gosterilacokdir.

13.2. Bank tarafinden Miisteriys gosterilon Faktoring xidmati asagidakilardan ibaratdir:
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13.3. Bank Mﬁ@tarinin debitor 6hdsliyini satin alir vo bunun miiqabilinds Miistariye Razilasmada ifade
olunmus pul vesaitini verir;

13.4. Alinmis debitor ohdsliklorine miinasibatde kreditor qgisminda ¢ixis edir, Borclu tarafinden
ohdoliklorin icra edilmosini taleb edir, Borcludan alinan maliyye vesaitini toplayir.

13.5. Bank giizest edilon talab {izra Borcluya rasmi yazih bildiris gondarareak ondan taleb edilen borcun
glizast edildiyi Kreditor va glizast edilon mablag barasindas atrafli mslumat verir.

13.6. Borclu torafinden giizest edilmis taleb iizroe ohdaliklerin qarsisinda icrasi onu eyni taleblor {izra
Bank garsisinda olan hdalikden azad edir.

13.7. Giizast edilon pul telebinin qarsihifinda (bura ©ODV mablagi daxil deyildir) 6denilmali olan pul
vasaiti Bankda acilmis miivafiq bank hesabina madaxil etmak yolu ilo 6denilir.

13.8.  Glizast olunmus pul vasaitine gors faizlor Bank torafinden bildirisde geyd olunan hesaba 6denilon
moablagdan akseptsiz qaydada tutulur. Miistari giizest olunan pul telabinin qarsiliginda verilon pul
vasaitine gors hesablanmus illik faizlari v corimalari odayir.

13.9. Giizast edilmis talablarls bagh Borclu tarsfinden ona 6danilmis pul vesaitlarini derhal Banka 6dayir.

13.10. Glizast edilmis taleblar {izrs Miistariys aid olan biitlin hiiquq ve vezifelor miivafiq Razilasmanin
baglandig1 andan Banka kegir.

13.11. Miisterinin talob hiiququ Banka ke¢diyi maqamda movcud olmus hacmda ve sortlorle kegir. Talob
hiiququ ils yanas1 6hdaliyin icasini tamin edan hiiquglar, habels talobls bagh olan diger hiiquqlar,
o ciimladan, 6denilmamis carimalars hiiquq Banka kegir.

13.12. Miistori gobul edir ki, Bankin, bu miiqavilaye asason Miisteriys 6demali oldugu istonilon mablagi,
Miistari ilo qarsiligh raziliq olmadan, Miistarinin Banka 6demali oldugu istenilon mablagin avazi
olaraq saxlamagq hiiququ vardir.

13.13. Miisteri gobul edir ki, Bank tarafinden satin alinmis debitor 6hdaliklari tizre 6danislorin teyin
edilmosi vo toplanmas: hiiququ yalniz Banka moaxsusdur. Bu sebabdon do Bank ona giizost edilmis
debitor chdsliklari {izrs qanunvericilikde miiayyan edilmis biitiin hiiquqi prosedurlar1 baslaya ve
apara, o climladan, Borcluya qars1 iddiag1 gqisminda ¢ixis eda bilar.

13.14. Misterinin Borclu ilo baglamis oldugu miiqavils tizra 6z dhdaliklarini icra etmamasi, Borclunun
glizost edilmis talob tizre Banka 6demis oldugu pulun geri tolob edilmasi {i¢iin asas ola bilmaz.

13.15. Borclu tarafinden giizast edilon pul telabinin hamisinin va ya bir hissasinin Razilasmada nazarda
tutuldugu miiddatden tez qaytarilmasi, “Miistori”ye onun terafinden avvalcaden 6denilmis faiz ve

komissiyalarin taloeb edilmasi hiiququ vermir.
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1316 | B(;rélﬁ torafinden istenilon an Miistorinin Bankda mévcud olan hesabina maliyyalasdirilmis talab
lizro vesait daxil oldugda Bank miivafiq vesaiti Shdaliyin icrasi maqsadi ilo akseptsiz qaydada
silmak hiiququna malikdir.

13.17. Faktorinqdan istifads ils bagli toraflarin hiiquq va vazifalari asagidakilardan ibaratdir:

13.17.1.Bank:

13.17.1.1. Bu miiqavila ¢ar¢ivasinda va bu miiqavilenin ayrilmaz tarkib hissasi hesab olunan Razilasmalara

asason giizast edilon talabin real olmasini tosdiq edan senadloeri Miistariden talab edir;

13.17.1.2. Giizast edilmis talobin real olmasini miiayyen etmak {iiciin zaruri arasdirma aparir vo sonadlar
toplayur;

13.17.1.3. Giizast edilon pul telebinin alinmasindan sonra homin telobin 6danilmasi ile bagh Borcluya
miiraciat edir;

13.17.14. Giizast edilon pul talebinin alinmasindan sonra hamin talebin 6denilmasini Borcludan talab edir;

13.17.1.5. Giizest edilon pul talebi Borclu terafinden 6denilmadiyi halda hamin tslebin 6danilmasini

mohkoma qaydasinda ve ya qanunla miisyyen edilmis diger formada talab edir;

13.17.1.6. Giizast edilmis pul talebi Borclu torafinden 6danilmadiyi halda hamin maeblagin ve vurulmus

ziyanin Miistori torafinden Odenilmasini reqress qaydasinda telob edir veo homin mablagi
Miistorinin biitiin hesablarindan akseptsiz qaydada silir vo/ve ya mehkema qaydasinda telob
edir;

13.17.1.7. Miistori ilo Borclu arasinda giizast edilmis pul talebine aid olan biitiin yazismalari, bildiris ve

digor sanadlori Miistoridan tolob edir;

13.17.1.8. Borclu torafindan istonilon an Miisterinin Bankda movcud olan hesabina maliyyalasdirilmis telob

iizra vasait daxil olduqda miivafiq vasaiti 6hdsliyin icras1 magsadi il akseptsiz qaydada silir;
13.17.1.9. Qanunvericiliys uygun Faktoring tizrs Faktora aid olan digar hiiquqglar malikdir;

13.17.1.10. Giizast edilmis pul telobinin miiqabilinde Miisteriye Razilasmada qeyd edilon mablogda pul
vosaitini verir;

13.17.1.11. Faktor olaraq Banka aid olan talablori tam ve vaxtinda icra edir;

13.17.1.12. Borclu ve giizast olunmus 6hdslik ils bagli ona malum olmus malumatlarin maxfiliyini qoruyur.

13.17.2.Miistori:

13.17.2.1. Bankdan Razilagma ile miiayyen olunmus mablagds pul vasaitini alir;

13.17.2.2. Borclu ilo aralarinda tslsblarin giizastini qadagan eden va ya mahdudlasdiran her hans: bir

razilasmanin olmamasina zomanat verir;

13.17.2.3. Giizast edilan talablarin real olmasina ve qanuni senadlars asaslanmasina teminat verir;
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13.17.2.4; ‘B.u .xidmat tizra alde edilen taleblarin tam hacmda ve vaxtinda faktor olaraq Banka kegmasini
tomin edir;

13.17.2.5. Bu xidmat {izra Miistariyoe aid talablori tam ve vaxtinda icra edir;

13.17.2.6. Bu miiqavilonin ayrilmaz torkib hissasi hesab olunan Razilasmada qeyd edilmis illik faizlari vo
komissiyalar1 Banka 6dayir;

13.17.2.7. Giizast edilmis pul telebini digar ticiincii saxslorin xeyrino giizost etmir;

13.17.2.8. Faktor olaraq Banka giizast edilmis pul taleblarinin etibarlilig1 ti¢lin masuliyyat dasiyur;

13.17.2.9. Zorurat olduqda Bankin talobi ilo Borcluya miinasibatde giizest edilmis pul tolobi {izra
Miisterinin adindan ¢ixis edir ve diger zaruri herokatlor etmok hiiququnu versn miivafiq
etibarnamani Banka taqdim edir;

13.17.2.10. Miistari ilo Borclu arasinda giizast edilmis pul talebine aid olan biitiin yazismalari, bildiris ve
digor senadlari, miiqavilalarin aslini, hesab-fakturalar: vo Borcluya aid biitiin malumatlar: Banka
toqdim edir;

13.17.2.11. Bankin raziligi olmadan Borclu saxsle baglanmis va pul talabinin giizast edildiyi miiqavila
sortlarine alave ve dayisikliklor etmir.

13.18. Miistari ils Borclu arasinda baglanmis malin algi-satqisina ve ya xidmatlorin gosterilmasine dair
miiqavilalare har hansi bir sesbabdan xitam verilacayi taqdirds, Miisteri bu miiqavile ¢arcivesinda

va miivafiq Razilasmaya asasan verilmis pul vesaitini, faiz ve komissiyalar: derhal Banka ddayir.

14. Elektron bank xidmati

14.1. Elektron bank xidmati sahasinds, bu miiqavilonin iimumi miiddsalarina uygun olaraq Bank
Miistari ilo elektron bank xidmatinas dair ayrica miiqavilslori baglamagi zoruri hesab eda bilar. Ogor
Miistari ilo baglanilan elektron xidmata dair istenilon miiqavilenin gartleri ve miiddealari ile bu
miiqavilenin elektron xidmeate dair miiddsalar1 arasinda ziddiyyet yaranarsa, bu miiqavilanin
sortlari ve miiddoealari tistiin qiivvays malikdir.

14.2. Bank bu miiqavile tizra toklif olunan elektron xidmatlari 6z miilahizesi ils, Miigteri terafinden
teqdim olunan identifikasiya mealumatlar1 ssasinda teqdim edir. 9ger qanunvericilikls basqa hal
nazarde tutulmayibsa, Bank Miistoriden alave informasiyani sorgu etmok hiiququnu 6ziinda

saxlayur.
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14.3. id;ﬁtifikasiya malumatlarindan istifade etmakla va elektron senad ddvriyyasi vasitalari ila
imzalanmis Bank xidmatlarina aid istanilon miiraciat va Razilasma catdirilmis va baglanilmis
“yazil1 sanad” hesab olunur.

14.4. Miisteri razilasir ki, Miistori torafindan identifikasiya moalumatlarindan istifads etmakls,
elektron sanad dovriyyasi vasitalori va/ve ya qanunvericilikla qadagan olunmayan digar
iisullarla Bank Xidmoatlorine dair Banka miiraciat edilmasi ve miivafiq Razilagsmalarin
baglanmasi, aparilan istonilon amaliyyatlar, Miistari tarafindan aparilan amaliyyatlar kimi qabul
olunacaqdir ve identifikasiya malumatlar1 har hansi miibahiss predmeti qisminda ¢ix1s etmir.

14.5. Bank Miigterinin salahiyyetli niimayendalarine miivafiq sifralor daxil olan malumat dasryicisini
toqdim edacok ve bu miiqgavilenin ayrilmaz hissesi olan Elektron Imzanin Tesdiqi tizra Akt tortib
olunacaqdir.

14.6. Sifralor olan moalumat dasiyicisinin Miisteri terafinden qgesden iiglincii soxsloroe verilmasi vo ya
Miistarinin kobud ehtiyatsizlig1 naticesinde yuxarida qeyd olunan informasiyanin iiglincii gaxslarin
aline ke¢masi naticasinda bas veracak har hansi bir zarars gore Bank masuliyyet dagimur.

14.7. Bank Miistariye avvalcadan heg bir bildiris vermadan, bir torsfli qaydada Bank xidmatlari sahasinda
bank xidmatlarinin istanilon hissasine alavelar etmoak, istonilon hissasini ¢ixartmaq va ya doyismak
hiiququnu 6ziinds saxlayir.

14.8. Bank yeniliklori, miixtalif aksiyalar ve digar vacib malumatlar ilk 6nce Bankin internet sshifasinda
yerlasdirilir. Bu malumatlar, hamginin elektron poct vasitasilo Miistarinin nazerins ¢atdirila bilar.

14.9. Bankin internet sahifasinde toqdim etdiyi xidmatlar “Bank Respublika OJSC [AZ]” SSL sertifikat1 ila
miihafizs olunur.

14.10. Miistari gabul edir ki, identifikasiya malumatlar1 vasitasile ona gondarilon malumatlarin tigtincii
soxslarin alina ke¢masina gors biitiin risklar (real zarar, aldan ¢ixmais fayda, biitiin diger ziyan ) onun
tizorinoe diisiir.

14.11. Miistari torafinden qeyd edilon identifikasiya moalumatlar1 ve diger verilanlor Miigtarinin son
verilonloari kimi gabul edilir vo onlar, Miistarinin Bankla olan biitiin miinasibatlorine (miiqavilalar
da daxil olmagqla) aid edilir. Bu maqgsadls, avval toqdim edilon identifikasiya malumatlar: va diger
verilonlar qlivveden diismiis hesab olunur.

14.12. Bank terefinden bu miiqavile garcivesinde gatdirilmali olan biitiin malumatlar OMTA-da geyd
olunan identifikasiya mealumatlar1 vasitesi ilo Miistariys gondarilacekdir. Gondarilmis malumatlar

Miistari torafinden gabul edilmis sayilir.



'Bank Respublika

14'.-13. élékfrén bank xidmati miiqavilasi iizre Bankla onlayn informasiya miibadilasi aparmaq tigiin Bank
har hans1 6danis almayacaqdir.

14.14. Bankin hiiquq va vazifalari:

14.14.1.Bank Miistori ilo bagli istonilon malumatin konfidensialligini tomin etmoalidir;

14.14.2.Miisterinin 0zii barasinde Banka yazili sokilde taqdim etdiyi identifikasiya malumatlari, onun 6z sl
imzasmin analoqu kimi gebul olunur, bu sebabdan, Bank hamin malumatlar: taqdim edan tigiincii
soxsin bu miiqavils ¢ar¢ivasinda har hansi sarancamini icra edsrken, onun sarancami Miistorinin
sorancamina barabar tutulur. Bu baximdan Bank Miisterinin qarsilasdig1 hor hans: itkilore gore
moasuliyyat dagimur;

14.14.3.Elektron bank xidmatin hayata kegirilmesi zamani istenilon borcun silinmasi ile slagadar sehv
omoliyyatlar aparildiqda, Bank Miisterinin raziigini almadan aparilmis amsliyyatlarin lagvini
hayata kegirs bilor;

14.14.4.Bank Miisteri tarafinden geyd olunan identifikasiya moalumatlarindan yalniz qanunvericilik
¢arcivasinda heg bir sui-istifadaye yol vermadan istifads edacokdir. Bu maqgsadls zarurat yaranarsa,
Bank, gostarilon xidmatin dayandirilmasini da hayata kegciro biloar.

14.15. Miistarinin hiiquq va vazifslari:

14.15.1.Miistori ona moxsus identifikasiya malumatlarimin tshliikesizliyini temin etmsli, hamin
molumatlari he¢ kimlo boliismemali, tiglincii soxslorin onlardan istifade eda bilmasi {iglin gorait
yaratmamalidir;

14.15.2.Bank he¢ bir halda sms ve ya email vasitesilo identifikasiya moelumatlar1 ilo bagl sorgu
gondarmayacakdir. Bu sababdan telefon, e-mail ve ya bagqa bir menbaden banzar bir taleb ila
qarsilagsa, Miistori he¢ bir malumat vermamalidir;

14.15.3.Miistori razilasir ki, elektron xidmotin goOsterilmasi zamani avadanlhqlarda, seboekada, alage
xotlorinds bas veran istonilon nasazligqlara goro Bank mosuliyyet dasimir. Bu zaman har hansi
itkilara gors risk Miisterinin {izerine diisiir;

14.15.4.Mistori Banka yazili sokildo alave orize ilo miiraciat edarak identifikasiya moalumatlarinda
doayisikliklor eds bilar;

14.15.5.Miistori Banka yazili sokilda alave orizs ilo miiracist edarok vo ya miivafiq proqramdan istifado
etmokls elektron bank xidmatinden imtina eds bilar. Miistarinin bels bir imtinas1 bu miiqavilanin
“Elektron bank xidmati”nas dair miiddesalarinin qiivvedan diismasi demakdir.

14.15.6.Miistori gostorilon identifikasiya malumatlarinda har hansi dayisiklik olduqda, derhal Banki yazil
sokilde moalumatlandirmalidir. Oger o, identifikasiya malumatlarinda aparilmis dayisikliklar ila
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alagedar malumati Banka teqdim etmass, bu malumatlar asasinda Bank tarafinden gondarilmis

molumatlar, Miistariye soxsan ¢atdirilmis hesab olunacaqdir.

15. Bu miiqavils il nazards tutulmus Bank Xidmatlarinin bu bandds qeyd edilan xidmat
platformasi iizarindan

Elektron qaydada masafadan Gostarilmasi Proseduru

15.1. Elektron sanad miibadilasi yolu ilo Bank xidmatlarindan istifads asagidaki qaydada

hayata kecirilacokdir:

i. Bank hesabinin ac¢ilmasi, aparilmasi va baglanmasi:

Bank sayt1 ve E-mail vasitasi il asagidaki qaydada:

e Miistori Bankla gqarsiigh raziligina asasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
moalumatlarindan istifade etmokls soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitasi ilo
miivafiq miiracist iisullarindan (link, e-mail) biri ile miiraciati gondarir;

e Miistarinin identifikasiya tisullar1 (telefon nomrasine OTP-kodun gondarilmasi) vasitasi ila
identifikasiya edilir;

e Miistori tesdiq tisullar1 (telefon nomresine gonderilon OTP-nin (analoq imzanin) daxil
edilmasi) vasitasi il tasdiq edilir;

e Ompoliyyata dair arize va rekvizitlor misteriye gondarilon OTP kod ils tesdiglenir (hiiquqi
soxsin imza salahiyyatli soxslaorinin mobil nomralarins géndarilen fargli OTP-lerin sayta daxil

edilmosi).
RIS platformasi vasitesi ils asagidaki qaydada:

e Miistari Platforma vasitasi ilo miiraciat gondaorir;

¢ Bankin Malumat Markazinin emakdas: torafinden miistarinin identifikasiyasi (videozanglo)
aparilir;

e Miistariye miiqavilo ve sanadlarin gondarilir;

e Miiqavile ve sanadlar gii¢londirilmis imza vasitesile tasdiglenir;
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e Rekvizitlari gondarilir ve miisteri tarafindan "qabul edirem" diiymasini sixmagla tesdiqlanir.

Mobil tatbiq vasitasi ilo asagidaki qaydada:

e Miistori Bankla gqarsiligh raziligina asasen OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifade etmakls sexsi imzaya barabar hesab edilen analoq imza vasitasi ila
mobil tetbigdan istifade edarak miiraciati gondarir;

e Miistarinin identifikasiyasi {iglin telefon nomrasine OTP gondarilir;

e Miistari OTP-ni mobil tatbiqds xiisusi bolmaye daxil edir;

e Ompoliyyata dair arize ve rekvizitlor miisteriys gondarilon OTP kod (analoq imza) ila

tosdiqlonir.

Internet Banking vasitesi ila asagidaki qaydada:
o Miigtori Internet totbiqda soxsi kabineti vasitosilo miiraciati géndarir;
e Ompoliyyata dair arize ve rekvizitlor miistariys gondarilon OTP kod (analoq imza) va ya
giiclondirilmis imza ilo tesdiqlenir (hiiquqgi sexsin imza salahiyyetli soxslorinin mobil

nomralarine gondorilan forqli OTP-lorin sayta daxil edilmosi);

ii. AZIPS, XOHKS va IPS iizrs kiciirmalar:

Bank sayti, e-mail vasitasi ils asagidaki qaydada:

e Miistori Bankla qarsiigh razihgma osason OMTA-da qgeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifads etmokls soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ilo
miivafiq miiraciat tisullarindan (link, e-mail) biri ilo miiraciati gondorir;

e Miistorinin identifikasiya tisullar1 (e-mail {invana linkin va telefon nomrasine OTP-kodun
gondorilmoasi, Maxfi kod vo telefon ndmrasina gondarilon OTP-kodun daxil edilmasi) vasitasi
ilo identifikasiya edilir;

e Miistori tesdiqi {isullar1 (e-mail vasitasilo gondarilon linke OTP-nin daxil edilmasi, moxfi
kodun va telefon nomrasins gondarilon OTP-nin daxil edilmasi) vasitasi ila tasdiq edilir;

e Odonis tapsirig1 e-mail vasitasi ilo banka géndarilir ve yoxlanilir (yoxlama daxili limitlorden
asil1 olaraq miivafiq struktur torafinden aparilir);

e AML yoxlamalarin aparilmasi tomin edilir;
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"o Vasait kogtiriiliir.
Mobil tatbiq vasitasi ils asagidaki qaydada:

o Miistori Bankla qarsihqh raziigmma asasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
moalumatlarindan istifads etmakls saxsi imzaya barabar hesab edilen analoq imza vasitasi ila
mobil tetbiqdan istifads edarak miiracisti gondarir;

e Miistarinin identifikasiyasi tiglin telefon ndmrasine OTP-nin gondorilir;

o Odonis tapsirig1 e-mail vasitasi ilo banka géndarilir ve yoxlanilir (yoxlama daxili limitlorden
asil1 olaraq miivafiq struktur tarafinden aparilir);

¢ AML yoxlamalarin aparilmasi tomin edilir;

e Vosait kostiriiliir.

iii. SWIFT iizra olkoxarici kociirmalar:

Bank sayti, e-mail vasitasi ils asagidaki qaydada:

e Miistori Bankla qarsihigh razihgma osason OMTA-da qgeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifads etmokls soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ilo
miivafiq miiraciat tisullarindan (link, e-mail) biri ilo miiraciati gondorir;

e Miistorinin identifikasiya tisullar1 (e-mail {invana linkin va telefon nomrasine OTP-kodun
gondorilmasi, Maxfi kod vo telefon ndmrasina gondarilon OTP-kodun daxil edilmasi) vasitasi
ilo identifikasiya edilir;

e Miistori tosdiqi isullar1 (e-mail vasitasilo gondarilon linke OTP-nin daxil edilmasi, moxfi
kodun va telefon nomrasins gondarilon OTP-nin daxil edilmasi) vasitasi ila tasdiq edilir;

e Miiqavilenin va digar sanadlarin banka fiziki olaraq gondarilmesi (kuryer vasitasils va ya
miistori tarafindan saxsan) va yoxlanilmasi hayata kegirilir;

e AML yoxlamalarin aparilmasi temin edilir;

e Vosait kocliriliir.

Mobil totbiq vasitasi ile asagidaki qaydada:
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o Miistori Bankla qarsihqh raziligmna oasasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifade etmokla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
mobil tetbiqden istifade ederak miiraciati gondorir;

e Miistarinin identifikasiyasi tiglin telefon ndmrasine OTP-nin gondorilir;

e Miiqavilenin va diger sanadlarin banka fiziki olaraq gondarilmasi (kuryer vasitesile va ya
miisteri tarafindan saxsan) ve yoxlanilmasi hayata kegirilir;

¢ AML yoxlamalarin aparilmasi tomin edilir;

e Vosait kostiriiliir.

iv. Omok haqqi va korporativ kartlarin alds olunmasi va istifads edilmasi:

Bank sayt1 vo e-mail vasitasi ile asagidaki qaydada:

e Mistori Bankla qarsiligh raziliina essason OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifads etmokla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
miivafiq miiraciat tisullarindan (link, SMS, e-mail) biri ilo miiracisti gondarir;

e Miistori identifikasiya tisullar1 (telefon ndmresine OTP-kodun gonderilmasi) vasitesi ila
identifikasiya edilir;

e Telefon ndmrasine gondarilon OTP-nin daxil edilmasi ilo miistari tesdiq edilir;

e Miistariys miiqavile ve senadler gondaerilir;

e Miiqavile ve sanadlerin miistariys gondarilon OTP kod (analoq imza) ile tasdiglenir;

e Miistari terafinden amakdaslarin $/V malumatlar1 iimiimi fayl olaraq sayta ytiklanir;

e Sifaris edilon kartlar hazirlanir;

Internet Banking vasitesi ila asagidaki qaydada:

e Miistori Internet totbiqdas soxsi kabineti vasitasi ilo miiraciati géndarir;

e Miistariys miiqavile ve senadler gondaerilir;

e Miistari gondarilon OTP kod ve ya gliclondirilmis imza ils miiqavils ve sanadlari
tosdiqlayir;

e Miistari torofindon amokdaslarin Sexsiyyat vesiqoesi melumatlari timiimi fayl olaraq tatbiqe
ytiklonir;
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e Sifaris edilon kartlar hazirlanir;
e Kartlarm tahvil alinmas: prosesi telefon némrasins gondarilon OTP kod ils tosdiqlonmasi

tomin edilir.

V. Biznes kartlarin alda olunmasi va istifado edilmasi:

Bank sayt1 va e-mail vasitasi ils asagidaki qaydada:

o Miistori Bankla qarsihql raziigmna oasasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifade etmokla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
miivafiq miiraciat tisullarindan (link, SMS, e-mail) biri ilo miiracisti gondarir;

e Miistori identifikasiya tisullar1 (telefon némroasine OTP-kodun gondoerilmasi) vasitesi ila
identifikasiya edilir;

o Telefon ndémrasine gondarilon OTP-nin daxil edilmasi ilo miistari tesdiq edilir;

e Miistariys miiqavils ve senadlar gondarilir;

e Miiqavilo vo sanadlorin miistariys gondarilon OTP kod (analoq imza) ile tesdiqglonir;

e Sifaris edilon kartlar hazirlanir;

e Miistari tarefinden kartlarin tehvil alinmasi prosesi telefon nomrasine gondarilon OTP kod
ilo tesdiqlanmaosi tomin edilir.

Internet Banking vasitesi ila asagidak: qaydada:

e Miigtori Internet totbiqde soxsi kabineti vasitosi ilo miiraciati géndarir;

e Miistari gondorilon OTP kod ve ya gliclondirilmis imza ilo miiqavila va senadlori
tosdiqlayir;

e Sifaris edilon kartlar hazirlanir;

e Kartlarm tahvil alinmas: prosesi telefon némrasine gondarilon OTP kod ils tosdiqlonmasi

tomin edilir.

Mobil tatbiq vasitasi ilo asagidaki qaydada:
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o Miistori Bankla qarsihqh raziligmna oasasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifade etmokla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
mobil tetbiqden istifade ederak miiraciati gondorir;

e Miistarinin identifikasiyasi tiglin telefon ndmrosine OTP gondorilir;

e OTP kodun daxil edilmasi ilo miiqavila va senadlarin hazirlanmasi;

e Sifarig edilon kartin hazirlanir;

e Miistari terafinden kartlarin tohvil alinmasi prosesi telefon ndmrasina gondarilon OTP kod

ilo tosdiqlanmaosi tomin edilir.

vi. Toromo maliyyo alotlori ilo amaliyyat:

Bank sayt1 vo e-mail vasitasi ile asagidaki qaydada:

e Mistori Bankla qarsiigh raziliina essason OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifads etmoakla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
miivafiq miiraciat tisullarindan (link, SMS, e-mail) biri ilo miiracisti gondarir;

e Miistori identifikasiya tisullar1 (telefon ndmresine OTP-kodun gonderilmasi) vasitesi ila
identifikasiya edilir;

e Tohlilden sonra taklif edilon sartlor miistariye gondorilir;

e Sortlor gobul edildikds miistoriys gondarilon OTP kod sayta ve ya e-mail-a daxil edilir;

e Miiqavile OTP kod ils tesdiqlenir.

Mobil tatbiq vasitasi ils asagidaki qaydada:

o Miistori Bankla qarsihqh raziligmna oasasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifade etmokla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
mobil tetbiqden istifade edarak miiraciati gondorir;

e Tohlildon sonra taklif edilon sartlor miistoriye gondorilir;

e Sortlar gobul edildikds miistariys gondarilon OTP Mobil Tatbiqs daxil edilir;

e Miiqavile OTP kod ils tasdiqlenir.

Internet Banking vasitesi ila asagidaki qaydada:
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e Miistori Internet totbiqde soxsi kabineti vasitosi ilo miiraciati géndarir;
e Tohlilden sonra taklif edilon sartlor miistariye gondorilir;
e Sortlor gebul edildikds giiclondirilmis imza vasitasi il tosdiq edilir;

e Miiqavile giiclondirilmis imza vasitesi ils tasdiq edilir.

vii. Hesabdan ¢ixarisin alds edilmasi:

Bank sayti, SMS, Telefon va e-mail vasitasi ila asagidak: qaydada:

e Miistori Bankla qarsiligh raziliina easason OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
moalumatlarindan istifade etmokls soxsi imzaya baraber hesab edilon analoq imza vasitasi ila
miivafiq miraciat tisullarindan (link, SMS, Telefon, e-mail) biri ilo miiraciati gondarir;

e Miistari asagidaki identifikasiya tisullar1 vasitasi ilo identifikasiya edilir:

- e-mail iinvana linkin gondarilmasi va telefon ndmrasine OTP-kodun gondarilmasi;

- maxfi kodun vo telefon némrasina gondarilon OTP-kod daxil edilmasi.

e Moaxfi kod ve ya telefon nomrasina gondarilon OTP kod daxil edilir;

e Miistarinin se¢imina uygun olaraq hesabdan ¢ixaris e-mail iinvanda ve ya saytdaki soxsi

kabinetds oks etdirilir.

viii. Nagdsiz miibadilo samaliyyatinin (Konvertasivanin) aparilmasi:

Bank sayt1 vasitasi ile asagidaki qaydada:

o Miistori Bankla qarsihqh raziigmna asasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifade etmakla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
bank saytindan istifade ederak miiraciati gondarir;

e Miistari asagidaki identifikasiya tisullar1 vasitasi ilo identifikasiya edilir:

- e-mail iinvana linkin gondarilmasi va telefon ndmrasine OTP-kodun gondarilmasi;

- maxfi kodun va telefon nomrasins gondarilon OTP-kod daxil edilmasi.

e Moxfi kod vo ya telefon ndmresine gondarilon OTP kod daxil edilir;
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e Miibadils sifarisi tizrs amaliyyat tesdiq tisullarindan (telefona daxil olan OTP-nin sayta daxil
edilmasi, maxfi kodun va telefon némrasine géndarilon OTP kodun daxil edilmasi) biri
vasitasi ilo tasdiq edilir;

e Miibadils amaliyyat1 aparilir.

ix. Kreditlorin verilmosi, Overdraft, kredit xottlorinin acilasi (Plastik kart vasitasi ilo

kredit xattlarinin acilmasi da daxil olmagla):

Bank sayt1 va e-mail vasitasi ils asagidaki qaydada:

e Miistori Bankla qarsiligh raziliina easason OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
moalumatlarindan istifade etmokls soxsi imzaya baraber hesab edilon analoq imza vasitasi ila
miivafiq miiracist tisullarindan (link, e-mail) biri ilo miiraciati gondarir;

e Miistari identifikasiya tisullar1 (telefon ndmresine OTP-kodun gondarilmasi) vasitesi ila
identifikasiya edilir;

e Tohlildon sonra taklif edilon sortlor miistoriye gondorilir;

e Sortlar gobul edildikds miistariys gondarilon OTP kod sayta ve ya e-mail-a daxil edilir;

e Miiqavile OTP kod ils tasdiqlenir;

e Kartla kredit xatti olduqda, kartin tehvil alinmasi prosesi OTP kodla tesdiglenir, PIN-kod
telefon nomrasine gondarilir;

e Transla kredit xatti olduqda har 6danis transindan avval miiraciat OTP kod ilo tosdiqlonir.

Mobil tatbiq vasitasi ils asagidaki qaydada:

o Miistori Bankla qarsihqh raziigmna asasen OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifade etmokla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
mobil tetbiqden istifade ederak miiraciati gondorir;

e Tohlildon sonra taklif edilon sartlor miistoriye gondorilir;

e Sortlar gobul edildikds ndmrays gondarilen OTP kod mobil tatbigs daxil edilir;

e Miiqavile OTP kod ils tasdiqlenir;

e Kartla kredit xotti olduqda, kartin tohvil alinmasi1 prosesi OTP kodla tesdiglenir, e-mail-a

PIN-kod gondorilir;
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o Transla kredit xatti olduqda har 6danis transindan avval miiraciat OTP kod ilo tosdiglonir.
internet Banking vasitasi ila asagidaki qaydada:

e Miistori soxsi kabineti vasitasilo miiraciati gonderir;

e Tohlilden sonra taklif edilen sartlor miistariye gondaorilir;

e Sartlor gqobul edildiyi halda sartlar giiclondirilmis imza(lar) ils tosdiq edilir;

e Miiqavile giiclondirilmis imza(lar) ilo tosdiqlonir;

e Kartla kredit xatti oldugu taqdirds, kartin tshvil alinmas: giiclondirilmis imza(lar) ils
tosdiqlonir;

e Transla olan kredit xattlori oldugu teqdirde hor Odenis transindan avvel miiraciat

giiclondirilmis imza(lar) ils tosdiqlanir.

X. Qarantivanin verilmasi:

Bank sayt1 vo e-mail vasitasi ile asagidaki qaydada:

e Miistori Bankla qarsiligh raziligina asason OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifads etmokla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
miivafiq miiraciat tisullarindan (link, e-mail) biri ilo miiraciati gondarir;

e Miistori identifikasiya tisullar1 (telefon ndmresine OTP-kodun gondarilmasi) vasitesi ila
identifikasiya edilir Bundan slavs, Bank miisteriden miiqavilanin va digar sanadlarin fiziki
olaraq toqdim edilmasini talob eda bilor.

e Tohlildon sonra taklif edilon sartlor miistoriye gondorilir;

e Sortlar gobul edildikds miistariys gondarilon OTP kod sayta ve ya e-mail-a daxil edilir;

e Miiqavile OTP kod ils tasdiqlenir;

e Qarantiya moktubu miisteri torefinden Banka yaxinlasmagqla tohvil alinir.

Mobil tatbiq vasitasi ils asagidaki qaydada:
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o Miistori Bankla qarsihqh raziligmna oasasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifade etmokla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
mobil tetbiqden istifade ederak miiraciati gondorir;

e Tohlildon sonra toklif edilon sortlor miistoriye gondarilir. Bundan olavs, Bank miistoriden
miiqavilanin ve digar sanadlarin fiziki olaraq teqdim edilmasini talab eda bilar.

e Sartlor gobul edildikde ndmrayas gondarilon OTP kod mobil tatbiqe daxil edilir;

e Miiqavile OTP kod ilo tesdiqlonir;

e Qarantiya moktubu miistori torofindon Banka yaxinlasmagqla tahvil almnir;

internet Banking vasitasi ila asagidaki qaydada:

e Miistori soxsi kabineti vasitasilo miiraciati gonderir;

e Toahlilden sonra taklif edilan sertlor miistariys gondarilir. Bundan slavs, Bank miisteriden
miiqavilenin ve digar senadlarin fiziki olaraq toqdim edilmasini talab eda bilar;

e Sortlor gobul edildiyi halda sartler giiclondirilmis imza(lar) ils tesdiq edilir;

e Miiqavile giiclondirilmis imza(lar) ils tesdiqlenir;

e Qarantiya mektubu miisteri tarafinden fiziki olaraq tahvil alinir.

xi. Akkreditiv, Invoys Diskontlasdirilmasi, Faktoringin verilmasi:

Bank sayt1 va e-mail vasitasi ila asagidaki qaydada:

o Miistori Bankla qarsihqh raziigmna oasasan OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
molumatlarindan istifade etmakla soxsi imzaya barabar hesab edilon analoq imza vasitesi ila
miivafiq miiraciat isullarindan (link, e-mail) biri ilo miiraciati gondarir;

e Miistori identifikasiya tisullar1 (telefon némroesine OTP-kodun gondorilmasi) vasitesi ila
identifikasiya edilir;

e Miiqavile va digar senadler Banka fiziki olaraq gondaririlir (kuryer vasitasi il ve miistari
torafindon saxsen);

e Tohlilden sonra taklif edilen gartlor miigtariye gondaorilir;
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e Sortlar gobul edildikds ndmrayas gondarilon OTP kod sayta daxil edilir (hiiquqi saxsin imza
salahiyyatli saxslarinin mobil nomralarina gondarilan farqli OTP-larin sayta daxil edilmasi);

e Miiqavilo OTP kod ile tasdiqlonir.

Mobil tatbiq vasitasi ilo asagidaki qaydada:

e Miistori Bankla qargiligh raziligina easason OMTA-da qeyd edilmis identifikasiya
moalumatlarindan istifads etmakls saxsi imzaya barabar hesab edilen analoq imza vasitasi ila
mobil totbiqden istifade edarak miiraciati gondarir;

e Miiqavile ve digaer senadler Banka fiziki olaraq gondaririlir (kuryer vasitasi ilo vo miistori
torafindon saxsen);

e Tohlilden sonra taklif edilen gartlor miigtariye gondaorilir;

e Sartlor gobul edildikde ndmrays gondarilon OTP kod mobil tatbiqe daxil edilir;

e Miiqavile OTP kod ile tasdiqlenir.

Internet Banking vasitesi ila asagidaki qaydada:

e Miistari soxsi kabineti vasitasilo miiraciati gondarir;

e Miiqavilo vo diger sanadler Banka fiziki olaraq gondaorilir;

e Tohlilden sonra taklif edilon gartlor miistariye gondaorilir;

e Sartlor qobul edildiyi halda sartlar giiclondirilmis imza(lar) ils tosdiq edilir;

e Miiqavils giiclondirilmis imza(lar) ilo tasdiglanir.

15.2. Bu miiqavilanin 15.1-ci bandinda qeyd edilan xidmatlar va onlardan istifads qaydasina miistari
mamnuniyyatini tamin etmak habels hayata kecirilacok amaliyyatlarin tohliikasizliyini tamin
etmak magqsadilo bank terefinden olavs, dayisikliklor (kart ve diger amsliyyatlara dair
Beynolxalq Odanis sistemi qaydalarinda va yerli qanunvericilikds bas veran dayisikliklar da
daxil olmagqla) edils bilar va alava, dayisikliklar olunacag1 taqdirda bu barads malumat bankin
rosmi saytinda 6z aksini tapacaqdir. Bu slave, dayisikliklara Miistori tarafindan riayat

edilmamoamasi Miistorinin Bank xidmatlarindan imtinasi {i¢iin asasdar.
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. 15.3. Bﬁ miiqavilanin 15.1-ci bandinda qeyd edilon xidmat platformalarindain har hansi biri va ya bir
nec¢asindan istifada olunmas1 Bank tarafinden miiayyan olunur

15.4. Bu miiqavilonin 15.1-ci maddassinds qeyd edilon xidmatlorin gosterilmasi iiciin alave
eynilasdirma todbirlari ve amoliyyatlarin tahliikesizliyi baximindan har xidmat iizro alave
olaraq Bank tarafindon Miistarinin videozang va ya canli goriis vasitasila eynilasdirilmasi
hoyata kecirila bilar. Miistari tarafindon videozangdan va ya canl1 goriisdon imtina edilmasi
Bankin hamin xidmatin gostarilmasinden imtina {iciin asasdar.

. 15.5. Bank Miistarinin OMTA-da gosterilon telefon nomresi ve elektron pogt iinvaninin iiciincii
soxslarin sahibliyinda olmasini miisayyan edarsa (OTP gondarilmasi va diger yollarla), qeyd
edilan alaqa malumatlarini hamin saxslarin identifikasiya malumatlar1 olaraq miiayyan eda va
homin moalumatlar asasinda Miistarinin elektron bank xidmatlarindan istifads imkanimi
moahdudlasdira bilar. Miistari bank xidmatlarindan elektron qaydada istifadani barpa etmak
ticiin Bankin miisyyan etdiyi qaydada yeni telefon noémrasi va (va ya) elektron poct iinvam
toqdim etmalidir.

15.6. Xidmat platformas: iizarindan soxsi imzaya barabar hesab olunan analoq imzadan istifada
etmakls bank xidmatlerindan istifads olunmas1 Bank terafindon Miistariya OMTA-da qeyd

olunmus slaqa kanallan vasitasila ve ya Bankin www.bankrespublika.az internet sshifosinda

moalumat verildikdan sonra gostarilacokdir.

16. Fors major.

16.1. Toroflerin istok va arzularindan asili olmayan, qabaqcadan bilinmasi ve ya aglabatan vasitelarin
komoyi ilo qarsisinin alinmas: miimkiin olmayan sorait iiziindan, o climladen, dasqin, yangin, sel,
yersiirlismosi, zalzals, silahli igtisaslar, miilki igtisaslar, elektrik xatlorinin vo (va ya) rabite-dalga
signalinin kasilmoasi, epidemiyalar, blokada, embarqo, zolzalalor, basqa tebii falakat, yaxud
hokumatin qadaga tadbirlari naticasinds taraflor miiqavils sartlarini tam va ya qisman, yaxud lazimi
qaydada icra eds bilmadiklarine gora masuliyyatden azad edilirlar.

16.2. Bu miiqavilanin 16.1-ci bandinds gostarilon hallarin mévcud oldugu miiddat arzinds miiqavilonin
icras1 miimkiin olmadiqda, onun icras1 hamin miiddate dayandirilir ve qeyd olunan hallar aradan
qalxdig1 taqdirda toraflorin raziligi ilo miiqavile davam eda bilar ve ya miiqavilays xitam verils bilar.

17. Otraf miihit va sosial masalalar
17.1. Mistori ve Miistori otraf miihit vo sosial masalalorin shamiyyoatliliyi barode ortaq iradaye

sahibdirlar. Buna gore ds, bu Miiqavils ¢arcivasinda alds edilon har hansi xidmatdean, maliyya
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Vaéaitindan va digar amlakdan atraf miihits zarer vuran ve ya manfi sosial tasirlare sebab olan va
ya ola bilacak foaliyyat {i¢lin istifade edilmemalidir.
17.2. Bu Miiqavilanin 19.1-ci bandini nazars alaraq, Miistori asagidakilar: tasdiq ve bayan edir:

17.2.1. Mistori Bankin gosterdiyi xidmotlorden, ondan alds etdiyi pul vesaiti ve ya diger
oamlakdan atraf miihite zarar vuran ve manfi sosial tasirlars sabab olan fealiyyst (qadagan
edilmis foaliyyat) ticiin istifade etmayacak;

17.2.2. Otraf miihit va sosial masalolora dair ona qars: qaldirilmis har hans: iddia oldugu,
moahkamsa va ya dovlat orqani qoarar1 oldugu taqdirde Banka darhal malumat veracok;

17.2.3. Otraf miihit ve sosial masalalars dair Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine amal
edacak.

17.3. Bu maddanin maqgsadlari {i¢lin qadagan edilmis faaliyyst asagidakilardan ibaratdir:

17.3.1. Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino, beynolxalq konvensiya vo miiqavilalora
asasan geyri-qanuni hesab edilan ve ya beynalxalq saviyyada sanksiyalara meruz qalan
har hansi mahsul vo xidmatlerin (aczagiliq moahsullari, pestisidlor ve herbisidler, ozon
parcalayan maddalar va s.) taqdim edilmasi;

17.3.2. Osas foaliyyat novii olaraq silah ve ddyiis sursatlarinin istehsali vo ya toqdim edilmasi;

17.3.3. Osas faaliyyet novii olaraq spirtli ickilarin istehsal1 vo ya ticarati (pive ve garab istisna
olmagla);

17.3.4. Osas faaliyyat novil olaraq tiitiin ve tiitiin mahsullarmin istehsal1 vo ya ticarati;

17.3.5. Osas faaliyyot novii olaraq qumar, kazino ve onlara barabar tutulan diger fealiyyat
novlori;

17.3.6. Radioaktiv materiallarin istehsali ve ya ticarati (radioaktiv maddalarden shamiyyatsiz ve
ya adekvat doracads istifade edilon tibbi avadanliglarin, keyfiyyoto nazarst
avadanliglarinin ve diger avadanliqlarin istehsal va ticaratine samil edilmir);

17.3.7. Qapali (baglanmamuig) asbest liflarinin va polixlorlu bifenillarin istehsali ve ya ticarati
(asbestin torkibinin 20%-dan az oldugu asbest sement ortiiyiiniin istehsali va ticaratine
samil edilmir);

17.3.8. Uzunlugu 2,5 km-don artiq torlardan istifads edarak deniz miihitindas torla baliq ovu;
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1739 Macburi' vo usaq? emayinin istifads edildiyi fealiyyatlor;

17.3.10.Tropik namli megalorde kommersiya maqsadils agac kasms;

17.3.11.Davamh sokildo idara olunan megoalorden basqa agac ve ya digar meso tosorriifat:
mohsullarinin istehsal1 vo ya ticarati;

17.3.12.Yiiksok hacmda tahliikali kimyevi maddslarin istehsali, ticarati, saxlanmasi ve ya
dagmnmasi, o ciimladen tohliikeli kimyavi maddalerin® kommersiya magsadlori iigiin
istifadesi;

17.3.13.Yerli ahalinin razilig1 olmadan onlarin miilkiyyetinde olan torpagqlara tasir eden istehsal
vo ya faaliyyet;

17.3.14.K6miir madangiliyi, komiiriin dasinmas: ve komdirls isloyan elektrik stansiyalar1 iizro
faaliyyat;

17.3.15.Pornoqrafiya ve fahisslikla bagl faaliyyat;

17.3.16.0halinin six yagadig1 yerlorin v kritik infrastrukturlarin mohv edilmasi;*

17.4. Bu Miiqavilanin 17.3.12 va 17.3.13-cii maddalari yalniz mikro sahibkarlara miinasibatda
totbiq edilir.

18. Olavo sartloar.

18.1. Bu miiqavilayo, taraflorin qarsiliglt raziligina ssasen miiqavile {izra biitiin Shdalikler garsiligh
sokilda yerina yetirildiyi hallarda xitam verils bilor.

18.2. Bu miiqavilanin 16-c1 bandindas gosterilon hallarin mévecud oldugu miiddat arzinds miiqavilanin
icrast miimkiin olmadiqda, onun icras: homin miiddate dayandirilir. Miiqavilenin 16-c1 bandinda
geyd olunan hallar aradan qalxdig: taqdirda teraflarin razilig: ilo miiqavilaya xitam verils bilar.

18.3. Miigtori torafinden Oz Miisterini Tan1 Anketi (OMTA) imzalamir. Homin Anket miistoriys dair

biitiin fardi malumatlar1 ve miistari il alage vasitalerini 6ziinds aks etdirir.

! “Macburi amok” omok dedikdo fiziki soxsdon onun kéniillii olaraq yerino yetirmadiyi is vo ya xidmati zorakiliq yolu
vo ya coza hodasi ilo tolob etmok basa diisiiliir.
2 “Usaq omoayi” dedikdo iqtisadi cohotdon istismar xarakteri dastyan vo ya usagin tohsili {igiin tohliiksli olan vo ya
manes yarada bilocok, yaxud usagin saglamligina, fiziki, oqli, monovi, axlaqi vo ya sosial voziyyatino zarar vura
bilacak isa calb edilmasi basa diisiiliir.
3 “Tohliikeli kimyovi maddalor” dedikds benzin, kerosin vo digor neft mohsullar: basa diisiiliir.
4 “Mohv etmo” dedikdo torpagdan vo ya sudan istifadodo osash, uzunmiiddatli dayisiklik noticosinds orazinin
biitovliiyiiniin pozulmasi vo ya ciddi sokildo zoiflomasi va ya orazinin yasayis ti¢lin 6z rolunu qoruyub saxlamaq
qabiliyyatini itirmosi basa diisiliir.
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18.4. Miiétéri ilo Bankin taklif etdiyi xidmatlars dair miivafiq Razilagma baglanilir. Homin Razilasma bu
miiqavilanin ayrilmaz tarkib hissesi hesab edilir va galacokda Miistari ilo Bank arasinda soziigeden
xidmatlarin tatbigindan irali gelon masalaler bu miigavile ve hamin razilasma ils tonzimlanir.

18.5. Miistori sortlori ilo tanus oldugu ve onun terafinden razilasmanin imzalanmasi yolu ils tosdiq etdiyi
bu miiqavils (KBXM) va ona edilacek Olavaler ile istanilon vaxt tanis ola bilacayini dark edir.

18.6. Bank terafinden bu miiqavilanin miiddsalar: birterafli qaydada dayisdirils biler.

18.7. Bu miiqavilenin ayrilmaz torkib hissasi hesab edilon miivafiq Razilasmalara asasen kreditlorin

verilmasi miistorinin bank hesabindan ¢ixaris vasitasi ils tosdiq edilocokdir.

18.8. Miistori Bank terofindon teqdim olunan bu miiqavilonin 15-ci bandinde geyd edilmis xidmot
platformas vasitesi ilo mesafodan xidmat aldig1 zaman miiraciat vo/va ya aidiyyati senadlerin Oz
Miigtorini Tami Anketinde (OMTA) toqdim olunan identifikasiya molumatlarindan istifads
edilmoakls tosdiq olunmasina raziligin bildirir.

18.9. MUSTORI BU MUQAVILONI ELEKTRON QAYDADA TOSDIQ EDOROK BU MUQAVILD
iILO N©ZORDO TUTULMUS SORTLORLO BANK XiDMOTLORININ (KREDIT VO QEYRI-
KREDIT) GOSTORILMOSINO DAIR MURACIOTININ BU MUQAVILONIN
MUDDOSALARININ MUSTORI UCUN MOCBURI HUQUQI QUVVOYS MALIK OLMASI
UCUN SOBOB OLDUGUNU VO BAGLANILAN MUVAFIQ RAZILASMALARIN BU
MUQAVILONIN AYRILMAZ TORKIB HiSSOSI OLDUGUNU QOBUL EDIR.

Miigavilanin icrasi ila bagli har hansi sikayat va ya iradlariniz yaranarsa, asagida qeyd

olunmus telefon nomralari ila alaqa saxlaya bilarsiniz:

Miivafiq struktur bélma: Miistorilorla Telefon: +99412 598 08 00 daxili: 1505; 1499

Olagqalari Idaraetma +99450 6 144 144
Departamentinin Maliyya  Xidmoatlari E-mail:info@bankrespublika.az
Istehlak¢ilarinin Miiraciatlarina | https://www.bankrespublika.az/az/form/muraciet

Baxilmasi Sobasi.

Azarbaycan Respublikasimin arazisinda Telefon: +99412 493 50 58
(Nax¢rvan Muxtar Respublikasi istisna Qaynar xatt: +99412 966

olmagqla) vyerlasan filial va sébalarin
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za faydali

miistarilari, o ciimladan bank
xidmoatlorindan elektron qaydada istifado
edon miistorilar iiciin - Azarbaycan

Respublikasinin Moarkazi Banki

Nax¢rvan  Muxtar  Respublikasimin Whatsapp xatti: +99460 400 22 44:
arazisinda yerlasan filial va sobalarin Qaynar xatt: 2244

miistarilari ticiin - Azarbaycan
Respublikasinin ~ Morkazi ~ Bankinin

Naxctvan Muxtar Respublikast Idarasi




